LOI MO PAU

Hién nay du lich 1a xem la nganh kinh té khéng khéi quan trong cua nhiéu
quéc gia trén thé gioi, trong d6 c6 Viét Nam. Du lich tré nén phé bién va la nhu
cau khong thé thiéu cua con ngudi khi doi sdng tinh than cua ho ngay cang phong
phl. L& mot nganh dich vy, hoat ddng du lich nhiam thoéa man nhiing nhu cau vui
choi giai tri, tim hiéu thién nhién xa hoi, cac nét dep vé van hoa,... Mbi truong
duoc xem 1a yéu t6 quan trong anh hudng truc tiép dén chat luong, tinh hap dan
ctia cac san pham du lich, qua d6 c6 tac dong truc tiép dén kha ning thu hat khach,
dén su ton tai va phat trién cia hoat dong du lich. Nguoc lai, & ching muc nhat
dinh, hoat déng du lich tai tao méi truong méi hay gop phan lam ting stc hap dan
cua canh quan, cai thién moi trudng nhu viéc xay dung cac cong vién giai tri, cac
cong vién cay xanh, hd nudc nhan tao, ...

Hoat dong phat trién du lich dong nghia vai viéc gia ting luong khéach du
lich t6i cac diém du lich, ting cuong phat trién co s ha tang, dich vu va gia ting
nhu cau st dung tai nguyén,... tir 46 din dén sy gia ting ap luc cta phat trién du
lich ¢én moi trudng. Tai nhiéu khu vuc, do téc do phat trién caa hoat dong du lich
c6 thé vuot ngodi kha niang dap ung cua tai nguyén va méi truong gay 6 nhiém cuc
bo va nguy co suy thoai lau dai. Trong bdi canh c6 sy suy thodi chung vé moi
truong va can Kiét vé tai nguyén trén pham vi ca nudc, nhitng 6 nhidém, suy thoai
cuc bd ngay cang gép phan l1am giam sic hap dan caa cac san pham du lich.

Nhu vay, hoat dong du lich va moi trudng co tac dong qua lai, twong hd 1an
nhau va néu khai thac, phat trién du lich khong hop 1y c6 thé sé& 1a nguyén nhan lam
suy giam gia tri ctia cac ngudn tai nguyén, suy giam chat luong mdi trudng va ciing
c0 nghia 1a lam suy giam hiéu qua cua chinh hoat dong du lich. Vi vay, bao vé moi
truong trong hoat dong du lich ¢6 ¥ nghia quyét dinh ddi véi phat trién du lich bén
viing.

Viéc dao tao, nang cao trinh do, hiéu biét vé méi truong cho hoc sinh, sinh
vién trong cac truong dao tao vé du lich nham dé c6 thé khai thac mdi truong co
hiéu qua, ddng thoi bao vé va han ché cac tac dong tiéu cuc cua hoat dong du lich
dén méi trudng. Pé thyc hién dugc nhiém vu trén, viéc dua ndi dung moi trudng
vao chuong trinh ddo tao du lich 1a can thiét va 1a mot giai phap cin ban mang tinh
lau dai, gép phan tich cuc d6i véi phét trién du lich bén viing.

M&n hoc Moi truong du lich ra doi va duge dua vao giang day cho chuyén
nganh Quan tri khach san, nha hang 1a mot nhu cau thiét yéu, gan két Iy luan va
thue tién phat trién ctia nganh du lich hién nay.

Giao trinh Méi trwong du lich dugc chia thanh 4 chuong:
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Chwong 1: Khai quat vé méi triong du lich
Chwong 2: Méi triong va phat trién du lich bén viing

Chuong 3: Quan ly va bao vé maéi trurong

Mon hoc Moi truong du lich 1a mgt mon hoc méi trong chuong trinh khung
dao tao du lich & bac cao dang dang dugc B Vian hoa, Thé thao va Du lich, Bo
Lao dong, Thuong binh va X& hoi quan tdm vé viéc bién soan gi4o trinh giang day.

Té4c gia d4 tham khao nhiéu tai liéu trong va ngoai nudc dé manh dan bién
soan gi4o trinh Mai truong du lich nham dap tng nhu cau giang day va hoc tap cua
cac truong dao tao ngudn nhan lyc du lich. Rat mong nhan dugc nhiing y kién
dong gop quy bau cia cac doc gia, cac nha khoa hoc, cac chuyén gia trong nganh
du lich...dé gi4o trinh ngay cang hoan thién hon.

Xin chan thanh cam on.
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CHUONG 1
KHAI QUAT VE MOI TRUONG DU LICH

Muc tiéu: Sau khi hoc xong chuong nay, ngudi hoc ¢ kha nang:
- Trinh bay khai ni¢ém moi truong va moi truong du lich.

- Giai thich noi dung cac thanh phan méi trudng du lich.

- Phan tich tac dong ca du lich dén méi trudng.

- Phan tich tac dong ctia moi trudng dén hoat dong du lich.

1.1. MOI TRUONG
1.1.1. Khai niém

MBoi truong, Véi tiéng Anh 1a Environment va tiéng Phap 1a Environement
déu c6 nghia 12 “cai bao quanh”, 12 “hoan canh”. Nhu vay, theo nghia rong thi: Moi
truong 12 tong hop cac diéu kién bén ngoai c6 anh hudng tdi mot vat thé va hién
tuong va cling chiu tac dong nguoc lai cua vat thé do. Mai truong chung bao gom
moi trudng ty nhién, di bi con ngudi tic dong & cac mic d6 khac nhau nhung van
phat trién theo cac quy luat dic thu riéng, va moi truong nhan tao dugc tao bai lao
dong va y thuac cia con ngudi tir ngudn vat liéu tu nhién nhung khac nhiéu hoic
khac han cac vat thé tuong tu trong thién nhién.

MBoi trudng séng cia con nguoi 14 tdng hop cac diéu kién vat ly, hoa hoc,
sinh hoc va x& hoi bao quanh va cé anh huong téi su séng va su phat trién cua ting
ca thé va cta cong dong. Ty theo muc dich va ndi dung nghién ctru, mdi truong
séng cua con nguoi cOn duoc phan thanh mai truong tu nhién, moi trudng xa hoi
va moi truong nhan tao.

Nhu vay, méi trudng song cia con ngudi ¢d thé dugc hiéu theo nghia rong
bao gom ca tai nguyén thién nhién va cac nhan té vé chat lugng cua méi truong.
Trudng hop hiéu theo nghia hep thi méi truong (khong ké dén tai nguyén) chi bao
gom cac nhan té vé chat luong moi truong d6i véi su ton tai va phat trién caa con
nguoi nhu khong khi, nugc, am thanh, anh sang, canh quan, tham my, quan hé
chinh tri - xa hoi, ...

D6i voi mot vat thé, mot su kién, mot hoat dong phét trién thi khai niém moi
truong can dugc hiéu bao gom cac nhan té vé tu nhién, kinh té - xa hoi ¢ anh
hudéng dén su ton tai va phat trién caa vat thé, su kién hoac hoat dong do.

X& hoi loai ngudi bang hoat dong san xuat dd va dang 1am thay d6i moi
truong xung quanh, truc tiép hoic gian tiép tac dong 1én tat ca cac thanh t6 moi
truong. Cac tac dong nay vao thoi dai cach mang khoa hoc — k¥ thuat dé gia tang
manh mé& va két qua cta né c6 thé dat dén tam ¢ quy mod nhu cic qua trinh tu
nhién caa hanh tinh.
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Theo Piéu 3, Chuong 1 ctia Luat bao vé mdi trudng dugc Québc hoi nudc
cong hoa xa hoi cha nghia Viét Nam ban hanh ngay 23 thang 6 nam 2014 quy
dinh: “Mai trwong 1a hé thong cac yéu té vdt chdt ti nhién va nhan tao ¢é tdc déng
doi Vi su ton tai va phét trién cia con nguol va sinh vat”.

Pham vi cua moéi truong c6 thé 16n, nho khac nhau tly thudc vao quy mé va
van dé dé cap. C6 nhitng van dé moi truong toan cau nhu van dé 16 thung tang
6zon ma nguyén nhan la cac chat khi thai cong nghiép va sinh hoat do con nguoi
tao ra, va hau qua 1a 1am anh huong dén hoat dong song trén hanh tinh; hozc hién
tuong El Nino 12 hién tuwong tu nhién c6 anh huong dén khi hau toan cau. Co6
nhitng van dé méi trudng trong pham vi cia nhiéu nuéc nhu van dé chat luong
nuéc va st dung ngudn nudc song Mékong lién quan dén sau nudc: Viét Nam,
Campuchia, Lao, Théi Lan, Myanmar, Trung Qudc,... Hay nho hon 13 van dé moi
trrong trong mot nudc hoac mot khu vuc nhu méi truong khu du lich Ha Long —
Cat Ba, moi truong nude séng Thi Vai,... 1a nhitng van dé méi trudng han ché vé
pham vi va nguyén nhan tac dong.

Trong pham vi mét quéc gia hay rong hon trén toan thé gii ludn song song
ton tai hai hé thong: hé thong kinh té va hé thong méi truong.

- Hé thong kinh té duoc ciu thanh boi céc thanh phan san xuat, luu thong,
phan phdi, tiéu ding va tich liy, tao nén dong nguyén liéu, ning luong, hang hoa,
chat phé thai, luu thong gitra c4c phan tir cAu thanh hé.

- Hé thong méi trudng duoc cau thanh boi méi truong ty nhién va moi
truong vin hoa — x& hoi. Moi truong tu nhién bao gom céc yéu t tu nhién ton tai
khach quan ngoai y mudn cua con ngudi hoic it nhiéu chiu su tac dong caa con
nguoi nhu khong khi, dat dai, ngudn nudc, anh sang mat troi, dong thuc vat, ...
MBoi trudng x& hoi 1a ddng thé cac moi quan hé trong x& hoi thdng qua cac hinh thai
t6 chuc, cac thé ché kinh té - x& hoi.

Noi giao nhau gitra hai hé tao thanh méi truong nhan tao. Nhu vay, moi
truong nhan tao duoc xem nhu két qua tich iy mot hoat dong tich cuc hoac hoat
dong tiéu cyuc ctia con ngudi trong qua trinh phat trién.

MB&i trudng tu nhién cung cap tai nguyén cho hé kinh té, dong thoi tiép nhan
chat thai tir hé kinh té. Chat thai nay c6 thé ¢ lai han trong méi trudong tu nhién,
hoac qua ché bién roi tré lai hé kinh té. Hoat dong ma chat phé thai tir d6 khong thé
str dung lai duoc vao hé kinh té dugc xem 1a hoat dong ton hai dén moéi truong.

Cac hoat dong phat trién ludn c6 hai mit: tich cuc va tiéu cuc. Ban than
thién nhién ciing c6 hai mat: thién nhién 1a nguon tai nguyén va phic loi déi voi
con ngudi, nhung dong thoi ciing 1a nguon thién tai, tham hoa ddi véi cudc séng va
phat trién x& hoi cua con nguoi. Nhu vay, bat ky su phat trién nao cua xa hoi loai
ngudi ciing gan lién véi méi truong hiéu theo nghia rong.
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1.1.2. Ba0o v€ méi truong

“Bao vé mdi truong la hoat dong gitt cho moi trueong trong lanh, sach dep;
phong ngtra, han ché tac dong xau ddi vai méi trudng, tng phod su ¢ méi trudng;
khac phuc 6 nhiém, suy thodi, phuc hdi va cai thién moéi truong; khai théc, st dung
hop ly va tiét kiém tai nguyén thién nhién; bao vé da dang sinh hoc” (Piéu 3 — Lugt
bado vé maoi truong Viét Nam) .

Bao vé mdi truong cling c6 nghia 12 bao vé cho méi trudng bén viing, moi
truong khong bi & nhiém, khong bi suy thoai, khdng gay tai bién, dap tng duogc
nhitng nhu cau vé tai nguyén va moi truong caa hién tai ma khéng lam ton hai dén
kha ning dap tng nhitng nhu cau iy cho mai sau. Bao vé méi truong bén viing
khong phai 1a bao vé cai bén viing chét cirng ma bao vé cai bén viig dong cua su
phat trién dong cung véi su hiéu biét luon duoc nang cao; cang phat trién thi moi
truong cang duoc bao dam sy bén vitng ctia mot can bang sinh thai dong. DU moi
truong ¢ bi thay d6i do sy phat trién nhung su thay doi ay 1a mot qué trinh ludn
duoc bén viing.

1.2. MOI TRUONG DU LICH

“Méi trwong du lich bao gom téng thé cac nhan té vé ti nhién, kinh té - xa
hoi va nhdan van ma trong do hoat dong du lich ton tai va phat trien”.

Hoat déng du lich ludn ¢ méi quan hé mat thiét voi moi trudng ty nhién,
kinh té - x& hoi va nhan van, du lich khai thac nhiing gia tri, dic tinh cua moi
truong ma no ton tai dé phat trién, qua do thay do6i nhimg dic tinh cia méi truong
nay.

Hoat dong du lich lubn gan lién vai viéc khai thac cac tiém ning cua tai
nguyén moi trudng ty nhién nhu vé dep cua quang canh bién, hd, séng, ndi, cac
hang dong, sa mac,... Va C4c gi4 tri van hoa clia méi truong nhan vian nhu dén
chua, am miéu, nha tho, thanh that, thap, ling tim, cung dién,... C4c gié tri vin
hoa phi vat thé nhu khong gian van héa Cong chiéng Tay Nguyén, nha nhac cung
dinh Hué, céc loai hinh van hoa dan gian (ca tri, hat quan ho, hat chau van,...) noi
chung 1a cac gi4 tri cua ban sic van hoa dan toc. Bén canh viéc khai thac tai
nguyén dé hoat dong thi c6 cac quy hoach, cac du an, cac cong trinh xay dung nén
nhitng moi truong du lich nhan tao trén co sé tich hop cac yéu tb cua tu nhién, gia
tri van hoa... dé tao nén sy phong pht, da dang caa céc loai hinh du lich la nhitng
cong vién, khu du lich, khu vui choi giai tri phuc hop,...

Bat ctr hoat d6ng nao cua du lich ciing c6 tac dong hai chiéu dén moi trudong
ctia nd. Cho nén trong hoat dong du lich can cé nhitng quy hoach hop ly, chinh
séch va du an toi wu nhat nham giam thiéu tac dong dén moi trudng.
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1.3. NOI DUNG VA VAI TRO CUA CAC THANH PHAN MOI TRUONG
PEN DU LICH

MB&i treong du lich bao gdm ba thanh phan chinh:

- Moi truong du lich tu nhién

- M6i truong du lich nhan van

- Mbi truong kinh té - x4 hoi.

1.3.1. M6i trwong du lich tw nhién

MBoi truong du lich tu nhién 12 mot bé phan cdu thanh nén moéi truong du
lich ndi chung, bao gém tap hop cac ddi tuong ty nhién séng (hitu co) va khong
séng (vo co). Trong d6 c6 nhitng d6i tuong ty nhién chua bi con ngudi tac dong va
c6 nhitng d6i tuong ty nhién d4 bi con nguoi tac dong, cai tao ¢ nhitng mic do
khac nhau song van bao ton duoc mot phan hoidc toan bo cac dic tinh tu phuc hoi
va phat trién. Mbi truong du lich tu nhién 1a toan bo khong gian, 13nh thé bao gom
cac nhan té thién nhién nhu dat, nuéc, khdng khi, hé dong vat trén can va dudi
nudc,... Va cac cong trinh kién trdc canh quan thién nhién — noi tién hanh cac hoat
dong du lich.

MB&i trudng du lich tu nhién dugc cau thanh boi mét loat cac moi trudng tu
nhién bo phan trong mot hé théng chung. Cac méi trudng bo phan nay ton tai va
phét trién theo cac quy luat caa minh song cé lién quan tac dong mat thiét vai nhau
bang v sé cac quan hé nhiéu chiéu trong twong quan nhan qua va giai quyét cac
mau thuan vé phat trién. Tuy nhién van dam bao su théng nhat noi tai giita c4c moi
trrong bd phan trong mot méi truong chung.

MBoi truong ty nhién cé y nghia rat 16n d6i véi su phat trién va da dang héa
cac hoat dong du lich, tao tién dé cho su phat trién cac khu du lich. Vi du nhu céac
khu du lich ndi tiéng nhu Phong Nha — Ké Bang, vinh Ha Long, Sapa, Pa Lat, ... 1a
nhitng diém du lich dya trén co s 14 moi truong ty nhién véi nhiing canh quan
thién nhién dic sac.

1.3.1.1. Méi trwong dia chat

Dia hinh ciia mot khu vuc 12 san pham cua cac qué trinh dia chat 1au dai, 1a
mét thanh phan quan trong cua ty nhién va 13 noi dién ra moi hoat dong caa con
nguoi. Poi vai cac hoat dong du lich, dic diém hinh thai caa dia hinh va cac dang
dac biét cua dia hinh Ia nhitng yéu t6 quan trong gép phan tao nén phon anh va sy
da dang canh quan & khu vuc d6. bia hinh cia mot khu du lich cang da dang,
tuong phan va doc dao thi cang cd sic hap dan déi véi du khéch.

Thuc té cho thay khach du lich rat wa thich nhimg noi c6 nhiéu doi ndi, 1a
nhitng noi vira c6 su két hop cta nhiéu dang dia hinh thé hién dugc vé dep hung vi
va tho mong cua thién nhién, vira co khi hau mat meé, khéng khi trong lanh. Do su
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phan cit ctia dia hinh nén dia hinh doi nui thuong co6 taic dong manh dén tam ly
khach du lich da ngoai, rat thich hop vai cac loai hinh cam trai, tham quan. Pia
hinh ving doi thuong ciing 12 noi chira nhiéu di tich khao ¢ va tai nguyén vin
hoa, lich sir doc do tao kha ning phat trién cac loai hinh du lich va tham quan theo
chuyén dé. Trong khi do, dia hinh nui lai rat thuan loi cho viéc to chuc cac loai
hinh thé thao mua dong nhu truot tuyét, c4c mon thé thao mua hé nhu leo nui. Trén
thé gidi, cac viing ndi cao c6 vé dep an tugng va hing vi nhu ddy ndi Anpo & Chau
Au, Himalaya ¢ chau A, Andes & Nam M¥, Atlas ¢ chau Phi,... 1a nhitng dia diém
c6 dia hinh hiém tré nhung thu hat nhiéu du khach. Nho cé gié tri tham my cao gan
lién v4i van hoa va ton gido ma nhiéu ving ndi cling d3 tro thanh mot gié tri biéu
tugng dic sac gan lién vai dia diém du lich.

O nudc ta, cac ving ndi va cao nguyén c6 phong canh dep da duoc phét trién
va khai thac phuc vu cho muc dich du lich nhu cao nguyén Lam Vién (Lam Dong),
Sa Pa (Lao Cai), Tam Pao (Vinh Phuc), Ba Vi (Ha Tay). Pac biét nhat 1a Pa Lat
va Sa Pa & d6 cao trén 1500 m dugc ménh danh 1a nhitng “thanh phé trong suong
mU” vai nhiéu sic thai ving on déi da dugc xay dung thanh diém tham quan, du
lich va nghi mét.

Trong cac loai dia hinh, kiéu dia hinh karsto (da vé6i) c6 gia tri dac biét voi
du lich. Kiéu dia hinh Kkarsto duoc tao thanh do su luu thong cta nudc mat hay
nudc ngam trong cac da dé hoa tan (d4 voi, d6lomit, da phan, thach cao,...). Mot
trong cac kiéu dia hinh karsto hap dan nhat d6i vai khach du lich chinh 1a karsto
hang dong. Cac hang dong o nudc ta thudng nam & chan ndi va ca ¢ lung ching
ndi vai vé dep 16ng 13y, trang 1¢ va rat ki 4o, >
c6 suc hap dan dic biét véi khach du lich.
Bén canh nhitng vé dep tu nhién do tao hoa
sinh ra, cac hang dong con chira dung nhitng
di tich khao ¢b hoc, nhitng di tich lich sir -
van hoa rat dac sac cua dan toc nén cang co
gia tri dé phat trién du lich.

Dong Phong Nha — Quang Binh

Ngoai nhitng kiéu dia hinh ké trén, cac kiéu dia hinh ven bd nhu dai duong,
bién, sbng, ... ciing 1 nhiing tai nguyén tu nhién c6 y nghia quan trong dbi voi du
lich. Cac kiéu dia hinh ven bo cang c6 gia tri d6i véi du lich néu c6 cac bai céat va
c6 thé xay dung thanh nhitng bai tam. Dia hinh ven bd c6 thé dugc tan dung phuc
vu cho du lich véi nhiéu muc dich khac nhau, tir tham quan du lich theo chuyén dé
khoa hoc, nghi ngoi, an dudng cho dén tam bién, thé thao dudi nudc,... Dicu nay
giai thich vi sao hién nay trén pham vi toan thé giéi, ty I& khach du lich hang nam
d6 vé cé4c bai bién khdng ngimg gia ting. Tuy nhién, khong phai tat ca cac loai bo
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bién déu duoc du khach wa thich. Loai bd bién ¢6 nguén gdc tir sy dn mon cua da
ndi lira thuong tao ra bai cat ndng va mat nudc u tdi khong duoc wa thich bang
nhitng bai bién c6 nguon goc tir d4 voi hay san hé, 1a nhitng noi c6 cat trang min va
mat nudc trong xanh, thoang dang.

1.3.1.2. Moi trwong nuwoc

Tai nguyén nudc bao géom nguon nudc mua, nudc mat va nude dudi dat. Poi
véi du lich thi nguon nudc mit ¢é y nghia rat Ion, bao gom dai dwong, bién, sdng,
ho, ao, sudi, thac nudc, sudi phun,... Canh quan cia nudc giau tinh bién héa va la
noi ma du khach thich lui téi.

Cac ho nudc ngot rat hap dan du khach d6i véi hoat dong thé thao va giai tri
ngoai troi nhu di thuyén, ciu cd,...Subi va thac nudc cling rat thu hit sy quan tam
cua khach du lich trong viéc lya chon diém du lich. Dac biét cac thac nudc thudng
tao ra nhiéu su thich thi vé mat nghé thuat va cam xdc cho du khach. Nhiéu khi
thac nudc hinh thanh nén mét trung tdm du lich chinh va nho d6 hang loat khu du
lich vé tinh khac duogc thiét 1ap xung quanh, vi du nhu thac Niagra ¢ bién giéi cua
M¥ va Canada, thac Victoria ¢ bién gidi gitta Zimbabwe va Zambia,... Nudc ta co
nhiéu hd vaoi nguon gbc khac nhau. Mot trong nhitng ho ty nhién 16n nhat Viét
Nam c6 gia tri du lich 12 ho Ba Bé.

Tuyét duoc xem nhu 13 mét nhan té tiéu cuc can trd khach du lich ¢én mét
dia diém du lich ndo d6. Tuy nhién, tuyét ciing 12 mot dong luc tich cyuc trong diéu
kién diém du lich c6 dbc nii, lwong tuyét du day va chac dé khach du lich co thé
tién hanh cac hoat dong thé thao trén tuyét. Nhiéu khu du lich d& phai tao ra tuyét
nhan tao dé thu hut du khach hoac phai xay dyung nhirng diém du lich & trén ndi cao
dé c6 thé kéo dai thoi gian cé tuyét. Nhiing khu du lich trugt tuyét ndi tiéng trén
thé gigi co thé ké 1a khu Whistler va Banff & Canada, Grenoble & Phap, ...

Trong cac vai trd cia tai nguyén nudc d6i véi du lich, can phai nhan manh
dén tai nguyén nudc khoang. Nudc khoang 1a nuéc thién nhién, cha yéu nam ¢
du6i dat. Nuéc khoang cé chira mot sé thanh phan vat chat va tinh chat dic biét
nhu cac nguyén té hoa hoc, cac khi, cac nguyén to phong xa, nhiét do cao,... c6
suc khoe rat tot doi véi stc khoe con ngudi. Tam nudc khoang néng 1a mot loai
hinh du lich phé bién d& cd tur rat 1au. Cac ngudn nudc khoang 1a tién dé khong thé
thiéu duoc ddi vai du lich an dudng va chita bénh.

1.3.1.3. Méi trwong khong khi

MBoi trudng khdng khi 1a bo phan cua moéi truong tu nhién ton tai dudi dang
thé khi. Trong méi truong du lich, méi trudng khong khi c6 anh huong 16n dén
viéc hoach dinh cac khu du lich nghi dudng, dén to6 chicc mla vu khai thac du
lich,... Céc yéu t cua moi trudng khdng khi co vai trd kha 16n trong viéc xem xét,
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quyét dinh hudng quy hoach khu du lich, bé tri khong gian va phac d6 kién trdc
quan thé du lich. Panh gia chat lugng méi trudng cho hoat dong du lich qua nghién
ciru mtrc do 6 nhiém cua khong khi, mac do thuan loi va thich hop cua thoi tiét va
khi hau ddi véi viéc té chac hoat dong du lich, nghi dudng phuc héi siic khoe cua
du khéach.

Thoi tiét va khi hau 1a hai nhan t6 quan trong kiém soat vé mat moi trudng
tu nhién. T thud xa xua, du khach da bi cuén hit dén nhitng diém du lich cé khi
hau va thoi tiét dac trung, dé chiu. Trong hoat dong du lich, con ngudi thuong tim
dén nhimg noi c6 thoi tiét mat va kho hon dé tranh di cai nong kho chiu va am thap
& mot s6 khu d6 thi lon. Nguoc lai vao mia déng, mot luong 16n du khach lai do
x6 vé nhitng ving du lich cé thoi tiét 4m hon dé tranh céi gia rét qué nha. Chinh
cai Am day ap anh mat troi cing véi nhiing bai bién trong xanh day cat tring gio
day lai tré thanh nhitng nhan té quan trong thu hat khach du lich, tao nén mét trao
Iru du lich 3S vao nhitng nam cudi thé ki XX. Tuy nhién, ciing c6 khuynh huéng
ngoai 1& trong du lich tir nhitng noi ¢ khi hau 4am 4p hon dén nhiing ving lanh 1&o
dé tham gia cac mén thé thao mua dong nhu trugt tuyét, truot Xe trén tuyét, ...

1.3.1.4. Méi trwong sinh hoc

MB&i trudng sinh hoc duge xem 12 bo phan song (hitu co) cua moi trudng tu
nhién. Mbi truong sinh hoc 13 co so duy tri va phét trién cudc song trén hanh tinh,
diéu hoa céan can nudéc, 1am sach bau khi quyén, cung cép luong thyc thuc pham
cho x& hoi, do ¢6 méi trudng sinh hoc ¢6 vai trd rat Ion trong viéc thiét 1ap va bao
vé can bang sinh thai cua tu nhién. Nhitng bién ddi cua méi trudng sinh hoc ca vé
lwong va chat c6 anh huong truc tiép dén doi séng va hoat dong san xuat phat trién
kinh té - xa hoi, trong d6 ¢6 hoat dong du lich.

Mot trong nhitng yéu td quan trong cua moi truong sinh hoc 1a da dang sinh
hoc. Pa dang sinh hoc 1a mtic do phong phu cua su song, 1a toan bo tai nguyén
thién nhién do tat ca cac dang song trén trai dat tao nén. Trong méi truong sinh hoc
thi dong vat va thuc vat hoang dd c6 ¥ nghia quan trong d6i véi hoat dong giai tri
va du lich ctia con nguoi. Pong thoi, da dang sinh hoc con tao su hap dan trong
hoat dong du lich. Thuc té cho thay rang ¢ khu vyc nao cang cé tinh da dang sinh
hoc cao thi cang c6 stc thu hat du khach dén tham quan, du lich, nghién ctu.

Trong phat trién du lich, cac vuon qudc gia va cac khu bao toén thién nhién
c6 y nghia rat 16n vi & d6 co sy tap trung da dang sinh hoc cao véi nhiéu loai dong
thuc vat dac hiru, quy hiém. Mot trong nhitng muc tiéu xay dung hé thong vuon
quéc gia 1a bao vé céc khu vuc canh quan ty nhién, phuc vu muc dich khoa hoc,
gido duc va du lich sinh thai. Tuy nhién, nhimg diém du lich & céc khu bao ton
cling tiém an nhiéu nguy co doc hai tir cac loai con tring doc, ran doc, ca sau,... co
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thé nguy hiém dén tinh mang cua du khéach. Vi vay ma cac khu du lich nay can c6
nhitng thiét bi, dung cu bao vé du khach khoi nhitng nguy hiém do.

1.3.1.5. CAc tai bién, sw co méi trwong

Tai bién moéi trwong 12 nhitng bién d6i bat thuong cua thién nhién dugc xem
la két qua qua trinh cta hoat dong tu nhién hoic hau qua gian tiép tac dong caa con
nguoi 1én tu nhién nhu giong béo, i quét, nudc dang do bao va gié mua, truot da,
|6 dat, ndi lia phun, ...

Su ¢6 méi truong la nhiing rai ro xay ra trong qué trinh hoat dong cua con
nguoi gay suy thoai moi truong nghiém trong nhu chay ring, rd ri héa chat, tran
dau trén séng hay trén bién, no 10 phan tng hat nhan, ...

Bat ky loai tai bién hay sy c6 méi trudng nao ciing c6 thé gay ra thiét hai
nghiém trong cho du lich néu chiing 1am thay doi cac diéu kién tu nhién, x& hoi va
lam x&o tron cac hoat déng du lich. Céc tai bién, su cb méi truong s& lam giam
chét luong méi truong du lich, anh huong dén tinh mang du khach, tac dong xau
dén tam Iy du khéach 1am cho ho cam thay bat an khi luu lai diém du lich d6. Vi
vay, cling véi nhitng bién phap va nd luc chung dé han ché céc tai bién, su c6 moi
truong nhu sy $an sang trong tinh trang d6i phé véi thién tai thi cling can ¢ nhiing
nghién ciru, danh gia va quan trac mang tinh khoa hoc cao nham thanh lap céac ban
dd, so @6 phan viing tai bién, su ¢b méi trudng nham dam bao an toan cho cic hoat
dong phat trién du lich. Ngoai ra, can phai xay dung cac hé théng canh bao, du béo
sém céc chi thi vé tai bién, sy c6 moi trudng 1am cho du khach thuc sy an tam.

1.3.2. Méi trwong du lich nhan van

Moi truong du lich nhan van la mot bd phan cia moi truong du lich lién
quan tryuc tiép dén con ngudi va cong dong, bao gom céc yéu té vé dan cu, dan toc.
Gan lién véi cac yéu té dan cu, dan toc 1a truyén thong, quan hé cong dong, cac
yéu t6 vé van hoa, lich st,... Khi chung ta dtng trén quan diém mai truong thi do
la nhitng yéu t6 tich cuc cua moéi truong du lich bai vi day khong chi 1a d6i tuong
cta du lich ma con 1a yéu t6 tao sy hap dan cua méi truong du lich boi tinh da dang
ctia nhiing gia tri nhan van truyén théng cta cac cong ddng dan toc khac nhau. Bén
canh d6, sy phat trién cac yéu té van hoa, khai thac hiéu qua nguon tai nguyén
nhan van (di tich lich si, di tich thé gigi, 18 hoi, am thuc, van hoa dan toc,...) & cac
diém du lich ciing chinh 1a nhitng phuong tién hitu hiéu nham nang cao cac gia tri
nhan van, ting diéu kién thuan loi dé thu hat du khéch.

Bén canh d6, trinh d6 vin minh dan tri c6 thé xem 1a yéu t6 c6 anh hudng
dén chat luong méi truong bai vi giita cac khu du lich va cong dong dan cu ludn c6
mdi quan hé giao tiép gan bé. Mot moi truong du lich duge xem 14 thuan loi khi
trinh d6 vin minh va nhan thic cong dong dia phuong noi dién ra hoat dong du
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lich dat téi mac ma du khach cam thay thoai mai va duoc ton trong. Bén canh do
can phai quan tam dén trinh d6 can bo nghiép vu vi day ciling 1a mot yéu té vo clng
quan trong trong viéc phat trién hoat déng du lich. Chlng ta ciing khong thé xem
thuong yéu to chat lugng cudc sdng dan cu bai vi day 13 yéu té anh husng téi cach
sbng, giao tiép, nhan thire va van minh cong dong va chinh vi vay ciing anh huéng
td1 moi truong du lich.

1.3.3. Mbi truong kinh té - x4 hoi

MBoi truong Kinh té - x& hoi 14 toan bo hoan canh, hoat dong kinh té, xa hoi
ctia mot qudc gia, khu vuc hay trén toan thé giéi. Khi xem xét méi truong kinh té
x& hoi thi can xem xét rd cac yéu td nhu thé ché chinh sach, trinh d6 phéat trién
khoa hoc cdng nghé, micc d6 phat trién co so ha tang, mdi truong do thi va cong
nghiép, mac song cia ngudi dan, an toan trat ty xa hoi, to chic x& hoi va quan ly
moi truong.

1.3.3.1. Yéu té thé ché chinh sach

D6 14 tat ca nhitng chu trwong, chinh sach ¢o tinh chién luoc vé phat trién du
lich, phat trién nguon tai nguyén, phat trién nguon nhan luc,... dén cic vin ban
phap luat nhu luat dau tu, luat tai nguyén, luat du lich va cac van ban, quy dinh
mang tinh phap 1y d6i véi viéc quan ly hoat dong du lich va cac hoat dong kinh té
x& hoi c6 lién quan. Yéu té nay thuong it dugc xem trong trong hé thong chirc ning
cta du lich. Thuc té cho thdy rang hé thong chinh tri, cac van ban phap luat nhu
luat dau tu, luat tai nguyén, luat bao vé mai truong, hé théng tai chinh va cac cha
truong, chinh sach phat trién du lich dai han cé anh huéng rat 16n d6i véi kha niang
canh tranh ctia diém du lich d6 trén truong quéc té.

Chinh nhitng yéu t6 phap luat, thé ché chinh séch thich hop sé& tao nén hanh
lang phép 1y thuan loi cho sy phat trién du lich, dong thoi huéng sy phét trién du
lich phii hop véi chién lugc phat trién kinh té xa hoi chung cua dat nude, phi hop
véi nhitng dic diém va diéu kién cu thé trong timg giai doan phét trién cua dat
nudc. Chinh nhitng chién lugc va chinh sach phu hgp con tao diéu kién cho du lich
phat trién, tham chi trong diéu kién kho khin nhét.

1.3.3.2. Trinh dg phét trién khoa hec cong nghé

Khoa hoc cong nghé 1a yéu to xuat hién tré nhung c6 mirc d6 anh hudng
ngay cang 16n dbi vai cac san pham va dich vy du lich. Pay 1a yéu té quan trong
gop phan tao moéi truong thuan loi cho phét trién du lich nhu tao diéu kién phat
trién san pham du lich hién dai va hap dan, tng dung vao kinh doanh du lich, khai
thac hiéu qua ngudn tai nguyén phuc vu tt cho du lich va han ché tac dong tiéu
cuc téi moi trudng x& hoi cling nhu moi trudng néi chung. Pong thoi quang ba
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hinh anh dat nuéc cling nhu nghién ctru co ban vé du lich dé c6 huéng phéat trién
phu hgp hon.

1.3.3.3. Mize dp phat trién co sé ha ting, co sé vit chat ky thugt

Mic du duoc xay dung chi yéu dé phuc vu cho dan cu dia phuong nhung
yéu t6 nay lai chiém maot vi tri rat quan trong trong viéc phat trién ctia méi trudng
kinh té xa hoi ciing nhu méi truong du lich. Co sé ha tang, vat chat ki thuat bao
gom toan bo cac phuong tién, co sé luu tra, van tai, thong tin, thuong mai,... S& tao
diéu kién tiép can khai thac tai nguyén du lich, phuc vu nhu cau di lai, tham quan
du lich, giao luu, trao ddi thong tin,... ciing nhu nhitng nhu cau thiét yéu cua du
khach. Ngoai ra ching ta ciing can phai quan tam dén sy da dang cia cic co sd va
hoat dong du lich cling nhu céc van dé lién quan nhu to chic quan ly, quy hoach,
nét tham my trong cac co s va hoat dong du lich cling can phét huy t6i da nham
tén tao cac gia tri, vé dep cua cac khu di tich, diém du lich, cac di san van hoa
truyén théng va cac danh lam thang canh cia dat nudc.

1.3.3.4. Yéu té té chirc qudn ly xa hgi

Yéu t6 nay c6 y nghia nhu mot dong luc cho su phat trién bén virng néu
quan ly tét thi s& thac day kinh té xa hoi phat trién va nguoc lai n6 s& kim ham sy
phat trién caa nén kinh t& x& hoi. O Viét Nam, viéc to chac quan ly trong du lich
van con nhiéu han ché vi vay ma viéc phat trién du lich ¢ day con nhiéu bat cap,
kho khin ciing nhu nhitng hau qua xau dén moéi truong. Ciing chinh vi vay ma can
phai hoan thién bo may quan ly, to chac du lich that tét dé phat trién du lich bén
vitng trong tuong lai.

1.3.3.5. Murc séng din cw

Mtc séng dan cu c6 anh huong lén dén moéi truong du lich vi thuc té cho
thay dat nudc nao, khu vuc nao ngudi dan c6 mac séng cao thi nhu cau du lich
tang va dong thoi tao moi trudng tot cho viéc phat trién du lich.

1.3.3.6. Yéu té trgt tw an toan xa héi

Mot xa hoi van minh phai thé hién ¢ trinh d6 dam bao an toan, trat tu xa hoi
cho céng dan ciing nhu moi mat hoat dong cua xa hoi néi chung. N6 gop phan tao
nén hiéu qua hoat dong du lich vi chang nhiing 1 diéu kién dam bao cho hoat dong
du lich dién ra ma con c6 tac dong dén tam 1y du khach khi dén du lich tai quéc
gia, dia phuong d6. Trén thyc té cho thay nhitng bat on nhu ¢ nhitng nudc xay ra
xung dot sac toc, chién tranh, & cac khu vuc thuong xay ra bao luc (khung bd, bat
cC),... va cAc té nan xa hoi (trom cap, ma tdy, mai dam,...) thi sé luong du khach
giam di r0 rét.
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1.4. TAC PONG CUA HOAT PONG DU LICH PEN MOI TRUONG
1.4.1. Tac dong caa hoat dong du lich dén mdi treong tw nhién
1.4.1.1. Tic déng cua hogt dgng du lich dén méi truwong khong khi

MBoi trudng khdng khi ludn c6 phan &nh tryc tiép ddi véi cac hoat dong du
lich. Nhiing tac dong cua hoat dong du lich t6i méi truong khong khi tap trung
vao nhitng van dé sau:

- GOp phan 6n dinh diéu kién vi khi hau trong ving: Pap tng nhu cau ngay
cang tang cua du khéach, trong khuén vién cac khu du lich d& bd tri mot s6 vuon
hoa, cdng vién, riing canh quan, hd nuéc,... c6 tac dung tich cuc vao viéc diéu hoa
khong khi, gop phan cai thién khi hau va 1am giam bt & nhiém khéng khi tai khu
vuc.

- O nhiém khéng khi tir cac phuong tién giao thong van tai, tir cac dich vy du
lich: Nhu cau di lai cua khach du lich ngay mét ting cho nén cac loai phuong tién
dua vao van chuyén khach ngay cang da dang vé sb luong va da dang hinh thuc
nhu céc loai 6 t6 van chuyén khach, dua thuyén, du bay,... Nhiéu loai phuong tién
khong dam bao chat lugng méi truong van duoc sir dung d4 thai cac khi CO,, khi
Nito, Hydro ra méi truong. Hé thong diéu hoa 1am lanh trong khach san, ta lanh
bao quan thuc pham tai cac nha hang thi lwong khi CFC thai ra cling gbp phan gay
6 nhiém bau khdng khi. Ngoai ra, trong qua trinh xay dung va van hanh thi bui, khi
thai cta cac dong co ciing s& gay 0 nhiém khong khi cuc bo.

- Gia tang tiéng on: Vao mia du lich, tiéng on tir hoat dong cua sé lugng 16n
khach du lich, céac dich vu di kém nhu cac dong co phuc vu nhu cau vui choi giai
tri cua khéach, cac loai phuong tién van chuyén khéach, viéc tranh gianh khach gay
tiéng 6n vuot mic quy dinh tiéu chuan.

- O nhidm khéng khi tir khach du lich: Nhu cau di tham quan du lich cua
khach khong ngumg ting 1én, dic biét tai mot sé diém du lich hap dan nhu 18 hdi,
bai bién thi s6 luong du khach ting gay ap luc 1én stc chira tai cac diém du lich
dan dén hién tuong thiéu khong khi trong lanh. Viéc tang sé luong khéach ciing co
nghia 1a tang luong khi thai ra moi truong, giam mat do khong khi trén dau nguoi
tao nén sy ngdt ngat trong cac diém, khu du lich. Ngoai ra, mot sé du khach mic
bénh lay truyén qua duong hd hap s& 1am nhiém khuan khdng khi trong noi khu
vuc do.

- O nhiém khong khi tir chat thai sinh hoat cua hoat dong du lich: R&c thai
tai cac khu du lich khong duogc thu gom va xir ly triét dé thuong xuyén ma cha yéu
la xir Iy cuc bd nén d& gay mui xu ué trong khong khi. Bén canh d6, viéc sir dung
ngdy cang ting cac chat dot ran dé dap ung nhu cau vé niang lugng cla cic co so
dich vu phuc vu du lich gay nén nhirng 6 nhiém khong nho bai cac loai khi doc hai
thoat ra.
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1.4.1.2. Tdc dgng cia hoat déng du lich dén méi trwong nwéc

- Gop phan dam bao chat luong nudc trong va ngoai khu vuc, giam stc ép
gay 6 nhiém ngudn nuéc: Du lich phat trién kéo theo cac du &n vé cap thoat nudc
trong ting khu du lich nhu xay dung nha may nudc sach, lap dat hé théng chay
riéng nudc thai rat ¢ y nghia 1am sach moéi trudng nudc gitp ngudi dan dia
phuong c6 nuéc sach dé sinh hoat. Bac biét trong mdi khu du lich déu t6 chuc hé
thong ao ho c6 su lién hé vai nhau nén rat co tac dung dén viéc khac phuc nan Gng
thuay trong khu vuc.

Tuy vay, hoat dong du lich ciing gay tac dong tiéu cuc khong nhé téi moi
truong nude dugc minh ching cu thé dudi day:

- O nhiém nudc mit tir qué trinh xay dung cac khu du lich: Viéc thai rac bira
bai tir qua trinh xay dung (cac vat liéu xay dung), rac thai sinh hoat cua dan cu dia
phuong, lao dong nhap cu va khach du lich, cac co s dich vu du lich 1am nguén
nudc bi & nhiém nghiém trong bai cac chat cin hitu co, cac chat thai vo co doc hai
va cac loai sinh vat gay bénh.

- Anh huong dén dién tich luu vyc cta cac ngudn nude: Thong thuong tai
mét khu vue dau ngudn nude, do cb nhiéu tiém ning ty nhién va nhan van 13 khu
vuc phét trién cac hoat dong du lich. Viéc san lap, nao vét va giai phong mat bang
dé phat trién cac co sé ha tang 1am cho dia hinh thay ddi, ting thoé nhudng thay doi
dan dén tang tiéu nuéc ciing thay doi. Tat ca nhiing tic dong d6 trong giai doan
trugc mat thi lam cho chat lwong nguén nudc bi kém di (do ting cac thanh phan
hoa tan, lang cin trong nudc) nhung vé 1au dai sé anh hudng dén chat lugng va luu
lwgng dong chay, su can d6i luu luong gitta hai mua nude (do ting qua trinh XOi
mon va bdi ty, ting d6 lang dong phu sa, lam bién dang ving ven bd do céc yéu toi
cau thanh bi thay d6i).

- O nhidm méi truong nudc tir cac chat thai sinh hoat cua nhan vién va
khach du lich: Nudc thai tai cac khu du lich cha yéu duoc xt Iy cuc bd roi theo
séng, sudi do6 ra bién, lam ting ham luong cac chat hda hoc cé hai trong nudc,
luong rac thai, bao bi nilong, vo chai nhya,... do khach khong c6 y thie da thai
tryc tiép xudng nguon nudc hodc dat nhung bi gid thoi xuéng cac mat hd gay hién
tugng 6 nhidm tich ty. Tai cac diém du lich ¢6 st dung phuong tién van chuyén
duong sbng, nhat 1a cac phuong tién ¢ gan dong co nhu xuéng may, tau du lich,
pha,... thi ngudén nuéc khong chi bi 6 nhiém do chat thai caa du khach va nhan
vién phuc vu ma con bi 6 nhiém tir cac phuong tién van chuyén khach (vang dau,
xdng, tiéng on cua dong co,...). Pac biét khi cac phuong tién ndy gap su cb tran
dau s& gay anh hudng rat 16n, khé khac phuc ddi véi moi trudng trong khu vuc.
Bén canh d6, hé théng loc xu ly nudc thai ra hé théng cdng séng ngdi chua dugc
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quan tdm nhat 12 tai mot s6 co s& gidt 1a s& gay 6 nhiém nang né dén moi trudng
nudcC.

- Anh hudng dén luu luong nudc ngam: Bé dam bao luong nudc can thiét
phuc vu du khach va dan cu tai cAc khu du lich sé€ phai xdy dung nha may nudc co
cong suat 16n, viéc khai thac bura béi, lién tuc nhu vay trong thoi gian dai dan dén
can dan luu luong nudc ngam trong ndi khu du lich. Viéc nao vét, san lap dat dé
giai phong mit bang trong qua trinh xay dung co sd ha tang phuc vu du lich 1am
taing dang ké d6 tram lang trong nudc do qué trinh hoa tan co hoc. Hau qua lau dai
s& dan dén qua trinh tram lang lam thay ddi tang thé nhudng din dén cac hién
tuong sut 1o, boi dap tai luu vuc cac ngudn nudc. Mot nhan td gay ra & nhiém
ngudn nudc ngam la nudce thai va rac thai khong duoc xir Iy gay mat vé sinh moi
truong tao nén cac 6 nhiém tai ting nuwéc mat, tang dat mat tir d6 anh huong dén
chat luvgng ngudn nudc ngam.

- O nhiém mit nudce bién tir cac hoat dong du lich bién: Hoat dong caa khach
du lich trén bién nhu vui choi giai tri, tam bién, thé thao,... lam thai ra cac loai chat
thai. Cac chat thai nay thuong khong dugc thu gom xur ly, cac phé tich, phd du
bién, rac tir xac thiy sinh va cac dong vat ton dong dudi day bién. Nudc cé thé bi
nhiém ban do lay truyén tir khach du lich mang bénh tai cac khu vuc dang c6 hoat
dong tam sudi thac, tim nudc nong, tam bién.

1.4.1.3. Tdc dgng ciia hoat déng du lich dén méi trwong dat

- Tang hiéu qua st dung dat: Viéc xay dung khach san, cac dich vu du lich
rat can dén quy dat do vay s& gop phan tan dung duoc nhitng quy dat con bo hoang
va phan dat khong st dung. Thém vao d6, xung quanh khu du lich c6 thé khai thac
mot s6 dién tich dat dé tréng trot cung cap hoa qua, rau xanh,... dap ung nhu cau
cho khéach du lich, qua d6 c6 thé cai tao méi trudng dat.

Hoat dong kinh doanh du lich anh huéng dén méi truong dat dudi ba van dé
chinh:

- Anh huéng t6i co cau sir dung dat: Thong thuong mot khach san xay dung
can mot dién tich dat rat lon dé xay dung, khu du lich, khuén vién ciy xanh,... Dé
kinh doanh hiéu qua, thu hat duoc nhiéu khach, cac nha dau tu kinh doanh khach
san khi bo von dau tu ho thuong chon nhitng vi tri dat rat thuan loi cho viéc xay
dung khéach san nhu gan cac truc duong giao théng thuan lgi cho viéc di lai cua
khach, noi dong dan cu, trung tdm cac thanh phd, gan ngudn tai nguyén du lich.
Néu nhu khong c6 quy hoach cu thé thi viéc xay dung khach san dong nghia véi
viéc phét trién d6 thi va hé thong co sé ha tang phuc vu cho x& hoi, cho khach du
lich gay lang phi dén quy dat danh cho phat trién cac muc tiéu khac, dac biét 1am
giam quy dat danh cho noéng nghiép va dan sinh.
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- Thay doi cau trac dia chat cua khu vyc: Véan dé tham thau méi trudng dat
do chat thai tir khach du lich va cac nha hang, khach san ra truc tiép dén moi
truong, tham thau 1am anh huong dén cac thanh phan két cau dat. Tai cac d6 thi,
viéc xay dung cac khach san cao tang, cac khu vui choi giai tri c6 quy mé lén cong
véi cac hoat dong cua cac phuong tién van chuyén khach bang duong bo, dudng
sat, duong hang khong ciing gy anh huong xau dén dia chan caa khu vuc.

- O nhiém dat tir cac hoat dong du lich: Cac hoat dong qua muc cua du
khach tac dong xau t6i moi truong dat cua khu du lich do dim dap, cing 1éu dét
lra trai, d8o d4,... tai nhitng noi c6 hoat dong da ngoai, cam trai thong thuong chat
thai khong duoc thu gom xur ly s& phat tan gay 6 nhiém dat, giam kha nang tham
nudc mua cia dat.

1.4.1.4.Tdc déng ciia hoat dgng du lich dén méi trwong sinh vt

Phat trién du lich gan lién véi phan chia dia giéi cac ving gop phan han ché
hoat dong dan sinh tai cac ving, dic biét cac viing nhay cam nhu cac khu bao ton
thién nhién, vuon qudc gia,... ¢ tac dung han ché viéc khai thac tai nguyén bura
bdi tai khu du lich. Bén canh d6 trong khuén vién cac khu du lich c6 bé tri cac
vuon cay, khu nu6i chim thu lam tang tinh da dang sinh hoc cua vung.

Tuy nhién, do van dé nhu cau vé thuc pham cung cip cho khéach du lich
ngay cang tang 1én dac biét 1a cac moén an dac san phuc vu khach du lich tai cac
vung bién, ndi,... dan dén viéc khai thac qua mac cac loai dong thuc vat quy hiém
s& gay ton hai dén da dang sinh hoc ctia viing. Cac hoat dong du lich nhu Camping,
thé thao, sin bat, cau c4, boi lin cang duoc t6 chic nhiéu hon tai cac Vuon qubc
gia, cac khu bao ton thién nhién véi mat d6 khach du lich cao va cuong do hoat
dong giao théng 16n s& 1am mat di sy yén tinh, anh huéng dén 1anh tho cua céc loai
dong vat hoang d&, 1am mat di noi séng va cac diéu kién dé duy tri su song cua cac
hé sinh thai trong ving, tao ra hang rao vat chat trén con duong di cu cua mot sb
dong vat 1am cho chu ky sinh dé tu nhién caa ching bi rdi loan. Bén canh d6 viéc
tha neo, thu nhat san hd gay anh huong khong tot toi cac ran san hé, hoat dong vui
choi giai tri trén mat nuoéc sé tic dong dén cac hé thay sinh, hoat dong tai cac khu
ring cam va rirng nguyén sinh 1am cho nhiéu loai dong vat, thuc vat quy hiém bi
mat dan.

Cac yéu to gay 6 nhiém nhu rac thai, nudc thai, cac khi thai gdy mui,... déu
c6 anh huong truc tiép dén cac hé sinh thai, dac biét 1a cac hé thay sinh chu yéu
gay ra hién tuogng thiéu dxy, cac 6 nhidm do ciing tic dong toi hé dong vat trén can
nhu thu hut cac loai dong vat an xac chét, rac thai trong céc khu bao ton dong vat
dan dén lay truyén bénh tat. Ngoai ra rac thai con gay ra nhiing tac hai dén stc
khoe ctia dong vat va nhan vién khu bao ton dong vat hoang dai, rac thai khong
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duoc thu gom xtr Iy s& phat tan vao trong dat 1am ting ham luong cac chat hda hoc
c6 hai cho dat gian tiép anh huong toi cac loai thuc vat séng trén manh dat do.

1.4.2. Tac dong cia hoat déng du lich dén mdi trwong nhin vin va kinh té - xa
hoi
1.4.2.1. Tac dgng tich cuc

- Du lich g6p phan nang cao 10ng tu hao dan toc, nang cao tinh tu trong, tu
ton dan toc.

- Thuc day viéc gin giir va nang cao ban sic van héa cua cac dan toc Viét
Nam néi chung va cua tirng dan toc anh em . Gop phan bao vé tinh da dang van
hoa. Nang cao y thuc bao ton dic sic van hoa cua cac dan toc, nhat 1a dbi vai céc
dan toc thiéu sb, khac phuc tinh ty ty dan toc, khi ba con thay khach du lich nuéc
ngoai ton trong va chi€ém ngudng cac dac trung van hoa cia dan toc minh,

- Du lich g6p phan dac luc trong viéc bao ton, nang cao gia tri khdi phuc céac
di san kién trac, di san nghé thuat vat thé va phi vat thé, di san van hoa, d6 thu
cong my nghé, cac 18 hoi, cac trang phuc, nhitng phong tuc, 16i séng truyén thong.

- Du lich tao ra cac kha nang hd tro bao ton céc di tich lich st, di chi khao ¢b
dang c6 nguy co bi chuyén hda thanh phé tich, nguy co bi hity hoai, nhat 13 trong
diéu kién mua nang that thuong cua diéu kién khi hau nhiét d6i, khi nén kinh té
cia dat nudc ta con nghéo, khdng c6 da von va cac diéu kién can thiét khac dé
trang tu, bao vé mét luc moi di tich lich str va van hoa.

- Du lich déng gop kinh phi tryc tiép hay gian tiép thong qua yéu sach nha
nudc VAo viéc phat trién cac bao tang nha hat, cac hoat dong van hoa, nghé thuat
truyén thong, trong d6 cé nhitng hoat dong vin héa doc dao nhu vin hoa am thyc,
van hoa udng tra, van hoa choi hoa, cay canh,...

- Du lich thtic day qué trinh giao luu van héa giita cac dan toc, tao diéu kién
trao d6i van hoa gitra khach du lich va cac nén vin hoa dia phuong thong qua céc
chuong trinh du lich van hoa, 1& hoi, du lich khoa hoc, du lich sinh thai. Ngoai ra,
du lich con gop phan tao sy tiép xtic va trao d6i van hoa giita khach du lich va céc
cong dong dia phuong, 1am phong phu thém cac khia canh vin héa cho ca hai phia,
tang thém sy hiéu biét va hop tac trong céc linh vuc kinh té, x& hoi, chinh tri, nhan
van,...

Du lich gop phan ting GDP cho nén kinh té quoc dan va tao ngudn thu ngoai
té dang ké cho quéc gia va ving.

Du lich gép phan thuc day su phat trién cua nganh ngoai thuong. Xuat khau
bang con duong du lich da s6 duoc goi 1a xuat khau tai chd nhu cac mat hang an
uéng, rau qua, hang luwu niém. Viéc xuat khau bang du lich qudc té co loi Iéon vé
nhiéu mat, tao duoc doanh thu va lgi nhuan 16n hon nhiéu néu cing nhing hang
hoa d6 dem xuat khau theo dudng ngoai thwong. Hang hoa du lich dugc xuat voi

Trang 20



gid ban ¢ c6 gia ban cao hon gia xuat theo con dudng ngoai thuong 13 gia ban
budn. Tiét kiém duoc chi phi dong goéi, bao quan va chi phi van chuyén quéc té.

Du lich tao co hoi giai quyét viéc 1am. Hoat dong du lich phéat trién nhanh
chong d4 tao ra nhiéu co hoi viéc lam. Nguoi ta tinh rang voi 1 ty USD tiéu xai cua
du khach c6 thé tao ra 33.000 viéc lam & cac quédc gia co nén kinh té phat trién,
trong d6 & cac qudc gia c6 nén kinh té dang phat trién s6 cong viéc duoc tao ra
nhiéu hon 13 50.000 coéng viéc. Nhan dung va thu nhap 1a hai dai luong c6 sy lién
quan mat thiét, gitra chling ¢6 anh huong truc tiép va gian tiép. Nhan dung truc tiép
la nhitng cong viéc duogc tao ra tur chi tiéu cia du khach. Vi du nhu: huéng dan
vién du lich, 1& tan, nhan vién ban - bar, budng,... Nhan dung gian tiép la nhiing
cong viéc duoc tao ra tir nhitng viéc lam do anh huong cua chi tiéu du khach. Vi du
nhu: nguoi l4i xe taxi, quan 4n cta dan cu dja phuong, tiém giat ui,... Pén nim
2013, udc tinh d& c6 trén 1,7 triéu lao dong lam viéc trong linh vuc du lich, trong
d6 550 nghin lao dong truc tiép va 1,2 triéu lao dong gian tiép. Loai hinh hoat dong
ctia du khach anh hudng dén loai hinh va sé viéc lam duoc tao ra. Vi du: co so luu
tra thudng can nhiéu nhan cong hon nhitng céng nghé du lich khac va thuong
chiém 70% tong s nhan céng cua nganh du lich. Hau hét cac cong viéc 1am trong
nganh du lich can it ki niang. S6 lugng chic vu quan Iy tuong dbi it va thuong
duoc nhitng nguoi bén ngoai dia phuong dam nhan.

Du lich thiic day sy phat trién cia cac doanh nghiép nho, ting cuong vi tri va
kha ning phat trién du lich dya trén co sd phéi hop véi cac nganh cé lién quan.
Nhiéu doanh nghiép c6 quy mé nho va do gia dinh lam chii nhu dich vy taxi, cta
hang ban d6 Iuu niém hay mot nha hang nho. Nganh du lich cé thé lién két vai cac
doanh nghiép dia phuong phu thudc vao cac yéu té sau: Loai hinh hang hda va cac
nha san xuat ma nhu cau du lich duoc lién két; kha ning ctia c4c nha san xuat dia
phuong dap tng nhu cau; lich st phét trién du lich caa ving. Ngay cang cé nhiéu
du khach muén tim hiéu van héa dich thuc cta ving du lich. Néu ching ta c6 thé
kich thich ho mua hang luu niém san xuét tai dia phuong va & khach san duoc
trang bi bang nhiéu vat liéu cua dia phwong thi du lich 1a chiéc cau ndi va dong gop
dang ké vao nén kinh té. Khi du lich phéat trién, sy tiéu ding cua du khach s& 1am
cho su phan phéi tién té va co hoi tim viéc 1am dong déu hon. Hoi dong du lich va
It hanh quédc té ude tinh rang du lich tao ra ngudn thu khong chinh thac co thé
bang 100% ngudn thu chinh thic & cac dia phuong, tao nén hiéu qua kinh té lién
déi trong du lich. Tiéu dung cua khach du lich sé tao nén thu nhap ctaa cac doanh
nghiép du lich.

Du lich 1am thay doi cau tric kinh té cua ving. O cac viing c6 du lich phat
trién thi xuat hién xu huéng noéng dan roi bo rudng dong dé kiém cong viéc tot hon
trong nganh du lich, con nguoc lai & cac ving du lich kém phat trién thi chi cé hai
hoat dong dé phat trién kinh té 1 canh néng — du lich. Khi du lich phat trién, su
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tranh gianh dat dai giita hai nganh xay ra. Gia dat ting cao do thay d6i muc dich st
dung. Vi du: du lich phét trién thi doi hoi can cé nhiéu co sé ha ting dé phuc vu du
lich, cac chu dau tu sé& dua nhau mua dat xay dung cac nha nghi, khach san, khu
vui choi giai tri, khu resort, tham chi ho con mua dat dé tréng mot vuon cay an trai
sau d6 mé mot khu du lich dé cho du khach tham quan,... Thay d6i co cu va trinh
d6 lao dong, gop phan can bang can can thanh toan qudc té, su gia ting xuat khau
du lich s& dong thoi 1am gia ting tong san pham quéc dan caa dat nude. Kich thich
dau tu nganh du lich dugc tao nén bai rat nhiéu doanh nghiép nho cta cac loai dich
vu khac nhau. Vi thé, su dau tu ciia nha nudc vao co so ha tang va déi khi ca kién
trac thuong tang (van hoa dan gian, nghé thuat,...) nham tao diéu kién cho du lich
phat trién s& kich thich su dau tu rong rdi cua cac tang 16p nhan dan va cac doanh
nghiép nho. Su dau tu xuat phét tir du lich s& kéo theo su bung nd dau tu & cac
nganh san xuat va dich vy khac nhu xay dyng, giao théng van tai, tiéu tha cong
nghiép. Kich thich chinh quyén dia phuong c6 nhitng cai thién tét hon vé co sé ha
tang nhu hé thong dién, nude, dudng x4 giao thong, buu chinh vién thong, thu gom
rac thai dé cai thién chat luong cudc séng cho cu dan ciing nhu du khéch.

Du lich 13 phuong tién tuy@n truyén va quang cao khdng mat tién cho nuéc
chu nha. Sy phét trién cta du lich quéc té con ¢ nhiing y nghia quan trong trong
viéc cang c6 cac moi quan hé kinh té quéc té theo cac huéng nhu 1a két hop dong
trao doi khéch gitra cac nudc t6 chuc, cac hang It hanh, tham gia vao cac té chic
quéc té vé du lich.

Phat trién du lich gop phan cai thién moéi truong dau tu, xtc tién mé cta voi
bén ngoai. Du lich phat trién c6 thé cai thién nhiéu mat vé mai truong dau tu, ting
cudng hop tac va giao luu kinh té ddi ngoai. Trén thyc té, dé tao moi truong dau tu
tét, thu hat du khach dén tham quan, nhitng noi c6 nganh du lich phat trién déu coi
trong cai tién, xay dung co s& ha tang, co sd vat chat ki thuat du lich. Ngoai ra, dé
c6 thé bao dam phat trién lién tuc nganh du lich, thu hut dau tu bén ngoai, can coi
trong cbng tac bao vé moi truong, coi trong 1& phép vin minh, gido duc dao duc,
nghé nghiép cua dan cu, coi trong xay dung phap ché dé tao méi trudng dau tu tot.
Cai thién vé mat x& hoi, cac dich vu va cong trinh cong cong, tir 6 nay sinh thém
nhiéu hoat dong xa hoi bo ich. Cai thién y té: dich vu y té va céc tiéu chuan vé sinh
dugc nang cao. Xu ly rac va nudc thai dugc cai thién, dich vu moéi truong duoc
nang cap hon. Cai thién vé mat xa hoi: cai thién cac dich vy va céac cong trinh cong
cong. Gido duc va bao ton thién nhién: gido duc va kién thic dugc nang 1én. Co
hoi dao tao duoc ma rong, khuyén khich viéc quan ly va bao vé céc di san va moi
trrong thién nhién.

Phat trién du lich c6 lgi cho viéc giao luu va phat trién khoa hoc — ki thuat.
Du lich & hinh thiic quan trong cua viéc truyén ba ki thuat va giao luu nghién ctu
khoa hoc. Hoat dong tham viéng nhau cta dong nghiép trong du lich thuong mai
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hién dai, du lich hoi nghi chuy@n nganh, du lich du hoc tao diéu kién cho phat trién
khoa hoc k¥ thuat du lich.

1.4.2.2. Tac dong tiéu cuc

- Du lich c6 thé mang lai nhimng tac dong xau 1én nén vin hoéa:

Do ¢6 su vuot troi trong mot s miat cua cac dic trung van hoa nudc ngoa
duoc khéach du lich mang dén so véi cac nén van hoa ban dia, cho nén trong mot s6
truong hop ¢ thé 1am suy giam, tham chi 1am lang quén nhiéu nét vin hoa dia
phuong.

Cac khéc biét vé vin héa c6 thé gay ra nhitng hiéu l1am, nhiing xung dot giira
khach du lich va nguoi dan dia phuong. Nhitng khéac biét vé ngdn ngix, thdi quen,
cach tng Xt, tin ngudng,... ¢ thé dan dén nhiing mau thuan, c6 khi tré nén gay
gat. Nhiéu truong hop khach du lich tré thanh d6i tuong tan cong caa nhitng nhém
cuc doan.

Mot sb tac phong, ang Xt qua tu do, qué thién vé duc vong thé xac co thé
lam anh hudéng dén thuan phong, my tuc ctia nhan dan dia phuong.

- Hoat dong du lich c6 thé dan dén nhiéu té nan xa hoi.

Khach du lich c6 thé 1a nguyén nhéan thuc day su phat trién cta té nan mai
dam, ma tly, co bac, mat trat tu cong cong & nhiéu dia phuong.

Nhiéu khéach du lich c6 thé mang theo hang cam, hang lau thué vao trong
nuéc. Mot sé khach du lich c6 cac hoat dong ria tién, sir dung hé so gia.

- Khach du lich c6 thé mang theo dich bénh.

Mot s loai dich bénh nguy hiém c6 thé xam nhép vao trong nuéc cling Voi
khach du lich nhu Virus HIV va bénh AIDS, bénh viém dudng hd hap cap SARS,
bénh cum gia cam, ...

Khach du lich c6 thé mang theo nhiéu loai bénh thong thuong nhung nguy
hiém nhu: thuong han, ta, ly, viém rudt, viém gan, giun san ky sinh. Pic biét dé
lan truyén 1 céc loai bénh ngoai da, bénh lay lan qua dudng tinh duc.

Khach du lich cling c6 thé 1a nguyén nhan thuc day cac tran dich bénh lan
truyén thuan loi do dong nguoi nhu: bénh hé hap, bénh lao, cam, ...

- Khach du lich c6 thé 1a nguy@n nhan gay qué tai dan sé cuc bs.

Sy qué tai dan s6 cuc bo c6 thé 1am giam kha ning huong thu va lam mat
cac tién nghi moéi truong danh cho cu dan dia phuong.

Khach du lich qua dong, dan cu dia phuong bi day vao tinh trang tranh gianh
phuong tién giao thong, nha hang, cho bda, nguon nudc, ... Tinh trang nay l1am nay
sinh cam giac buc boi, khd chiu va Iam xuat hién cam gidc bi xam pham chu
quyén.

- Cé4c hoat dong du lich gay suy giam céc nguon loi kinh té cua dia phuong.
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Cac hoat dong du lich cd thé duoc dau tu va diéu hanh do cac cha doanh
nghiép ¢ trung wong hoac ¢ cac dia phuong khac tao nén sy canh tranh tong viéc
st dung c&c nguon loi ty nhién véi cu dan dia phuong.

Nhiéu nha kinh té cho riang cac doanh nghiép ¢ cac nuéc c6 nén kinh té phat
trién thu khoang trén 50% doanh thu du lich trong téng doanh thu tir du lich duoc
tién hanh tai cac nuéc dang phat trién.

Mot luong ngoai té khong it ctia cac nude dang phat trién ciing chay ra nuéc
ngoai trong qué trinh phat trién du lich, dé nhap phuong tién, tién nghi, hang hoa
va sur dung cac dich vu nudc ngoai.

Nhiéu dja phuong phai ding ngudn von 16n dé nhap luong thuc, thuc pham
tir cac noi khac phuc vu cho khach du lich va dam bao an toan lwong thuc cho cu
dan dia phuong, do cac hoat dong du lich 1am anh huéng dén san xuat luong thuc
tai chd.

- C4c hoat dong du lich gay nén nhiing bién dong kinh té.

Péi véi nhitng dia phuong wu tién tap trung phat trien du lich, khi gap nhiing
truong hop ¢6 nhitng bién dong Ién vé kinh té va x& hoi ¢ nudc ngoai co thé gap
réi loan trong cac hoat dong kinh té do nhiing tac dong tir bén ngoai. Nhiéu truong
hop mét sé khu vuc du lich duoc tap trung dau tu phat trién mot cach biét 1ap véi
cac khu vuc khac trong ca nudc, 1am xuat hién nhitng chénh léch vé kinh té va
trinh @6 phat trién gitta cac ving. Tinh trang nay c6 thé din dén viéc hinh thanh
nhitng bat binh trong cu dan & nhitng viing cham phat trién.

Sy bing nd vé ting gia dat dai, gia hang hoa, dich vy & cac khu du lich c6
thé dan tai 1am mat gia dong tién, gay stc ép tai chinh 1én cu dan trong ving.

Cu dan dia phuong & nhiéu trung tdm du lich, do khéng duoc dao tao va boi
dudng, trong khi dat dai cua ho bi mat dan do sy phat trién cua cac hoat dong du
lich, c6 thé bién thanh nhirng nguoi lao dong gian don véi tién céng ré mat, véi cac
loai lao dong tam bg theo mua.

1.5. TAC PONG CUA MOI TRUONG PEN HOAT PONG DU LICH
1.5.1. Tac dong ciia méi trwedng tw nhién dén hoat dong du lich

Nudc ta “Ring vang, bién bac, dat phi nhiéu” 1a mot cau duoc sach bao nhic
t6i trong nhiéu nim. Pay chinh 12 nhitng tai nguyén du lich tu nhién da dang va
phong phi cho su phat trién du lich. Nhung trong thuc té, nganh du lich cta Viét
Nam chua khai thac dugc hi€u qua vi nhitng nguyén nhén sau:

- “Rung vang” dang bi tan pha qua viéc khai thac gd, san bat cac loai thu,
pha v& hé sinh thai cia ring nhiét ddi, dac biét van dé khai thac céc khoang san
quy, lam thay dién da anh hudng rat 16n dén cac khu du lich ving ndi. Nhitng con
thac nudc 16n dep tuyét véi nay da khd can vi cac dap chan giit nude 1am thiy
dién. Cac dong sudi, con song tho mong voi lan nude trong xanh, nay da do ngau
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vi khai khoang. Thd rimg bi sin bat, cai bdy dé trd thanh cdc moén an dic san.
Puong x4 bi cay x6i do van chuyén gd tir rimg vé. Nhimg yéu t trén khong chi
anh huong 16n dén sy bién ddi khi hau, d4 tao ra 14, lut, 6 nhiém moi truong, pha
hoai cac hé sinh thai & mién xudi va ving bién ma con anh hudéng 16n dén hoat
dong du lich ctia cac ving nay. Pién hinh 1a cac khu du lich & Sapa, Pak Lik... Cac
vuon Qudc gia, cac khu bao ton thién nhién quy gia d&, dang bi thién nhién va con
nguoi timg budc pha huy do nhan thirc, do doi séng kinh té con nghéo doi va do
lam du lich chua c¢6 tinh chuyén nghiép.

- O nudc ta co trén 3.260km duong bd bién v6i hang trim bii tim, cé
nhitng bai tim c6 chiéu dai tr 15-18km di dicu kién dé phat trién du lich. Co
nhitng bai bién d4 noi tiéng trong nude tir xa xwa nhu: Tra CO, P6 Son, Sam son,
Cura L0, Cura Tung, Lang Co6, My Khé, Pai Lanh, Nha Trang, Ninh Chit, Mii Né,
Viing Tau, Cén Pao, Phu Qudc...v.v Thé nhung, so véi du lich bién cta cac nude
trong khu vuc trong cudc dau tranh canh tranh gianh ngudn khach du lich quéc té
van cOn nhiéu han ché va yéu, kém. Néi dén du lich cta Indonéxia, ngudi thudng
nghi ngay dén khu du lich nghi bién Bali, mét trung tdm du lich nghi dudng, trung
tam du lich hoi nghi cta thé giéi va khu vyc. Hang nam Bali dén tiép va phuc vu
trén 2 triéu luot khach qudc té. Hodc bat ctr khach du lich nudc ngoai ndo dén Thai
Lan déu mong mudn dén Pattaya mot khu du lich nghi bién ndi tiéng khong chi ddi
véi khach tir chau Au, chau M§ ma ca khach trong khu vuc. Mdi nim khu du lich
bién nay don tiép va phuc vu trén 4 triéu luot khach du lich quéc té. Ngay nay, du
lich Trung Quéc d& va dang tim moi cach xdy dung thwong hiéu du lich bién dao
Hai Nam dé canh tranh nguon khach du lich trén thi truong qubc té va khu vue.

M3t khac, 6 nhiém méi trudng tai cac bai bién ndy con rat nhiéu van dé can
quan tAim. P6 1a su tan pha ring dau nguodn, cic cong trinh thuy dién, cac mo
khoang san dang khai thac, cac nganh san xuat tic dong dén méi truong dat, nudc
va khdng khi. Ngay tai mdi khu du lich bién, ¥ thircc bao vé mdi truong con thap
khong chi di véi cong ddong dan cu xung quanh ma ca cac nha kinh doanh tai bai
bién. Viéc tmg dung cong nghé trong xir Iy nudc thai, chat thai con rat hiém.

Viéc danh bat hai san va khai thac nguon loi tir bién cua cong dong dan cu
vlng bién cong voi sy 6 nhiém moi trudng da tdc dong dén hé sinh thai bién. Do
cong tac nghién ctru thi trudng dé quy hoach xay dung va phat trién cac khu du lich
bién trong tim, trong diém van cOn manh muan, tir d6 dan dén cac van dé nhu:
lugng khach khong tap trung con mang nang tinh thoi vu trong kinh doanh, chua
tao thanh tdm diém hat khach dé tir d6 lan tda ra céc vung, chua c6 cac dich vu
d6ng bo din dén hiéu qua kinh doanh thap. Van dé canh bao su bién d6i khi hau,
sy ¢d nude bién dang cao cho cac nha dau tu va kinh doanh ¢ cac khu du lich bién
han ché..v.v.
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- Néu so mat d6 dan so trén km2, thi nudc ta c6 mat do cao trén thé gidi va
khu vue. Nguoi dong dat chat, dic biét 1a ¢ cac thanh phd 16n nhu Ha Noi, thanh
phd H6 Chi Minh,..v,v, dang bi 6 nhiém vé tiéng on, khong khi, rac thai, nudc thai,
sy Un tic giao thong di va dang tao ra nhitng kho khin cho cac hoat dong du lich.
Nguoi ta thuong né6i” Du lich 12 nganh xuat khau tai chd”, thé nhung cac mat hang
lwong thyc, thuc pham chua cung Gmg mot luong 16n cho khach san, nha hang
phuc vu khach du lich qudc té dé thu ngoai té tai chd. Nguyén nhan cta van dé nay
la 6 nhiém méi trudng, vi thé cac tiéu chuan vé vé sinh, an todn thuc pham chua
dam bao. Tinh trang dich bénh cuia gia stc, gia cam chua dugc ngdn chan, rau,cu,
qua chdm boén chua dung quy dinh gay ra tai tiéng d6i voi ngudi tiéu ding. Tat ca
nhitng yéu t6 trén khong nhitng han ché viéc thu hut mét luong 16n khach du lich
qudc té ma con han ché dén hiéu qua kinh té ctia hoat dong du lich.

Tat ca nhitng tac dong cta 6 nhiém méi truong ty nhién khéng nhing anh
huéng dén doi song kinh té-x4 hdi ma con tac dong manh mé dén sy phat trién du
lich ctia dat nudc.

1.5.2. Tac dong ciia modi trweong nhan vin dén hoat dong du lich

- Theo thong ké, ca nude cé trén 4 van di tich, trong d6 c6 2.873 di tich duoc
xép hang cap quoc gia, 11 di tich, thing canh duoc UNESCO cong nhan 1a di san
thé gidi. C6 115 vién bao tang, 2.971 lang nghé truyén théng, 8.902 1& hoi va
nhiéu loai hinh van héa phi vat thé co gia tri, trong d6 c6 9 loai hinh vin héa phi
vat thé dugc UNESCO cong nhén 1 di san thé gidi.

Xuat phat tir nhitng loi thé trén, Pang va nha nudc dd xac dinh:“ Phat trién
du lich thuc sy trd thanh mot nganh kinh t& mii nhon; nang cao chat lugng va hiéu
qua hoat dong trén co sé khai thac 1gi thé vé diéu kién tu nhién, sinh thai, truyén
thong van hoa, lich st dap tmg nhu cau du lich trong nuéc, phat trién nhanh du lich
qudc té, som dat trinh d6 phat trién du lich cta khu vyc”, trong d6 phat trién manh
du lich van hoa truyén théng lich sr.

C6 nhiéu quan diém khac nhau vé tai nguyén du lich, nhung mot quan diém
thue tién 12 “tat ca cac nhan to c6 thé kich thich dugc dong co du lich ciia con
nguoi duge nganh du lich tan dung kinh doanh dé sinh ra loi ich kinh té va loi ich
x& hoi déu goi 14 tai nguyén du lich”. Hodc “ Bat ky nhan t6 thién nhién, nhan vin
va x& hoi c6 thé thu hut duoc khach du lich déu goi 1a tai nguyén du lich”. Piéu
nay c6 nghia rang khong chi nhimg tai nguyén ty nhién, tai nguyén nhan van ma ca
cac su kién xa hoi nhu: kinh té, chinh tri, van ho4, thé thao..v.v duoc td chic cé
kha nang thu hut khach du lich duoc goi la tai nguyén du lich.

Mt khac, c6 nhitng nudc, nhimg ving dat khong cé nhiéu tai nguyén du lich
nhan vin, nhung vai tri tué va stc sang tao ctia con ngudi mudn 1am du lich, ho ¢
thé xdy dung nhiing ving dat d6 tré thanh diém dén du lich ndi tiéng thé gidi va
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khu vue, hang ndm thu hat hang chuc triéu khach du lich quéc t&é ma dién hinh 13
Singapore va Las Vegas.

Thuc té & nudc ta, mic d0 c6 nhiéu tai nguyén du lich nhan vin, nhung
nhitng tai nguyén ndy nam rai rac, tin man va chua c6 quy hoach va dau tu mang
tinh chuyén nghiép dé phuc vu du lich, vi thé ¢ cac diém tham quan du lich méi
truong ty nhién va moi truong xa hoi con nhiéu bat cap. Canh quan thién nhién bi
pha vg, vé sinh moi truong khong sach s€, nan ban hang rong cheo kéo khach xay
ra thuong xuyén, nha vé sinh phuc vu khach tham quan khong co.

Nim 2010, BO Van hoa — Thé thao — Du lich dua ra khau hiéu “O dau c6 du
lich & d6 c¢6 nha vé sinh dat chuan”, trong thuc tién khau hiéu ndy rat kho thuc
hién. Nguyén nhan chinh 14 chua xdy dung duoc cac diém dén du lich ¢ trong
tam, trong diém, co tinh chuyén nghiép cao, c6 kha ning thu hat mot luong 16n
khach du lich thudng xuyén va déu din trong nim. Ca nudc co t6i hang van di tich
van hoa, lich str, tAm linh, tat ca cac noi ndy déu tro thanh mot diém tham quan du
lich, nhung lugng khach dén han ché va khong thuong xuyén thi 1am sao co thé
xay dung va duy tri duoc “Nha vé sinh dat chuan”.

- Khi néi vé méi trrong xa hoi trong du lich, trudc hét can xem xét vé vin
héa du lich. Van hoa du lich 13 tong thé clia cai vat chat va cua cai tinh than c6 lién
quan dén du lich. Van héa du lich 13 su két hop cua van minh tinh than va van
minh vat chat c6 lién quan mat thiét dén hoat dong du lich. Vin hoa du lich nam
trong moi quan hé bién chimg giita khach du lich, tai nguyén du lich va nganh du
lich ( nha nudc, doanh nghiép du lich, cong déng dan cu, hi¢p hoéi..v.v). Van hoa
du lich 12 mét loai hinh thai van hoa dic th lay gia tri noi tai cua van hoa 1am chd
dua, 1dy cac yéu t6 du lich 1am cédn cw, thuc ddy qué trinh hoat dong du lich. Vin
hoa du lich ciing c6 nghia 12 ndi dung van hoa do du lich thé hién, 12 vin hoa giita
khéach du lich va nguoi 1lam du lich tich Iuy va sang tao trong qua trinh hoat dong
du lich.

Khach du lich thuong phan nan vé thai 6 phuc vu cta ngudi 1am du lich tir
nhitng nguoi truc tiép phuc vu dén nhitng nguoi gian tiép phuc vu. Du lich 14 hoat
dong lién quan chit ché dén con nguoi (bao gom ca khach va nhitng nha quan 1y
cling nhu ngudi phuc vu khach du lich), “Con ngudi 1 tong hoda cdc méi quan hé
x& hoi”, vi thé mudbn phat trién du lich trudce hét phai hiéu con ngudi. Con ngudi 12
khach du lich phai “cung cap cho ho nhiing gi ho can, khong phai phuc vu ho
nhitng gi minh ¢6”. Khach du lich 1a nhitng nguoi ¢6 ngudn gbc dan toc, giGi tinh,
tuoi tac, nghé nghiép, phong tuc tdp quan, thoi quen sinh hoat va tiéu dung khac
nhau, nén cai ma khach can 1 rat khac nhau, diéu nay doi hoi ngudi phuc vu du
lich phai nam bét duoc nhiing céi ho can dé phuc vu ho. Thai do phuc vu khach
phai vin minh lich su, ndi dung phuc vu phai cu thé va chi tiét véi tinh van hoa
cao. Phai cong khai, minh mach céc loai dich vu va hang héa ciing nhu gia ca, chat

Trang 27



lwong phuc vu dé cho khach lya chon theo kha ning, s thich va thdi quen tiéu
ding caa ho. Nhung thuc té hién nay, nhitng van dé ndy van cOn nhiéu noi chua
thue hién duoc, nhat 13 tai cac diém tham quan du lich tinh trang ban hang khéng
dung chat luong, ltra doi khach vé gia ca, ép khach phai mua hang hda va sir dung
dich vu ctia minh van thudng xay ra.

- Du lich duogc xép trong khdi dich vu. Theo tir dién Viét-Viét: “Dich vy 1a
su tro gip giita con nguoi véi con ngudi, nhung phai tra tién”. Thoi kinh té tap
trung bao cap, su gitp d& gilta con ngudi voi con nguoi 14 vo tu, trong sang, khong
can phai tra tién, nhung khi chuyén sang kinh té thi trudng nhiéu dich vy phai tra
tién bi 1én an va coi nhu mot viéc 1am Xxau xa hoic bi gin tén “thuong mai hoa”.
Mat khac, gia ca cua nhiéu loai dich vu hién nay qua cao, tham chi con mang tinh
chét Ira loc khach. T4t nhién, rat kho xac dinh, né phu thudc vao nhiéu yéu té nhu:
thoi gian thuc hién dich vu, tri thire va kha nang cua nguoi lam dich vu, cong strc
va tiéu hao vat chat caa viéc thuc hién dich vu..v.v. Viéc xac dinh gia ca ndy chu
yéu phu thudc vao nguoi 1am dich vy, nhung dé 1am duoc dich vu doi hoi phai c6
uy tin va danh tiéng, vi thé can nhitng nguoi 1am du lich ¢6 vian hoa.

Tat ca nhitng van dé co ban trén d4 va dang 1a nhiing tro ngai cho sy phat trién du
lich nudc nha.

CAU HOI ON TAP
Cau 1: Hay phan tich khéi niém vé moi trudng va mai truong du lich?
CAu 2: Phan tich vai trd ciia moi truong dén hoat dong du lich?
Cau 3: Phan tich nhiing tac dong co ban cua hoat dong du lich dén moéi trudng?
CAu 4: Ban danh gia nhu thé nao vé chat luong mai truong du lich tai thanh phé
Ving Tau hién nay?
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CHUONG 2
DU LICH VA PHAT TRIEN BEN VUNG

Muc tiéu: Sau khi hoc xong chuong nay, ngudi hoc c6 kha nang:

- Giai thich khai niém phat trién bén virng va phéat trién du lich bén viing.

- Nhan thtc tam quan trong ctia méi trudng véi phat trién du lich bén viing.
- Liét k& nhitng nguyén tac phat trién du lich bén viing.

- Xac dinh nhitng van dé co ban cua cac loai hinh du lich bén viing.

2.1. KHAI NIEM
2.1.1. Phét trién bén virng

Trong khudn khd noi dung cia Hoi nghi Thuong dinh Rio de Janeiro (nim
1992 tai Brasil), Uy ban thé gi¢i vé moi truong va phat trién thé gigi (WCED) da
dua ra dinh nghia vé phat trién bén viing: “Phat trién bén viing la su phat trién dap
itng dwoc nhieng nhu cdu cua thé hé hién tai ma khong lam ton hai dén kha néing
cua cac thé hé nwong lai dap 1ng nhiing nhu cau cia chinh he”. Bap tng nhu cau
& day 1a dap ung nhu cau vé mdi truong va tai nguyén cho con ngudi va con co
nghia 1 dap Gng nhiing nhu cau thiét yéu vé kinh té cho su phat trién. Uy ban thé
gidi vé méi trudng va phat trién con cho rang co thé dat dugc muc tiéu phat trién
bén viing bang cach chuyén giao mot cach hop ly cac cong nghé, xay dung ning
luc vé khoa hoc quan 1y, déng thoi véi viéc sir dung mot cach dung dan cac nguon
tai nguyén; cac qudc gia khi str dung tai nguy@n va cac nguon luc dé phat trién thi
can phai tinh dén viéc duy tri hay déng thoi tao ra mot nguon tai nguyén méi dé
dam bao nhu cau cho cac thé hé tuong lai ciing ¢ nghia 12 cai thién cudc song cua
con nguoi trong pham vi kha nang chiu dung duoc cta cac hé sinh thai trén trai
dat. Phat trién bén viing sé tao nén méi trudng bén viing va nén kinh té phat trién
bén vitng. Phat trién lay kinh té lam muc tiéu, bén viing 1y bao vé moi truong lam
muc tiéu. Hiéu mot cach ngan gon: Phat trién bén virng 12 kinh té - xa hoi phét trién
va mdi truong bén viing.

Sau hoi nghi thuong dinh Rio de Janeiro, Vién Quéc té va Moi trudng da
dua ra quan niém: phat trién bén viing l1a quan hé tong hop gitra kinh té, x4 hoi va
tu nhién (mdi trudng). D6 13 ba hé thong 16ng ghép hai hoa vai nhau: kinh té phat
trién, xa hoi céng bang va méi truong bén viing. Hoi nghi thuong dinh thé gisi vé
phét trién bén viing cua Lién hop quéc nam 2002 hop tai Johannesburg (Nam Phi)
d4 nhat tri v&i quan diém nay. Nhitng kién nghi trong ban ghi nhé duoc dua ra hoi
nghi trén co s& C4c nguyén tac vé tinh bén viing sinh thai va su céng bang ma méi
quan hé nay dang c6 lién quan truc tiép dén cac van dé xoa doi nghéo.

That ra, kinh t& va xa hoi lubn luén gan b6 véi nhau trong mot phan hé gom
c6 kinh té va x& hoi, ma phan hé nay c6 méi quan hé twong hd, d6i 1ap véi phan hé
moi truong gém co6 méi trudng ty nhién va moi truong nhan tao. Cho nén vé thyc
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chat chi c6 mot hé thong 16n, trong d6 gom hai phan hé nho hon: kinh té - x& hoi
va moi trudng. Trong su phat trién bén vitng, phan hé kinh té - x& hoi phai duoc
phat trién, tic 12 phai bao dam su phat trién vé kinh té va cong bang vé xa hoi va
phan hé mai truong phai dugc bén viing, tic 1a phai bao dam su bén viing dong
clia mdi trudng tu nhién va moi trudng nhan tao. Pay 1a quan diém dung dan va lau
dai.

2.1.2. Phat trién du lich bén virng

Khai niém phat trién du lich bén vitng khdng tach roi khai niém vé phat trién
bén vitng. Ngay tir nhitng naim 1980, khi cac van dé vé phat trién bén viing bat dau
duoc dé cap, tién hanh nghién cau thi d¢a cé nhiéu nghién ciu khoa hoc duoc thuc
hién nham dwa ra cac khia canh anh huéng cta du lich ¢ lién quan dén phat trién
bén viing. Nhiém vu trong tm cua nhiing nghién ciu nay nham dé giai thich cho
sy can thiét phai ¢am bao tinh todn ven ctia méi trudng sinh théi, cac gia tri van
hoa trong khi tién hanh cac hoat dong khai thac tai nguy@n phuc vu phét trién du
lich, gép phan tao nén tang cho su phat trién bén viing.

O mot goc @6 khac cd thé dé dang nhan thay du lich 1a mot nganh kinh té
tong hop co dinh huéng tai nguyén, bao gom tai nguyén tu nhién va tai nguyén
nhan vin, 18 rét va su phat trién cia du lich gan lién véi moéi truong. Chinh vi vay
ban than sy phét trién cua du lich ddi hoi phai co su phét trién bén viing chung cua
xa hoi va nguoc lai.

Tu dau thap nién 1990, cac nha khoa hoc trén thé giéi da dé cap nhiéu dén
viéc phat trién du lich vi muc dich don thuan vé kinh té dang de doa huy hoai moi
truong sinh thai dén cac nén vin héa ban dia. Hau qua cia céc tac dong nay sé anh
huéng dén ban than sy phét trién 1au dai cta nganh du lich. Chinh vi vay da xuat
hién yéu cau nghién ctu “Phét trién du lich bén vitng” nhiam han ché cac tac dong
tiéu cuc cua hoat dong du lich dam bao su phat trién 1au dai. Mot sé loai hinh du
lich budc dau quan tim dén khia canh méi truong da bat dau xuat hién nhu: du lich
sinh thai, du lich dua vao thién nhién, du lich khdm phéa, du lich mao hiém,... d&
gop phan nang cao hinh anh vé mot hudng phat trién du lich ¢6 trach nhiém, dam
bao sy phat trién bén viing.

Hién nay, trong qua trinh théng nhat vé nhan thirc, quan diém vé phat trién
du lich bén vitng van con nhiing bat dong, dac biét gitta quan diém coi phét trién
du lich bén viing can dam bao nguyén tic chinh la bao ton tai nguyén, méi truong
va van hoa véi quan diém cho rang nguyén tac hang dau caa phat trién du lich bén
viing 1a su ting truong vé kinh té do du lich dem lai.

Duéi goc d6 vé kinh té ma su quan tdm chii yéu d6i véi phat trién du lich 1a
loi nhuan thi “du lich bén virng 1a qué trinh hoat dong du lich ma ¢ dé co thé duy
tri dugc su phat trién trong mot thoi gian, giai doan khong xac dinh”. Tuy nhién,
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quan niém nay chiu rat nhiéu su chi trich, phé phan cuaa céc nha khoa hoc, dic biét
la cac nha nghién ctu vé mai trudng va tai nguyén.

Pa s cho rang “Du lich bén vimg duoc hiéu 1a hoat dong khai thac moi
truong ty nhién va van héa nham thoa man cac nhu cau da dang cua khéach du lich,
c6 quan tdm dén cac loi ich kinh té dai han, dong thoi tiép tuc duy tri cac khoan
dong gop cho cong tac bao vé moi truong va gop phan nang cao mac séng cua
cong dong dja phuong”.

Theo dinh nghia cua Té chtc du lich thé giéi WTO dua ra tai Hoi nghi vé
moi trudng va phat trién caa Lién hop quédc tai Rio de Janeiro ndm 1992 thi: “du
lich bén vitng 1a viéc phat trién cac hoat ¢ong du lich nham dap tng cac nhu cau
hién tai cua khach du lich va nguoi dan ban dia trong khi van quan tim dén viéc
bao ton va ton tao cac ngudn tai nguyén cho viéc phat trién hoat dong du lich trong
tuong lai. Du lich bén viing s& c6 ké hoach quan ly cac ngudn tai nguyén nham
thoa man cac nhu cau veé kinh té, x& hoi, tham my cua con ngudi trong khi d6 van
duy tri dugc su toan ven vé van héa, da dang sinh hoc, sy phat trién cua cac hé sinh
thai va cac hé thong hd tro cho cudc sdng cia con nguoi”.

Nhu vay c6 thé coi phét trién du lich bén viing 12 mot nhanh cua phat trién
bén vimg dd duoc Hoi nghi cua Uy ban thé giéi vé phét trién va méi trudng (hay
Uy ban Brundtlant) x4c dinh ndm 1987. Hoat dong phat trién du lich bén viing la
hoat dong phét trién & mét khu vuc cu thé sao cho noi dung, hinh thicc va quy mé
|la thich hop va bén viing theo thoi gian, khong 1am suy thoai méi truong, 1am anh
huéng dén kha ning hd trg cac hoat dong phat trién khac. Nguoc lai tinh bén viing
cta hoat dong phat trién du lich duoc xay dung trén nén tang su thanh céng trong
phét trién cua cac nganh khéc, su phat trién bén viing chung cuaa khu vuc.

Du lich bén viing dimg trugc mot thir thach 1a can phat trién cac san pham
du lich c6 chat luong, ¢ kha niang thu hit khach cao song khong giy phuong hai
dén méi trudng ty nhién va van hoa ban dia, tham chi con phai c6 trach nhiém bao
tén va phat trién chang.

Vé van dé nay, Chuong trinh nghi su 21 vé céng nghiép du lich va It hanh
huéng téi su phat trién moi trudng bén virng caa To chic du lich thé gigi va Hoi
ddng thé gioi da xac dinh: “Cac san pham du lich bén viing 1a cac san pham duoc
xay dung phu hop véi méi trudng, cong dong va cac nén van hoa, nhd do sé mang
lai loi ich chac chan chir khong phai 1a hiém hoa cho phat trién du lich”.

Trong tam cua phat trién du lich bén vimg 1a dau tranh cho su can bang giira
cac muc tiéu vé kinh té, x& hoi va bao ton tai nguyén, moi trudng va vin héa cong
déng trong khi phai ting cuong su thoa man nhu cau ngay cang cao va da dang cua
du khéch. Sy can bang nay co thé thay doi theo thoi gian, khi ¢d su thay doi vé céac
quy tic x& hoi, cac diéu kién dam bao moi truong sinh thai va su phét trién cua
khoa hoc cong nghé. Mic du vay phuong phép tiép can dam bao cho phat trién du
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lich bén vitng phai dwa vao su can bang tai nguyén mdi trudng voi mot quy hoach
théng nhat.

Theo danh gia ctia cac chuyén gia kinh té va cia To chic du lich thé gioi
WTO thi du lich hién nay duoc coi 13 mét trong nhitng nganh kinh té hang dau cua
thé gidi, co dong gdp quan trong cho viéc thu hit ngoai té va thac day su phat trién
nén kinh té qudc dan. Sy phét trién cua du lich gan lién véi viéc khai thac, st dung
c4C nguon tai nguyén tu nhién va nhan vin, trong nhiéu trudng hop ciing c¢6 ¥
nghia d6i vai cac hoat dong kinh té khac. Viéc khai thac cac nguon tai nguyén cé
thé dem lai nguon loi cho nganh du lich nhung d6i voi cong dong thi cac tai
nguyén nay co6 thé ma ra co hoi co duoc loi ich 16n hon. Chinh vi vay can c6 quy
hoach st dung 1anh tho hop 1y dé co dugc sy phan phdi cong bang trong viéc sir
dung cac ngudn tai nguyén han hep cua trai dat giira nganh du lich vai céc nganh
kinh té khac nham dam bao muc tiéu phat trién bén viing.

Du lich bén vitng ¢ Viét Nam 1a mot khai niém con méi. Tuy nhién théng
qua cé4c bai hoc va kinh nghiém thuc té vé phét trién du lich tai nhiéu qudc gia
trong khu vuc va trén thé gioi, nhan thicc vé mot phuong thie phat trién du lich co
trach nhiém véi moéi truong, ¢6 tac dung gido duc, nang cao hiéu biét cho cong
ddng da xuat hién ¢ Viét Nam dudi hinh thic cac loai hinh du lich tham quan, tim
hiéu, nghién ctu,... véi tén goi 12 “Du lich tu nhién” hay “Du lich sinh thai”.

Mic di con nhitng quan diém chua that sy thong nhat vé khai niém Phat
trién du lich bén vimg, tuy nhién cho dén nay da sé y kién cac chuyén gia trong
linh vuc du lich va céc linh vuc c6 lién quan khac & Viét Nam déu cho rang: “Phat
trien du lich bén viing 1a hoat déng khai thac c6 quan Iy cac gia tri tw nhién va
nhdn van nham théa man cac nhu cdu da dang cua khach du lich, ¢é quan tam dén
cac loi ich kinh té dai han trong khi vdn dam bdo sw déng gép cho bdo tén va ton
tao c&c nguon tai nguyén, duy tri dwoC Su todn ven vé van héa dé phét trién hoat
dong du lich trong twong lai; cho céng tic bao vé méi triwong va gop phan nang
cao muc song cua cong dong dia phirong”.

2.2. VAl TRO CUA MOI TRUONG VOI PHAT TRIEN DU LICH BEN
VUNG

Tir nhitng phan tich trén day vé phét trién bén viing noi chung va phat trién
du lich bén vitng néi riéng, co thé thay vai trd hét sic quan trong cua moi truong
d6i véi phat trién du lich bén viing. Diéu nay con dic biét c6 ¥ nghia vai phat trién
du lich khi méi truong duoc xem 13 yéu to quan trong quyét dinh chat lugng san
pham du lich néi riéng va su ton tai caa du lich ndi chung. N6i mét cach khéc, hoat
dong phat trién du lich c6 bén vitng hay khdng phu thugc mot phan rat quan trong
vao tinh trang moi truong.
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Trong qué trinh phat trién kinh té - xa hoi, moi trwong tu nhién néi chung va
moi trudng du lich ty nhién néi riéng ludn chiu su tac dong caa nhiéu yéu to. Néu
trong qué trinh phat trién do, cac tac dong tiéu cuc dén méi truong khong duogc
kiém soét théng qua nhitng bién phap bao vé méi truong, giai phap quan Iy hitu
hiéu thi hau qua s& dan dén su suy thoai méi trudng, anh huang truc tiép dén phat
trién du lich bén viing.

Mot dac tinh quan trong ctia moi treong tu nhién la kha nang tu lam sach. Vi
du mét dong sdng c¢é thé trung hoa va tu 1am sach dbi véi mot luong khi thai &
chirng muc cho phép; cac chat khi thai dan dan duoc bau khi quyén 1am sach; mot
vinh bién c6 kha ning tu 1am sach sau mot thoi gian bai cac dong triéu va dong
chay khéc ra, vao vinh; mét luong khi, bui dua vao khong khi cé thé duoc cay
xanh loc sach sau mot thoi gian;... Do vay, & mac do tac dong cho phép moi
truong tu nhién cé thé ty ton tai voi chat luong ban dau cua nod, hay néi mot cach
khac, & mot chimng muc nao d6 méi truong ty nhién c6 kha ning “ty vé” ddi véi
nhitng tac dong cua cac hoat dong phat trién kinh té - xa hoi. Tuy nhién, kha ning
nay khdng phai 1a vo tan va néu thiéu céc bién phap bao vé méi truong hitu hiéu thi
moi trudng s& ding trude nguy co suy thodi, anh hudng dén phat trién bén viing
noi chung, phéat trién du lich bén viing néi riéng.

2.3. NHUNG NGUYEN TAC PHAT TRIEN DU LICH BEN VUNG
2.3.1. Sir dung nguon luc mét cach bén virng

- Viéc bao ton va str dung bén vitng cac nguoén tai nguy@n thién nhién, nhan
van 1a toi can thiét, nd bao dam cho hoat dong kinh doanh du lich phat trién l1au dai.

- Phét trién bén vitng chu truong tng ho viéce luu lai cho cac thé hé tuong lai
mot ngudn tai nguyén du lich khong kém hon so voi cai ma thé hé trude duoc
huong.

- Viéc str dung bén viing, bao tén va bao vé cac nguon luc phét trién du lich
duoc xem 1a van dé séng con ddi véi viéc quan ly hop Iy mang tinh chét toan cau
va quéc gia.

2.3.2. Giam sw tiéu thu qua mic va giam chat thai

Giam sy tiéu thu qua mac va giam chat thai sé tranh duoc nhitng chi phi ton
kém cho viéc hoi phuc tén hai vé moi trudng va lam ting chat luong caa du lich.

- Moi nguoi ¢6 nhan thac rang su tiéu thy qua mac sé dan dén su hay hoai
moi trudng trén toan cau va di nguoc lai sy phat trién bén viing.

- C4c du an duoc trién khai khong c6 danh gia tac dong vé moi truong hoac
khong thuc thi nhitng kién nghi vé danh gia tac dong ciia moi trudng da dan dén su
tiéu dung tai nguyén moi truong va cac tai nguyén khac mot cach lang phi va
khong can thiét.

Trang 33



- CAc chat thai tir cac cbng trinh khong duoc quan tdm xu 1y dung muc, dan
dén su xudng cap vé mai trudng mot cach 1au dai.

- Mot sb cac du an khong duoc lap ké hoach mot cach nghiém tic, dic biét
la trong thanh phan tu nhan d& gay ra nhitng hau qua nghiém trong, dan dén cac co
quan nha nudc phai bo chi phi va cong stic ra dé phuc héi nhitng ton that.

Chinh vi vay can thiét phai c6 cac bién phap dé giam sy tiéu thu qua mac va
giam chat thai:

- Céc doanh nghiép du lich va nganh du lich phai giam tiéu thu cac nguon
luc du lich.

- Uu tién cac ngudn lyc hién c6 ¢ dia phuong hon 1a nhap khau theo xu
huéng thich hop va bén viing.

- Giam nguon réc thai va dam bao viéc xir Iy rac thai do du lich thai ra mot
cach an toan.

- Str dung cdng nghé dé xu Iy rac thai va tai ché rac thai.

- C6 trach nhiém phuc hoi nhitng ton that nay sinh tir cac du &n du lich.

- Trénh t6n that thdong qua cong tac tién hoach dinh dung dan va theo dai,
giam sét lién tuc.

2.3.3. Duy tri tinh da dang

Viéc duy tri va tang cuong tinh da dang cda thién nhién, van hoa xa hoi la
hét sirc quan trong cho du lich bén viing va ciing 1a chd dwa sinh tén cia nganh
cong nghiép du lich.

- Su da dang cua méi truong tu nhién, van héa va xa hoi 1a mot thé manh,
mang lai kha nang phuc hoi cho nhitng dot bién va dong thoi tranh viéc qua phu
thuoc vao mot hay mot vai nguon hd tro sinh ton.

- Méi trudng ty nhién duoc dic trung boi tinh da dang nhung viéc phat trién
kinh té va du lu lich d3 va dang pha haty hé sinh thai trén dién rong.

- Phét trién du lich bén vitng phai dé lai cho cac thé hé tuong lai mot gia tai
da dang vé thién nhién va nhan vin khong it hon nhiing gi duoc thira huong cua
thé hé truéc.

- Pa dang vin hoa 1a mot trong nhitng tai san hang dau caa nganh du lich, do
vay né can phai duoc giit gin va bao vé. Su da dang van hoa ban dia s& mat di khi
n6 bi xudéng cap boi cu dan bién nd thanh mot mon hang héa dem ban cho du
khach.

Cac bién phap duy tri tinh da dang:

- Tran trong git gin tinh da dang cua thién nhién va nhan van.

- Pam bao nhip do, quy md va loai hinh phat trién dé bao vé tinh da dang
cua van hoa ban dia.
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- Ngin ngira sy phéa huy da dang sinh thai ty nhién bang cach ton trong st
chira cia mdi ving.

- Giam sat tac dong cua du lich dbi voi hé sinh thai dic biét ddi vai cac loai
dong thuc vat.

- Khuyén khich da dang kinh té, xa hoi bang cach 16ng ghép du lich vao céc
hoat dong cua cong dong dia phuong.

- Ngin ngura sy thay thé cac nganh nghé truyén théng lau doi bang chuyén
mon phuc vu du lich.

- Khai thac tét cac dic trung dic thi cua ving hon 13 4p dit cac chuan muc
dong nhat.

- Pam bao quy md, nhip do va loai hinh du lich nham khich 1& 1ong mén
khach va su hiéu biét 1an nhau.

- Phét trién du lich phi hop voi van hoa ban dia, phdc loi va nhu cau phét
trien.

2.3.4. Hop nhat du lich vao qua trinh quy hoach

Hop nhat phat trién du lich vao trong khuén kho hoach dinh chién lugc cap
qudc gia va dia phuong, tién hanh danh gia tic dong moi trudng lam ting kha ning
ton tai lau dai cua nganh du lich.

Viéc phat trién hop nhat dua trén hai nguyén tic sau:

- Du lich va hoach dinh chién luoc phat trién: Khi su phat trién du lich 1a
mot bd phan hop nhat caa mot ké hoach cip quéc gia, nd xem viéc phat trién va
quan ly méi truong 12 mot tong thé thi s& mang lai loi ich toi da va dai han cho nén
kinh té qudc gia va dia phuong.

- Du lich va danh gia tac dong mdi trudng: Trong viéc thiét ké cac so do du
an quy hoach du lich, danh gia tac dong moéi truong la bat budc dé danh gid xem
quy mo hay loai hinh phét trién du lich d6 c6 thich hop hay khdng va can nhac xem
n6 c6 dem lai lgi ich that su cho khu vuc, cho ving hay cho quéc gia hay khéng.

Cac bién phap cy thé:

- Phai tinh téi cac nhu cau truéc mit cua ca cu dan dija phuong va ca du
khéach.

- Hop nhat tat ca cac mat kinh té, moi truong, x& hoi va vin hoa cua dia
phuong vao trong viéc quy hoach.

- T6n trong chinh sach dia phuwong, khu vuc va qudc gia vé cac nganh cong
nghiép, néng nghiép, str dung dat dai, nha cira va phuc loi.

- Giam thiéu c4c ton hai vé mai truong, xa hoi va van hoa véi cong dong dia
phuong bang cach thuc hién danh gia tac dong méi truong toan dién cé sy tham gia
cta cu dan dia phuong va tat ca cac cap chinh quyén co lién quan.
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- Tiép tuc giam sat nhitng tac dong mdi trudng tich cuc cling nhu tiéu cuc
cua hoat dong du lich trudc, trong va sau khi phat trién.

2.3.5. Hb tro kinh té dia phwong

Nganh du lich hd tro tich cuc cac hoat dong kinh té dia phuwong va c6 tinh
dén céc gia tri va chi phi vé mat moi trudng thi méi bao vé duoc cac nén kinh té
dia phuong.

Cac bién phap nham gia ting sy hd tro ctia nganh du lich déi véi nén kinh té
dia phuong:

- Pam bao rang cac chi phi vé méi trudng duoc tinh dén trong tat ca cac du
an du lich.

- Hop nhét nhitng can nhic vé méi truong vao tat ca cac quyét dinh kinh té.

- Hoat dong du lich duoc td chuc trong gidi han cho phép cua sic chta va ha
tang co s& san co cua dia phuong.

- Thuc hién da dang kinh té bang cach phat trién co s ha tang du lich, mang
loi ich ¢én cho nhiéu thanh phan hon.

- Bam bao cac loai hinh va quy mé hoat dong du lich phu hop véi diéu kién
cua dia phuong.

- Tranh khai thac qua muc cac diém du lich.

- H tro tao thu nhap cho dja phuong va cic doanh nghiép nho, doéng thoi
trich mot ty & thoa dang tir thu nhap du lich cho nén kinh té dia phuong noi dién ra
cac hoat dong du lich.

2.3.6. Khuyén khich sw tham gia cia céng dong dia phwong vao cac hoat dong
du lich

- Viéc tham gia cua cong dong dia phuong vao cac hoat dong du lich s&
khdng chi mang lai lgi ich cho ho va méi truong ma con nang cao chat luong san
pham du lich.

- Khi cong dong duoc tham gia vao qué trinh phat trién du lich thi ho trg
thanh di tac tich cuc, ¢ vi tri dic biét trong khu vuc va ving. Kha niang bén viing
ctia du lich phu thudc rat Ion vao sy ang ho va tham gia cia cong dong dia phuong.

- Thong qua viéc khuyén khich cong dong dia phuong lam chii cac nganh
tha cdng nghiép va nha tranh, dich vu huéng dan, van chuyén va khach san, nha
hang, tiém 4n thi sy tham gia cua cong dong dia phuong sé tao diéu kién ngin chin
sy that thoét ngoai té va c6 lgi cho cong dong dia phuong va du khach.

Cac bién phap dé thic day sy tham gia cia cong déng dia phuong vao cac
hoat dong du lich:

- Ton trong nhu cau va nguyén vong cta cu dan dia phuong.
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- Tao diéu kién cho cu dan dia phuong phai quyét dinh su phét trién cua
chinh ho.

- Khuyén khich sy tham gia tich cuc cta cong dong dia phuong vao cac du
an du lich.

- Ung hd tich cuc cac xi nghiép va hop tac x& dia phuong cung cap dich vu,
hang hoa va hang thu cong.

- Ung ho céc cira hiéu, quan an va huéng dan vién du lich do ngudi dan dia
phuong lam chu.

- Ngén ngura sy chia ré va di dan dia phuong.

2.3.7. Lay y kién quan chuing va cac ddi twong co lién quan

Viéc tu van giira cong nghiép du lich va cong dong dia phuong, cac t6 chirc
va co quan khac nhau 1a rat can thiét néu nhu nhiing t6 chic nay cing nhau lam
viéc va cling giai toa nhitng mau thuan tiém an vé quyén loi.

Tham khao y kién giira chinh pha, nganh du lich va cu dan dia phuong 1a hét
stc can thiét dé danh gia cac du an phat trién, cac bién phap dé giam thiéu cac tac
dong tiéu cyc va tbi da hoa su dong gop tich cuc cta ho. Pong thai céac t6 chic du
lich thong bao cho cu dan dia phuong vé nhimg thay doi trong kinh té do su ting
trudng nhanh chong cua nganh du lich va nhitng rui ro ¢o lién quan cia nganh dua
lai.

Cac bién phap cy thé:

- Tham khao y kién va thong béo rong réi cho cu dan dia phuong vé nhiing
bién dong, thay doi trong phat trién du lich.

- Tham khao va théng bao cho ho vé cac loi ich do du lich dua lai.

- Gigi thiéu cac giai phap ngay tir budc lap so d6 quy hoach dé xin y kién
dong gop ctia quan ching.

- T6 chuc hoi thao dé tham khao y kién.

- Thong bao va tham khao y kién day du véi cac chinh quyén dia phuong va
cac co quan chinh phu trugc va trong qué trinh tién hanh cac du &n du lich.

2.3.8. Pao tao nhan vién

Viéc ddo tao nhan vién trong d6 c6 16ng ghép van dé du lich bén viing vao
thue tién cong viéc, clng vai viéc tuyén dung lao dong dia phuong vao moi cap sé
lam tang chat luong san pham du lich.

Mot luc Tuong lao dong du lich dugc dao tao va cO ky nang thanh thao
khong nhitng dem lai loi ich kinh té cho nganh ma con nang cao chat luong caa san
pham du lich, tinh hiéu qua cua tat ca cac cap va long tin tuong, tu tin va tu nguyén
cong tac cuaa nhan vién.
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Sy phat trién bén viing nhan manh dén nhu cau ting cuong gido duc nham
muc dich nang cao sy phon vinh vé kinh té, x& hoi, gido duc va dao tao nhan thic
vé quan ly moi truong l1a then chét cho sy phat trién tong hop bén viing.

CAc bién phap dé nang cao chat luong dio tao nhan vién:

- Pua nhiing van dé gido duc vé moi trudng, van héa va xa hoi vao chuong
trinh dao tao.

- Nang cao vi tri ctia can bo dia phuong céac cap.

- Pé cao y thuc tu hao trong cdng viéc va sy cham lo dén cong dong dia
phuong.

- Pao tao nhan vién hiéu biét ban chat phuc tap cua nganh du lich.

- Khuyén khich viéc gido duc da van hoa va cac chuong trinh giao luu vin
hoa.

- DBao tao can b l&nh dao va quan ly la nguoi dan dia phuong.

2.3.9. Tiép thi du lich mét cach c6 trach nhiém

Viéc cung cap cho du khach nhiing thong tin day du va co trach nhiém s&
nang cao su ton trong cua du khach ddi voi méi trudng ty nhién, vin hoa va xa hoi
ctia noi tham quan, dong thoi lam tang thém sy thoa man cua du khéch.

Cac bién phap dé nang cao hiéu qua cua cong tac tiép thi du lich:

- Gido duc du khach trude khi dén diém du lich va huéng dan cho ho nhiing
diéu can lam va nhimg diéu khong nén 1am vé phuong dién méi truong.

- Str dung chién luoc tiép thi ton trong cac dan toc, cong dong va méi truong
cac dia phuong.

- Lam cho du khéch nhan thirc dugc trach nhiém cua ho d6i véi dia phuong
du lich.

- Tiép thi du lich phai trung thue, twong tng véi san pham va chat luong tour
du lich da chao ban.

- Cung cap théng tin cho du khach vé viéc ton trong cac di san van hoa va
thién nhién cua cac dia phuong.

- Khuyén bao nhiing cach xir sy ding dan nhu in mic, tap quan ton gido,
thire an d6 udng, di lai, lich st va chinh tri.

2.3.10. Tién hanh nghién citu

Tiép tuc giam sat va nghién ctiu sy phat trién du lich théng qua viéc st dung
va phan tich cé hiéu qua céc so liéu la can thiét dé gilp viéc giai quyét nhiing ton
tai va mang dén loi ich cho cac diém tham quan, cho nganh du lich va cho du
khéach.
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Cac bién phap cuy thé:

- Khuyén khich va hd trg viéc nghién ciru déanh gia truéc khi thyuc hién dy én
va C4c bién phap giam sat danh gia tic dong kinh té, x& hoi va moi truong.

- Tién hanh va hd trg nghién ctu cac bién phap du bdo anh hudéng cua du
lich ciing nhu cac k¥ thuat giai quyét van dé.

- Pam bao cé4c két qua nghién ciru va bat ci thdng tin c6 lién quan s& dugc
chuyén tdi cac co quan va cac ca nhan co trach nhiém trong viéc ra cac quyét dinh
vé phét trién du lich.

- Pho bién céc két qua nghién ctru va diéu tra dén céc co quan trung wong,
dia phuong, doi ngii nhan vién du lich va cong ching.

2.4. PHAT TRIEN CAC LOAI HINH DU LICH BEN VUNG

Dé thuc hién nhitng nguyén tic phat trién du lich bén vitng, nhitng loai hinh
du lich nhu du lich sinh théi, du lich van hoa va du lich cong dong d3 va dang duoc
cac nudc uu tién phat trién va coi nhu mot cong cy bao vé mai truong tu nhién va
moi trueong Xa hoi.

2.4.1. Du lich sinh thai
2.4.1.1. Khai nigm

Chling ta c6 thé dé& dang nhan thay hai thanh té trong cum tir Du lich sinh
thai, 6 1a: Du lich va Sinh thai. Do vay, néu hiéu ném na thi c6 thé coi du lich sinh
thai la loai hinh du lich dua vao hé sinh thai, hay du lich khai thac hé sinh thai. Ma
hé sinh théi thi bao gom hé sinh thai tu nhién va hé sinh thai nhan vin. R rang néu
theo cach hiéu trén thi du lich sinh thai 1a mot pham tri qué rong, gan nhu dong
nghia v&i du lich n6i chung. Bai vi du lich n6i chung phat trién dua trén nhiing
nguon tai nguyén ty nhién va tai nguyén nhan van. Du lich sinh thai trén thuc té
khong thé dong nghia véi du lich noéi chung. Quan diém hién nay la chi giéi han du
lich sinh thai chu yéu trong pham trd 1a du lich dya vao tu nhién 1a chinh. San
pham tour du lich sinh thai chii yéu 1a noi c6 hé sinh thai ty nhién 1a hap dan chinh.

Cum tr “du lich sinh thai” voi ham nghia 1a du lich tu nhién lan dau tién
duoc sir dung vao nhitng nim dau cua thé ky XIX dé chi nhitng loai hinh du lich
gan lién véi thién nhién nhu tim bién, nghi ndi,... Do vay, lic dau nhiéu nguoi da
goi du lich sinh thai ciing 1a du lich ty nhién. Tuy nhién, tu nhién ciing 1a mét khai
niém kha rong. R6 rang du lich sinh thai phai c6 gi d6 khac vai tu nhién noi chung
nhu khi ta phan biét mot bai tam vai mot khu bao tén bién, hay mot khu nghi
dudng ndi voi mot vuon qudc gia hodc voi mot khu da dang sinh hoc. Do vay,
ngay nay hau nhu da s cac nha nghién ciru déu gidi han y nghia ctia cum tir du
lich sinh thai chi danh cho loai hinh du lich t§i nhitng diém c6 hé sinh thai tu nhién
dic sic, ¢ da dang sinh hoc cao hap dan du khach, va nhu vay mac di van 1a dua
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vao thién nhién song du lich sinh thai khong hoan toan dong nhat véi du lich tu
nhién. Su khac biét & day do ban than hoat dong tai diém dén quy dinh. Khac voi
cac hoat dong du lich thong thuong, nhitng hoat dong du lich dién ra trén pham vi
diém du lich sinh thai c6 nhitng dic thu riéng, doi hoi sy chuan bi ki cang ca tir
phia nguoi quan 1y, diéu hanh 1an du khach va ca cong dong. Bé hinh thanh mot
diém du lich sinh thai dung nghia ctia né, truéc hét can chuan bi kién thic vé moi
truong sinh thai cta diém dén bao gém ca sinh thai tu nhién va sinh thai nhan van;
nhitng kién thiic ndy s& duoc truyén dat cho du khach vi day 1a ndi dung chinh cua
san pham du lich sinh thai. Mat khéc, trong quéa trinh chuan bi can thiét phai 1am
t6t cong tac tuyén truyén toi cong dong, thu hit chinh cong dong tham gia vao céc
hoat dong tir khau chuan bi dén quan Iy van hanh. Két qua dat dugc 1a viéc hinh
thanh nhan thtc cho cong déng va du khach, tao diéu kién dé ho ciing tham gia vao
qua trinh hoat @ong du lich va huéng lgi tir chinh nhitng hoat dong do.

Chinh vi 1€ @6 ma du lich sinh thai con duoc goi la du lich trach nhiém véi y
nghia du lich sinh thai gop phan gido duc méi trudng sinh thai d6i véi du khach va
cong dong, mang lai loi ich cho chinh cong déng noi du lich. Hoic du lich sinh théi
con duoc goi 1a du lich nhay cam véi ¥ nghia nhimg diém du lich nay c6 hé sinh
thai rat dé bi bién d6i truéc nhimg tac dong bén ngoai. V&i noi dung nhu trén, co
thé hiéu tai sao du lich sinh thai con dugc goi 1a loai hinh du lich bén viing hoac 1
thanh t6 cua phat trién du lich bén viing, vi né gop phan bao vé méi truong tu
nhién bén viing.

Ronnakorn Triraganon, nha nghién cuau Thai Lan con dung mot khai niém
khac dé chi du lich sinh thai: du lich sinh thai dwa vao cong dong (Community
based Ecotourism), xuat phét tir mot thuc té 12 hién phdp méi caa Thai Lan da thua
nhan vai trd cta ngudi dan trong viéc bao ton cac ngudn luc ty nhién va tryc tiép
khuyén khich nguoi dan tim cach tu quan ly nguon luc ty nhién caa minh vi chinh
loi ich ctia ban than ho. Su tham gia ctia cong déng dan cu vao viéc quan ly nguon
luc ty nhién d& gop phan tich cuc vao viéc quan ly bén viing. Thuc chat quan diém
trén ciing khong mau thudn véi cac quan diém vé du lich sinh thai hién nay.

Nam 1994, nha nghién ctru Buckley d4 viét: “Chi c¢6 du lich dya vao thién
nhién, duoc quan ly bén viing, hd tro bao tén va cé gido duc moi trudng moi duoc
xem la du lich sinh thai”.

Ciing c6 quan diém cho rang, du lich sinh thai khéng phai 1a mot loai hinh
du lich ma 1a mét quan diém phat trién du lich. Theo tac gia thi khong c6 loai hinh
du lich sinh thai ma chi cé thuat ngit du lich sinh thai duoc dung khi néi dén quan
diém phat trién du lich. Tuy nhién, du lich sinh thai c6 nguon tai nguyén xac dinh,
c6 nhitng yéu cau cu thé riéng trong quy hoach phat trién, c6 san pham riéng. Do
vay, du lich sinh thai khong chi don thuan 1 quan diém vé du lich.
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Nhu vay c6 thé thay c6 nhiéu cach hiéu khac nhau hay dung hon 1a ¢ nhiéu
cach tiép can khac nhau ddi vai du lich sinh thai. Tham chi, ba Annalisa Koeman —
nguyén c6 van cua to chic bao tén thién nhién thé giéi ITUCN, con cho rang thuat
ngit du lich sinh théi cang duoc trao doi thi cang tré nén mo hd. Song ciing c6 thé
coi dinh nghia dugc dé xuat tai Hoi thao vé du lich sinh thai nim 1998 tai Ha Noi
d4 phan anh duogc tuong ddi day du cac dic diém chinh cta du lich sinh thai: “Du
lich sinh thai 1 logi hinh du lich dwa vao thién nhién va van héa ban dia, gan Véi
gi&o duc méi trwong, c6 déng gép cho né luc bdo ton va phat trién bén viing, vdi
sy tham gia tich cuc cua cong dong dia phwong”.

Trong khai niém trén, du lich sinh thai chi dugc chap nhan khi ham chua
nhitng yéu t6 sau day:

- Bao ton duoc méi truong tu nhién.

- Gi4o duc du khéch vé nhitng dic diém caa méi truong ty nhién.

- Thu hit dugc su tham gia cua cong dong dia phuong vao quan ly bao vé va
phat trién du lich sinh thai mang lai loi ich cho chinh cong dong dia phuong.

2.4.1.2. Pdc diém cia du lich sinh thai

Du lich sinh thai 1a mot dang cta hoat dong du lich, vi vay né ciing bao gom
tat ca nhitng dic diém co ban cua hoat dong du lich ndi chung. Bén canh d6, du
lich sinh thai ciing ham chira nhitng dic diém riéng sau day:

- Du lich sinh théi c6 tinh gido duc cao vé mdi trudng.

Du lich sinh théi cung cap cho con nguoi nhitng kién thirc da dang vé cac
vuing tu nhién va cac khu bao ton, noi c6 gia tri cao vé da dang sinh hoc va rat nhay
cam vé mat moi truong. Hoat dong du lich mang lai nhitng nhan thic méi caa con
ngudi doi véi mai trudng va du lich sinh thai duoc coi 1a chia khda nham can bang
gitra muc tiéu phat trién du lich véi viéc bao vé méi trudng.

Nhu chang ta ¢4 biét, du lich sinh thai duoc coi la cau ndi gitra con nguoi
véi thién nhién. Dé ¢ thé hap dan, thu hat duge cang nhiéu du khach tgi tham
quan thi cang can nang cao nhan thic cho du khach va cong déng vé y nghia bao
vé méi truong thdng qua nhitng kién thirc dugc truyén dat cho du khach va ca ban
than cong dong dan cu ban dia, gilp viéc kiém soat chat luong khong khi, dat,
nudc, tiéng on, rac thai,... gidm sat quy hoach canh quan, xay dung, duy tu cac
cong trinh kién trdc, thyc hién phi xanh dat tréng doi ndi troc, thuc hién tét khau
hiéu “xanh — sach — dep” tai cac khu du lich sinh thai.

- Du lich sinh thai c0 thi truong khach lua chon.

Khac véi cé4c loai hinh du lich khac c6 ddi tuong khach da dang, thi truong
khach caa du lich sinh thai la nhitng du khach c6 ham muén hiéu biét va c6 muc
dich 18 rang cho chuyén di nham tim hiéu thién nhién, van hoa ban dia. Pa phan
khach du lich sinh thai 12 nhitng ngudi ¢6 trinh d6 nhan thac tét vé méi truong sinh
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thai. Nhu vay, mét trong nhitng cong viéc quan trong trong phat trién du lich sinh
thai chinh 1a 1am tt céng tac marketing, nghién cau thi truong.

- Du lich sinh thai cé nhiing y&u cau riéng trong quan ly, phat trién va diéu
hanh.

Ngoai viéc dam bao nhitng yéu cau chung trong phét trién du lich, du lich
sinh thai con can cd nhitng yéu cau riéng trong quy hoach phat trién va trong quan
ly van hanh.

Vi du, trong quy hoach can nhat thiét c6 su tham gia cua cong doéng dia
phuong. Cong dong dia phuong chinh 13 nhitng nguoi chu so hitu cac nguon tai
nguyén thién nhién, van hoa tai dia phuong minh. Sy tham gia cia cong dong dia
phuong co tac dung to 16n trong viéc bao vé cac nguon tai nguyén va méi trudng
bang viéc nang cao hon nita nhan thicc cho cong dong, ting cac nguon thu nhap
cho cong dong.

2.4.1.3. Cac nguyén tdc co ban ciia hoat dgng du lich sinh thai

Pé phat trién loai hinh du lich sinh thai theo dung hudng, tic 1a khai thac
cac tai nguyén cho phat trién du lich sinh thai nhung van phai giit duoc hé sinh thai
bén vitng, doi hoi nhitng nha quan Iy du lich phai tuan tha nhitng nguyén tac sau:

- C6 hoat dong gi4o duc va dién giai nham nang cao hiéu biét vé méi trudng,
qua d6 tao y thirc tham gia vao cac nd luc bao ton.

Pay 1a mot trong nhitng nguyén tic co ban cua hoat dong du lich sinh thai
tao su khac biét rd rang gitra du lich sinh thai véi cac loai hinh du lich dva véi tu
nhién khéac. Du khach khi roi khoi noi minh dén tham quan s& phai c¢6 dugc su hiéu
biét cao hon vé cac gia tri ciia moi truong tu nhién, vé nhitng dic diém sinh théi
khu vuc va vin hoa ban dia. Tur nhiing hiéu biét d6, du khach c6 nhiing thai d6 va
hanh dong tich cuc hon trong viéc bao tén va phat trién nhiing gia tri vé tu nhién,
sinh thai va nhan van.

- Tranh dén muc toi da su can thiép nhan tao vao moéi truong sinh thai tu
nhién.

Pay 1a nguyén tic dic biét quan trong trong qué trinh xay dung mot diém du
lich sinh thai. Nguyén tic ndy can dugc quan triét trong qua trinh quy hoach phat
trién diém du lich.

- Phai nghién ctu xay dung quy hoach.

Pay 1a nguyén tic dic biét quan trong trong phat trién du lich n6i chung va
du lich sinh thai n6i riéng. Can phai quy hoach phl hop véi chirc ning bao ton
quéc gia, phét trién khu vuc, phat trién du lich sinh thai va kinh té néi chung. Pam
bao hoat dong du lich di dung hudng, bai ban c6 kién thicc chuyén mdn vé du lich
sinh thai. Mat khéc, quy hoach tao nén tinh phap Iy 1a yéu t6 quan trong dam bao
cho cong tac bao tén va phat trién caa khu du lich.
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Piéu dic biét quan tdm 14 vai trd cua cong dong dia phuong trong qua trinh
nghién ctu quy hoach va té chac quan ly thuc hién quy hoach. Cong déng dia
phuong can dugc tham gia vao qua trinh nay bai ho 1a chu nhan caa hé sinh théi va
c6 vai trd quan trong ddi véi viéc bao ton.

- Nghién ctru xac dinh strc chua

Tinh bao tén cua du lich sinh thai lién quan chat ché téi sic chtra cua né. Du
lich sinh thai can dugc t6 chac véi su tuan tha chat ché cac quy dinh vé stc chua,
vi néu nhiing hoat dong du lich dién ra vuot qua ngudng can thiét dé bao ton chinh
hé sinh thai thi s& dan dén sy thay doi anh huéng dén moi truong, 1am mat can
bang sinh thai, suy giam da dang sinh hoc. Tir d6 lam giam chinh sy hap dan cua
diém du lich.

- Phai quan tam dén phat trién cong dong

Pay vira 12 nguyén tac vira 1a muc tiéu hudng téi caa du lich sinh thai.
Nguyén tic ndy phai duoc tuan tha va thyc hién nghiém tdc tir khau quy hoach cho
dén quan Iy van hanh sau quy hoach. Du lich sinh thai phai huéng téi viéc huy
dong t6i da su tham gia ctia nguoi dan dja phuwong, nhu tham khao y kién cua cong
dong khi thiét ké quy hoach, tao diéu kién dé cong déng gop phan tham gia dam
nhiém vai trd huéng dan vién, dap ang chd nghi cho khéch, cung @ng cac nhu cau
vé thuc pham, hang luu niém cho khach,... Thong qua dé s& tao thém viéc lam,
tang thu nhap cho cong dong dia phuong. Két qua I1a cudc séng cua ngudi dan dia
phuong sé& it bi phu thudc hon vao viéc khai thac tu nhién, dong thoi ho s& nhan
thay loi ich cta viéc bao vé cac nguon tai nguyén thién nhién dé phét trién du lich
sinh thai.

2.4.1.4. Cac yéu té can thiér dé phat trién du lich sinh théai

- Tai nguyén du lich

Mubn phét trién duoc du lich n6i chung phai cé tai nguyén du lich. Du lich
sinh thai 1a loai hinh du lich phat trién dya vao thién nhién véi nhitng ving sinh
thai dac thu va van hoa ban dia. Do vay tai nguyén du lich sinh thai la mot bo phan
quan trong cua tai nguyén du lich bao gom cac gia tri ty nhién thé hién trong mot
hé sinh théi cu thé va cac gia tri van hoa ban dia ton tai va phat trién khong tach roi
hé sinh thai tu nhién do.

Tuy nhién, khéng phai moi gia tri tu nhién va van hoa ban dia déu duoc coi
la tai nguyén du lich sinh thai ma chi c6 cac thanh phan va cac thé tong hop tu
nhién, c4c gia tri van hoa ban dia gan lién véi mot hé sinh thai cu thé dugc khai
thac, sir dung dé tao ra cac san pham du lich sinh théi, phuc vu cho muc dich phat
trién du lich néi chung, du lich sinh thai néi riéng méi dugc xem 12 tai nguyén du
lich sinh thai.
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Tai nguyén du lich sinh thai rat da dang va phong phd. Tuy nhién, mét sb
loai tai nguyén du lich sinh théi chu yéu thuong duoc nghién cau khai thac nham
dap wng nhu cau ctia khach du lich bao gom:

+ CA&c hé sinh thai ty nhién dac thu, dac biét 1a noi c6 tinh da dang sinh hoc
cao vai nhiéu loai sinh vat dac hiru, quy hiém (cac vuon qudc gia, khu bao ton
thién nhién, cac vuon chim,...)

+ Cac hé sinh thai ndng nghiép nhu vuon cay an trai, trang trai, lang hoa cay
canh,...

+ C4c gia tri van hoa ban dia hinh thanh va phat trién gan lién vai sy ton tai
cua hé sinh thai tu nhién nhu phurong thic canh tac, cac gia tri lich s, van hoa, cac
1€ hoi, sinh hoat truyén théng gan lién véi cac truyén thuyét cua cong dong.

- Co s ha tang va co sé vat chat ki thuat.

Co so ha tang va co so vat chat ky thuat bao gom cac yéu té: mang va
phuong tién giao thdng, hé thong thdng tin lién lac, hé thong cung cap dién va cap
thoat nudc, co so luu tra, co sé phuc vu an uéng, khu vui choi giai tri, co so' y té,
hoi truong, phong hop. Tat ca nhitng yéu té trén can thiét d6i véi phat trién du lich
no6i chung, tuy nhién déi vai du lich sinh thai thi yéu cau cang cao hon vi da sb cac
diém du lich sinh thai ¢éu phan bé ¢ nhitng viing sau, ving xa, do vay cang can cd
nhitng diéu kién tot vé co so ha tang va co so vat chat ki thuat ¢é ¢am bao nhiing
diéu kién can thiét phuc vu du khach. Tuy nhién, phat trién ha tang trong cac khu
vuc sinh théi cling 1a van dé nhay cam. Can ludn nhé rang du lich sinh thai c6 yéu
cau nghiém ngat trong viéc han ché téi da su can thiép nhan tao vao moi truong tu
nhién. Ngay ca nhiing co sd vat chat ciing chi can dap tng mot cach thuan tién vira
du. Philip Dearden — giang vién Dai hoc Victoria, Canada d4 viét: “Nhiing nguoi
khach khéng yéu cau dit do, hay co sd ha tang ty my, céng phu; nhiing ngudi ndng
dan 1a mot phan trong téng thé nhirng quyén rii la thudng cho su trai nghiém mét
lan trong doi cua ho, hoic nhiing céi Iéu vo cing don so ma du khach san sang tra
500 USD dé c6 dugc dic quyén mot ngay”.

Tu nhitng phan trén cé thé thiy phan nao vai trd cua du lich sinh thai d6i véi
phat trién du lich bén viing. Du lich sinh thai da dap tmg duoc nhitng yéu cau cua
phéat trién du lich bén vitng thé hién trong cac muc tiéu bén vitng vé méi trudng,
bén viing vé van hoa, bén viing vé kinh té gop phan phat trién cong dong, qua dé
cling dam bao an ninh chinh tri va trat ty an toan xa hoi.

2.4.2. Du lich vian hoa
2.4.2.1. Khai nigm

Ciing nhu cach hiéu ndm na vé du lich sinh thai, du lich vin hoa ¢ thé duoc
coi la loai hinh du lich duya vao van hoa hoac du lich dua trén co s& khai thac cac
gia tri di san van hoa. Mic du vay ciing khong it ngudi hiéu chua chinh xac vé van
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dé nay. C6 ngudi con déng nhat du lich van hoa va van hoa du lich. Thuc ra day 1a
hai khdi niém hoan toan khac nhau. Khi n6i dén du lich vin hoéa la ta néi dén viéc
khai thac cac gi4 tri van hoa vao phat trién du lich nhu mot ngudn tai nguyén du
lich. Piéu d6 khac cian ban véi viéc tién hanh cac hoat dong du lich mét cach vin
hoa, hay ta con noi la van hoa du lich. Piéu nay ciing khong khac khi ta noi vé vin
hda (ng xir, vin hoéa giao tiép hay vin hoa cong so,... Nhu vay, mot bén 1a noi
dung va bén kia 14 tinh chat. Van hoa du lich khong chi can thiét khi tién hanh du
lich ndi chung ma ca khi tién hanh cac hoat dong du lich van héa. Tham chi trong
hoat dong du lich van hoa cang can coi trong tinh vin héa. Bai néu du lich van hoa
ma dugc tién hanh mot céch thiéu van hoa thi nhiing anh huong tiéu cuc dén du
khach s& nang né hon nhiéu so vai yéu cau nay trong cac hoat déng du lich khac.
Piéu d6 cling c6 nghia 1a tuy phan biét song hai pham tri nay luén gin két voi
nhau. Néu nhu du lich van hoa 1a ndi dung thi hinh thac thé hién cia né ciing can
phai vian hoa. Nhu vay, thuc chat du lich van héa va vin hoa du lich 1a mét cap
pham tri khdng thé tach roi.

Thuc ra moi khéi niém chi 1 twong dbi, boi vi khéng chi ¢6 du lich van héa
méi st dung nguon tai nguyén du lich van hoéa. Du lich van héa 13 khai niém dé chi
xu huéng chung cua du lich ngay nay 1a huéng vao cac hoat dong tim hiéu cac gia
tri van hoa truyén thong cua cac dan toc cha khong chi don thuan 1a di du ngoan
thuong thuc canh dep, nghi ngoi thu gidn nhu ngay trudc nira.

Xu huéng di du lich vi muc tiéu vian hoa cang ngay cang chiém vi thé cha
dao. Ciing c6 thé hiéu du lich vin héa nhu mét xu huéng cia mot giai doan phat
trién mai vé chat caa du lich. Tuy vay su chuyén bién manh mé cta xu huéng da
xac lap mot khai niém mai nhu mét loai hinh du lich: “Du lich van hoa la loai hinh
du lich dua trén co sé khai thac cac gia tri di sdn van héa dan téc va dwoc té chirc
Mot cach van hoa”.

2.4.2.2. Dic diém cia du lich vin héa

- Du lich van héa mang tinh gido duc nhan thirc nhiéu hon.

San pham cua du lich vin hoa ngoai phan dich vu ra, con mot phan 13 nhiing
di san van héa vat thé ciing nhu phi vat thé. Nhiing di san nay ham chta nhiéu
thong tin vé van hoa, lich sir cua dan téc ciing nhu nhitng kién thuc vé tham my,
nghé thuat. R6 rang du lich van hoa gitp du khach hiéu biét hon vé lich sir, van hoa
cta diém dén du lich.

- Du lich van hoa c6 thi truong khach lua chon.

Ciing nhu du lich sinh thai, du lich vin hoéa ciing rat kén chon d6i tuong
khach. Khach lya chon di du lich van hoa thuong cling dd@ xac dinh muc dich
chuyén di du lich caa minh nham tim hiéu vé van hoéa cua noi minh dén. Théng
thuong nhitng d6i tuong khach nay ciing ¢6 nhitng kién thic xa hoi nhat dinh. Thi
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trrong khach du lich van hoéa ciing phu thudc vao dac thu caa cac thi truong khac
nhau.

- Du lich vin héa gitip bao ton va phét huy gié tri nén van hoa truyén théng.

Dé phat trién loai hinh du lich van hoéa, diéu quan trong 1a phai bao ton dugc
nhitng gié tri di san vian hoa mang dam ban sac riéng cta mdi dan toc, chi c6 nhu
thé méi thu hat dugc khach du lich. O Viét Nam, tir khi du lich phét trién, nhiéu di
san van hoa cua dan toc, di san vat thé cling nhu phi vat thé, d duoc cong dong hét
strc quan tam cham s6c. Hang loat di tich d&@ dugc nghién ciu nhin nhan, duoc bao
vé, ton tao, tham chi phuc dung, xay méi. Cac gia tri di san van hoa phi vat thé
cling dugc chd y nghién ctru bao vé dua vao khai thac gidi thiéu voi dong dao nhén
dan trong nuéc va ban bé quéc té. Mot sé di san dic sic cia nudc ta dd duoc
UNESCO c6ng nhan 1a di san van héa thé gigi. Nhu vay phat trién du lich vin hoa
c6 tac dong tuong hd vai bao tén va phat huy vin hoa truyén thong.

- Du lich vin héa 1 nhip ciu trao doi van hoa giita cac dan toc.

Ban chat cta vin hoa 1a bién ddi va mang tinh thoi dai. Trong khi du lich la
nhip cau hitu nghi giira cac dan toc. Nhiing tri thic vin héa thu nhan duogc tir cac
san pham du lich van hoa s& gop phan l1am lan téa nhiing gié tri van hoa cua cac
quéc gia, tham thau vao cac nén van hoa khac. Thuc té cho thay du lich, dic biét 1a
du lich van héa chinh 1a phuong tién truyén ba, trao ddi vin hoa giita cac nén vin
hoa khac nhau.

2.4.2.3. Nhiing nguyén tdc trong phat trién du lich vin héa

- Phét trién du lich van hoa phai di doi voi bao ton va phat huy duoc gia tri
nén vin hoa truyén thong.

Pay vira 1 nguyén tic vira 1a yéu cau doi véi phat trién du lich van hoa. Mot
mat phat trién du lich vin hoa phai khong dé anh huéng tiéu cuc dén van hoa
truyén thong, nguoc lai phai ton vinh dwoc cac gia tri van héa truyén théng. Kinh
nghiém mot s6 nudce dd qué chl trong dén loi ich kinh té ma khong quan tam day
du dén viéc bao vé céc gia tri van hoa truyén thong, dan dén tinh trang nhiéu nét
van hoa truyén théng dd va dang bi mai mot. Trong khi d6 mot s6 nét van hoa xa la
lai thdm nhap anh huéng dén nhing gia tri van hoa ban dia. Viéc phat trién loai
hinh du lich sex & mot s6 nuéc 1a mot vi du vé su thiéu quan tim dén bao vé gia tri
van hoa truyén thong. Con c6 mot xu huéng khac trong phat trién du lich vin hoa
can duoc chan chinh, d6 1a tinh trang khai thac qua muc cac di san ma khéng quan
tam dén dau tu bao vé, ton tao. Do vay, can phai coi dau tu cho bao ton, tén tao cac
di san vin hoa 13 mot nguyén tic trong phat trién sao cho cac di san van hoa bao
tén dugc cac gié tri cua minh khong bi xudng cap.

- Phaét trién du lich van hoa phai dam bao tinh vin hoa trong phat trién, hay
noi cach khac, phai phét trién du lich vin hda mot cach van hoa.
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Pay la nguyén tac chung trong kinh doanh du lich va cang can dugc quan
triét trong phét trién du lich vin hoa. Vian héa trong kinh doanh hién nay da tro
thanh nguyén tac. Ong Engel Hardt, c6 van vin héa cia UNESCO di viét: “Vin
hoa khong phai 12 di tich khd ctng caa quéa khir. Van hoa nam chinh trong long cua
su phét trién... Khong c6 vin hoa kinh doanh van hoat dong nhung diéu d6 khong
dan dén sy phét trién bén viing”. Hién nay, mdi quan hé giira khach hang va nguoi
cung tng hang héa, dich vu d4 thay do6i. Yéu t6 van hoa cang ngay cang duoc quan
tam. Sy thay d6i ndy d& dinh huéng cho nhitng hoat dong dau tu trong tao dung
san pham, trong dao tao nguén nhan luc, dic biét 1a trong dio tao doi ngii hudng
dan vién du lich — nhimg nguoi truc tiép phuc vu khéach. Tao dung tinh vin héa 13
thé hién sy ton trong khach hang. Pay ciing 14 mét trong nhitng bi quyét thanh
cong.

- Khéng lam dung va thuong mai hoa van hoa.

Du lich 13 kinh doanh, nhung khong thé bién cac gié tri di san vin hoa thanh
hang héa thuong mai theo nghia thong dung. Hay néi dung hon can ngin can xu
huéng vi myc dich thuong mai ma bat chap nhitng dic thi riéng cua céc di san. Co
nhitng quan niém sai 1am cho rang cé thé khai thac cé4c gia tri vian hoa nhu 1a hang
hoa dé ban cho du khach. P& c6 truong hop cho rang cé thé dong géi 18 hoi dé dua
di phuc vu du khach. Néu 1am nhu vay du khach s& khong con dén vai 18 hoi nira.
Gia tri cua di san chi hap dan duoc du khach khi di san d6 nam trong khong gian
lich sir caa no.

2.4.2.4. Cdc diéu Kign dé phat trién du lich véin héa

- Tai nguyén du lich.

Bat cir qudc gia nao, cong dong nao ciing c6 van hoa cua riéng minh, cho
nén tai nguyén du lich van hoa mang tinh phd bién. Pay 1a diéu kién dé phat trién
du lich van hoéa. Tuy nhién, mic d6 phong phd, hap dan cta nguén tai nguyén vin
hoa lai khac nhau, cling c6 noi nguon tai nguyén vin héa nghéo nan, it phong phu.
Piéu nay phu thudc nhiéu vao diéu kién lich sir cia mdi nude. Tuy vao diéu kién
tai nguy@n ma céc nha hoach dinh chinh sach c6 thé xac dinh vu tién phat trién du
lich van héa nhu 1a loai hinh du lich cha dao hay khéng.

- Co s ha tang va co sé vat chat ki thuat phu hop.

Co6 thé coi day 1a diéu kién tién quyét dé phat trién du lich néi chung, cho
nén doi véi du lich vian héa day ciing 1a diéu kién can thiét dé phat trién. Mic du da
s6 nguon tai nguyén du lich van hoa phan bd kha tap trung tai cac trung tam chinh
tri, kinh té xa hoi, nhung ciing c6 nhiing nén van hoa kha doc dao dai dién cho
nhitng toc ngudi thiéu sd, phan bd kha xa xo6i. Pé 6 thé khai thac dugc cac di san
van hoa trén can phai co diéu kién vé co so ha ting va co sd vat chat dap ang phu
hop. Viét Nam c6 54 dan toc anh em sinh song trén sudt dai hinh chit S cua lanh
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tho quéc gia véi nhitng nén van hoa da dang, dic sic. Tuy nhién, da sb cac dan toc
thiéu so lai séng ¢ nhiing ving mién xa x6i, diéu kién tiép can kho khin. Do vay,
phét trién co so ha tang sé& 1a diéu kién dé mo mang du lich vin hoa tdi cac khu vuc
trén, gép phan phat trién kinh té x& hoi cho cong dong.

2.4.3. Du lich homestay
2.4.3.1. Khai nigm

Trong tir dién tiéng Anh (Oxford), “homestay” chi ngudi tir noi khac, tir
ving khac dén ¢ tai nha dan noi minh dén, hoc tap, tim hiéu van hoéa, 16i song cua
ving dat mai. Thuat ngir ndy xuat hién dau tién trong linh vyuc gido duc khi viéc
hop tac quéc té vé gido duc tré nén cap thiét va van dé du hoc trd nén phé bién.
Nam 1980, d& xuat hién nhiing slogan an twong nhu:

“Open your home to the world and the world become your home”- (Hady mé
canh ctra nha ban ra thé gigi va thé gigi sé tré thanh ngdi nha caa ban)

Hoac “Become part of my family” — (Hay la thanh vién cua gia dinh ching
t6i nhé).

Khai niém du lich homestay la mét khai niém mai. Khong chi tai Viét Nam
ma trén thé giéi khai niém nay van dang trong qua trinh tranh luan dé di dén théng
nhat vi n6 da va dang duoc hiéu dudi nhiéu goc dd khac nhau va nghién ctu voéi
nhiéu tén goi khac nhau nhu “du lich nghi tai gia” hay “du lich & nha dan”. Trong
linh vyc du lich, homestay khéng chi 1a mot phuong thirc Iuu tri ma d4 phat trién
tro thanh mot loai hinh du lich. Loai hinh du lich homestay nghia 1a muc dich
chinh trong chuyén di ctia khach du lich 13 dugc & nha dan ban dia dé théng qua do6
tim hiéu, khdm pha nhimg nét van hoa doc dao, dic sac cua dia phuong. Nha dan
khong chi 1a co s¢ luu tri ma tré thanh moét tai nguyén du lich nhan van doc dao va
hap dan.

O mot s6 nuéc ma loai hinh du lich homestay twong d6i phét trién nhu Thai
Lan, khai niém du lich homestay duoc hiéu “La mét logi hinh du lich céng dong,
danh cho cdc doi twong khdch thich dwoc trai nghiém cugc séng ciing véi cac hé
gia dinh tgi nha cia he, nham tim hiéu vé céng dong va phong céach song cua
nguoi dan dia phwong ciing nhw ndng cao hiéu biét vé diéu kién ti nhién va nhiing
nét dac sdc théng qua cac hg gia dinh dé”.

Tai Viét Nam, loai hinh du lich nay ciing dan duoc phat trién va dd c6 mot
sb khai niém ciia mot sé tac gia dugc dua ra trén cac tap chi hay bai viét nhu:

Theo tac gia Vi L& Minh: ““Homestay I& hinh thitc du lich bén viing, qudng
bd vin héa, con nguoi Va canh dep mét cach chan thdt, rit ngan khodng cach giga
khach du lich voi cu dan ban dia. Du lich homestay dac biét phu hop voi quac gia
da van hoa nhuw Viet Nam”

(Du lich homestay huat gigi tré - bao Vietnamnet.vn)
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Theo b4o Quang Nam: ““Hiéu mét cach binh dan thi Homestay 1a hinh thiic
du lich nghi ngoi va sinh hoat voi cuw dan ban dia ngay chinh trong nha cua ho,
hiéu rong hon, homestay la cach ma nhiéu du khach lira chon dé ¢ co héi trai
nghiém cugc séng, tim hiéu van héa cua timg ving, tizng mién mét cach can ké
nhat”.

(Du lich homestay tai Hoi An — hoian.vn)

Theo tac gia Khanh Hai: “Homestay la logi hinh du lich ma du khach sé o
chung va sinh hogt chung nha vaéi nguoi dan ban xu nhw thanh vién trong gia dinh,
thdng qua hoat dong tap thé doé dé trai nghiém cac gia tri séng va van héa cua
Mdnh ddt ma du khdach dat chan dén”.

(Lam du lich kho hay dé - Vietnamtourism.gov.vn)

Cac khai niém trén tuy c6 sy khac nhau vé ngon tir nhung tat ca déu thong
nhat vé noi dung chung, d6 la: du lich homestay Ia du lich song ciing véi ngudi
dan, ¢ cung véi ngudi dan va sinh hoat ciing véi nguoi dan, dé cd thé hiéu thém vé
vian hoa ban dia noi ma du khach dén tham va loai hinh nay rét thich hop cho nguoi
thich trai nghiém cudc séng, mudn hda minh vao thién nhién va muén thir thach
minh trong mot méi truong song khac noi ¢ thudng xuyén caa minh.

2.4.3.2. Pdc diém cia du lich homestay

Du lich homestay da kha pho bién ¢ nhiéu qudc gia trén thé giéi va ¢ nudc
ta hinh thic ndy trong nhitng ndm gan day ciing duoc chi y hon, thu hat dugc sy
quan tam cua khach va tao diéu kién cho cong doéng tham gia truc tiép vao cac hoat
dong du lich.

Du lich homestay phat trién dua trén nhiing gié tri hap dan cua thién nhién
va dac biét 1a vin hoa ban dia. Tap chi Ngudi dua tin Unesco (12/1989) da viét:
“Cugc phiéu luu gio day khong con chan troi dia ly, khéng con nhing luc dia trinh
bach (...). Vdy ma, vé nhiéu mat, cac dan téc van con xa la véi nhau va nhing
phong tuc, nhing niem hi vong dn gidu, nhizng xac tin sau kin ciza méi dan tgc van
tiép tuc 1a nhizng thir ma cac dan tgc khac chang mdy biét dén””. Nhu vay, ban sac
van hoa cua mdi ving dat ludn 1a nhitng an sé hap dan, tro thanh dong co dé khéach
du lich @én tim hiéu, kham ph4. Loai hinh du lich homestay ra doi nham phuc vu
d6i tuong khach thich trai nghiém cuoc séng, thich hoc hoi va giao luu van hoa,
thich trai nghiém chinh ban than minh tai noi dat khach qué nguoi.

Loai hinh du lich homestay c6 nhiing dic diém:

- Phuong thic to chic loai hinh du lich homestay 1a 3 “ciing”: cung an —
cling & - cting sinh hoat. Pay 1a dic diém noi bat nhat cua loai hinh du lich nay.

- Hoat dong du lich homestay thuong dién ra tai cac khu vuc tai nguyén
hoang d&, cac khu vuc dan cu ¢6 tai nguyén van héa da dang, phong phu, cé nhiing

Trang 49



nét dic trung co ban vé van hoa toc nguoi, cac khu vuc khong du diéu kién dé xay
dung nha nghi, khach san.

- C6 sy tham gia cua cong dong dia phuong: 13 mot phuong thic hoat dong
kinh doanh ma cong dong dia phuwong 1a ngudi cung cap chinh cac san pham dich
vu cho khach du lich.

- Du lich homestay chia sé loi ich tir du lich voi cong dong dia phuong dam
bao su phan chia cdng bang cho cac bén tham gia, dong gbp cho nhitng nd lyc bao
ton CAc gid tri tai nguyén va phat trién cong dong.

- Homestay duoc bat nguon tir nhu cau ctia du khach muén tiép can gan giii,
duogc tim hiéu rd hon vé vin hoa, lich s, doi séng hang ngay va con ngudi hay am
thuc tai noi dén du lich. Voi homestay, qua cach tiép can gan giii nhat véi vin hoa
dia phuong gitip cac thanh vién co y thirc hon trong viéc bao ton va phét trién cac
gia tri van hoa ctia dan toc, trai nghiém sau sac hon vé cudc song.

- Du lich homestay khong d0i hoi yéu cau qua cao ddi véi chat luong dich
vu. Bai, khach du lich can hon mét khong gian that gan thién nhién dé trai nghiém
cudc sbng, trai nghiém nhitng cam xdc tu than vai nhiing loi thé vé thién nhién cua
diém du lich.

- Du lich homestay Ia loai hinh du lich ¢c6 mirc gia khong qua dat. Thay bang
phai tén nhiéu tién & cac khach san, an ¢ nhitng nha hang sang trong khi di du lich,
dac biét nhitng ngay chay phong khach san, nha hang, du khach dugc an, & cung
nguoi dan ban dia voi muc gia rat re.

CAU HOI ON TAP
Cau 1: Phan tich cac khai niém phat trién bén viing va phat trién du lich bén viing?
Cau 2: Trinh bay cac nguyén tic caa phat trién du lich bén viing?
Cau 3: Trinh bay khai niém, dic diém, nguyén tic va cac diéu kién cua phat trién
du lich sinh thai?
Cau 4: Trinh bay khai niém, dic diém, nguyén tic va cac diéu kién cua phat trién
du lich van hoa?
CAu 5: Ban hdy dua ra cac giai phap cho phat trién du lich sinh théi va du lich vin
hoa ¢ Viét Nam?
Cau 6: Ban hdy giai thiéu mot mé hinh du lich homestay tai Viét Nam?
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CHUONG 3
QUAN LY VA BAO VE MOI TRUONG

Muc tiéu: Sau khi hoc xong chuong nay, nguoi hoc cé kha nang:

- Phan tich vai tro cta quan ly nha nudce trong moéi truong du lich.

- Liét ké cac hoat dong quan ly nha nudc trong moi truong du lich.

- Trinh bay céac cong cu quan ly nha nudc trong moéi truong du lich.

- Xac dinh vai tro cua bao vé moi truong trong kinh doanh khach san.

- Liét ké cac nguyén tac bao vé méi truong trong khéach san.

- X4c dinh céc bién phap quan 1y nang luong, nudc va chat thai trong khach san.
- Tam quan trong caa hoat dong bao vé méi truong trong kinh doanh I hanh.

3.1. QUAN LY NHA NUGC TRONG MOI TRUONG DU LICH
3.1.1. Vai tro cia quan ly nha nwée trong moi trweong du lich

Véi tu cach 1a mot to chac quyén luc dai dién cho x& hoi va s dung quyén
luc d6 dé quan Iy xa hoi, dam bao cho xa hoi dat duoc duy tri trong mot trat tu va
phat trién, Nha nudc c6 vai trd hét sac to 16n d6i véi hoat dong bao vé méi trudng
no6i chung, bao vé moi trudng trong linh vyuc du lich néi riéng. Vai trd nay cé thé
thé hién & mot sé noi dung chinh sau:

- Nha nudc 1a chua thé dung ra to chie, diéu phdi cac hoat dong bao vé moi
trudng cua cac té chirc, ca nhan trong mot nd luc chung nhim dat dugc hiéu qua
cao nhat trong hoat dong bao vé moi truong.

- Nha nuéc thyc hién cac hoat dong quan ly méi truong ¢ tim vi mo, thuc
hién danh gia tinh hinh méi truong, dé ra cac yéu cau bao vé moéi trudng, xay dung
va t chie thuc hién cac bién phap bao vé méi truong.

- Nha nuéc xay dung chién lugc bao vé méi truong chung cho tiing giai
doan cu thé 1am co sé dinh huéng cho céc t6 chirc, ca nhan thuc hién cac hoat dong
bao vé moi truong trong pham vi hoat dong caa minh.

- Nha nuéc dau tu cho cac cong trinh bao vé moéi truong ¢ tam quan trong
d6i véi qudc gia va ving, dau tu cho cong tac nghién cttu khoa hoc vé méi truong,
dau tu khic phuc cac hién tugng 6 nhiém, suy thodi va su cd moi trudng co kha
ning giy anh huong Ion téi méi trudng chung caa quéc gia hoic ving.

- Nha nudc thuc hién viéc tuyén truyén, van dong cac té chic, ca nhan tich
cuc tham gia bao vé moi truong.

- Nha nudc ban hanh va thuc hién cac chinh sach vé moi trudng nham dat
duoc nhitng muc tiéu vé bao vé moi trudng trong timg giai doan cu thé.

- Nha nudc thyc hién cong tac quy hoach, dam bao phan bd khdng gian phat
trién kinh té - x4 hoi hop 1y dé theo yéu cau bao vé méi truong.
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- Nha nudc thuc hién hop tac qudc té vé moi trudng: hoat dong nay cho phép
phdi hop nd luc chung cua cac qudc gia theo yéu cau bao vé moi trudng va tranh
tha sy hd tro cia cac nude ddi véi Viet Nam trong hoat dong bao vé moi truong.

- Nha nudc ban hanh hé thong phap luat vé bao vé moéi trudng, trong d6 quy
dinh quyén va nghia vu cua cac chu thé trong viéc bao vé moéi trudng, quy dinh céc
hinh thire, bién phap xu 1y trong truang hop cac té chic, ca nhan khéng tuan thu
cac quy dinh cta Nha nudc vé bao vé méi truong. Nha nudc ciing thiét lap cac co
quan Nha nudc dé to chic cac hoat dong bao vé méi truong, thuc hién cac hoat
dong thanh tra, kiém tra va ap dung cac bién phap cudng ché doi vai céc td chic,
ca nhan khdng tuan tha phap luat vé bao vé moi truong. Viéc ban hanh va té chuc
thuc hién phap luat chinh 12 yéu té thé hién dic trung nhat vai tro cua Nha nudc
d6i véi hoat dong bao vé méi truong ndi chung, bao vé méi truong trong hoat dong
du lich néi riéng.

3.1.2. Céac hoat dong quan ly nha nwéc trong moi treong du lich
3.1.2.1. Xay dwng hé théng chi tiéu méi trirong

Hién nay, Viét Nam c6 4 hé thong chi tiéu vé méi truong, bao gom cac chi
tiéu moi trudng trong van kién Pai hoi Bang, chi tiéu moi truong do Qudc hoi dat
ra, cac chi tiéu thong ké moéi truong do chinh pha ban hanh va Bo chi thi moi
truong cua Bo Tai nguyén va Moi truong.

Nam 2005, thu twéng chinh phu ¢ ban hanh hé théng chi tiéu théng ké quéc
gia, trong d6 c6 nhom chi tiéu vé méi truong. Nam 2010, tha tuéng chinh phu 44
ra Quyét dinh sb 43/2010/QD-TTg ban hanh hé thdng chi tiéu théng ké qudc gia
méi, thay thé cho hé théng chi tiéu d& ban hanh nam 2005. Hé théng chi tiéu thong
ké qudc gia nam 2010 d& duwoc doi méi, bo sung va hoan thién theo hudng ting
cudng hon nita c4c chi tiéu théng ké phan anh chat luong, hiéu qua cua su phat
trién, stc canh tranh cua nén kinh té va qua trinh céng nghiép hoa, hién dai hoa dat
nudc va cac chi tiéu bao dam an sinh xa hoi va bao vé moéi truong sinh thai. Hé
thng chi tiéu nay gom 250 chi tiéu, chia thanh 21 nhém noi dung, trong d6, nhém
noi dung vé “Bao vé méi truong” c6 24 chi tiéu.

Trong sb 24 chi tiéu vé bao vé moi truong, c6 13 chi tidu dugc giao cho Bo
Tai nguyén va Moi truong chu tri thuc hién; 7 chi tiéu dugc giao cho Bo Nong
nghiép va phat trién néng thdn; 3 chi tiéu do B xay dung cha tri thuc hién, 1 chi
tiéu do Tong cuc théng ké thuc hién. Ngoai ra, con ¢ cac Bo, nganh khac tham gia
phdi hop nhu Bo cong thuong, Bo y té, Bo Tai chinh, ...

Pén nam 2011, trén co so Hé thong chi tiéu thong ké da ban hanh, Bo ké
hoach va dau tu da ban hanh Thong tu s6 02/2011/TT-BKHDT quy dinh noi dung
Hé thong chi tiéu thong ké moéi truong qudc gia. Kém theo d6, Thong tu ciing ban
hanh danh muc va ndi dung Hé thong chi tiéu thong ké cap tinh, trong d6 c6 nhém
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chi tiéu thong ké moi truong. Cac chi tiéu nay duoc giao cho cac S, ban nganh tai
cac dia phuong chu tri thuc hién.

3.1.2.2. Céc chinh sach, chién Iwec

Hién nay, Nha nudc ban hanh nhiéu chinh sich méi truong chung trong d6
¢6 moi truong du lich:

- Chinh sach ngin ngtra 6 nhiém trong cac nganh.

- Chinh sé&ch bao ton da dang sinh hoc.

- Chinh sach xo6a d6i giam ngheéo.

- Chinh sach cung cap nudc sach va vé sinh méi truong.

- Chinh sach quan Iy chat thai ran.

3.1.2.3. Thdm dinh bdo cdo dinh gid tic djng méi truwong

Cong tac tham dinh bao cdo danh gia tac dong méi trudng 13 mot céng tac
quan trong nham ngin ngira cac su €6 vVé moi trudng, dong thoi dua ra cac giai
phap nham lam giam ti thiéu tic dong dén méi truong trudc khi trién khai cac
hoat dong san xuat kinh doanh. Hoat dong du lich can phai danh gia tac dong trén
cac linh vuc: cac du an dau tu co sd vat chat k§ thuat nhu khach san, nha hang,
dich vu vui choi giai tri va cac du an dau tu co so ha ting phuc vu cho phat trién du
lich tai cac diém, khu du lich nhay cam.

Théng qua viéc tham dinh va bao cdo danh gia tic dong méi truong do hoat
dong du lich hoic tac dong méi truong du lich do cac nganh khac gay nén cho thay
cac phuong an xu Iy chat thai, khi thai cta cac hoat dong du lich va cac nganh
khac, dong thoi thdy duoc kha niang tai chinh nham dap Gng cac su cd vé moi
trrdng cua cac du an.

3.1.2.4. Cong tac giam sat va kiém soat 6 nhiém méi trwong du lich va moi
trwong tai cdc khu, diém du lich

Van dé 6 nhiém tai khu du lich va 6 nhiém do hoat dong du lich nhu hoat
dong cua céac dich vu khach san, nha hang, cac diém vui choi giai tri thai ra moi
truong nudc thai, chat thai va khi thai, do cac hoat dong cua khach du lich va
phuong tién van chuyén khach du lich nhu 6 t6, tau thuyén,...

Cong tac giam sat va kiém soét tir van dé céng cu thuc hién san xuat kinh
doanh ¢6 duoc trang bi cac cdng nghé 1am sach nuéc thai va chat thai khong, tur
cong tac thu gom va cong tac xui Iy dam bao khoa hoc ki thuat.

Cong tac giam sat moi trudng du lich ty nhién nhu: nwdc Mit, nudc ngam,
nudc sinh hoat, hé sinh thai.

Cong tac kiém soat 6 nhiém do cé4c chat thai long, chat thai ran, va khi thai
doc hai ra moi trudng du lich va tir hoat déng du lich dén méi truong tai cac khu,
diém du lich.
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3.1.2.5. Cong tac thanh tra vé méi trwong du lich

Cong tac thanh tra dam bao duy tri dugc moi truong du lich. Thanh tra moi
truong 14 bién phap cudng ché tuan tha phap luat, cac quy dinh, huéng dan, tiéu
chuan vé bao vé moi truong trong du lich ddi vai moi to chire co quan tap thé va
cac ca nhan trong xa hoi, ddng thoi 1a bién phap bao dam quyén tu do, dan chu cua
moi ngudi khiéu nai, khiéu t6 vé mat méi truong du lich va méi trudng tai khu du
lich.

3.1.3. CAC BIEN PHAP QUAN LY MOI TRUONG TRONG NGANH DU
LICH
3.1.3.1. Cong cu kinh té

Du lich nuéc ta dang trong giai doan phat trién nén van dé quan ly moi
trrong du lich dang con mai. Vi vay s dung cac phuong phap quan ly moi truong
du lich bang cac cong cu kinh té dang & giai doan khai dau nghién ctu ¢ng dung,
chu ¢6 kinh nghiém thyc té.

Trong nhirng nim gan day, Nha nudc dd van dung céc cong cu kinh té khac
nhau (cé4c loai phi, gidy thai c6 thé ban dugc, hé thong Ky quy va hoan tra, khuyén
khich thuc thi, cac chinh sach thué mai trudng chung, quy dinh dén bu thiét hai do
6 nhiém,...) nham dem lai sy mém déo, hiéu qua, chi phi cho céc giai phap kiém
soat moi truong.

Str dung cac cong cu kinh té ¢6 nhimg vu diém sau:

- Khuyén khich sy phét trién céng nghé va tri thic chuyén nghiép vé kiém
soat 6 nhiém.

- Cung cap lai mot nguon kinh phi cho céac khu du lich d4 bi 6 nhiém dé phuc
hoi méi truong.

- Cung cép linh dong trong cac céng nghé kiém soat & nhidm.

- Giam bét c4c yéu cau cua co quan quan Iy vé luong thong tin.

Céc cong cu kinh té ap dung cho méi truong du lich:

A. Phi méi trwomg

Phi méi trudng 1a khoan thu ctia nha nuéc nham bu ddp mot phan chi phi
thudng xuyén va khong thudng xuyén dé xay dung, bao dudng maéi truong va to
chtc quan 1y hanh chinh ctia nha nudc ddi véi hoat dong cua ngudi ndp thué. Muc
dich ctia phi méi trudng nham ngan nglra Xa thai ra moi trudng céc chat & nhiém co
thé xir 1y duoc. Vi vay, phi moi truong can gop phan lam thay ddi hanh vi cua
nguoi gay 6 nhiém va ting nguon thu nhap dé chi tra cho nhiing hoat dong cai
thién moi truong.
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Phi méi truong duogc tinh dya vao luong chat 6 nhiém thai ra moi truong,
muc tiéu thu nguyén nhién liéu gay 6 nhiém, tong doanh thu hoic tong san luong
hang hoa, loi nhuan cua doanh nghiép.

B. Thué méi truwong

Thué méi truong 1a khoan thu ctia ngan sach nha nuéc nhim diéu tiét cac
hoat ddng c6 anh hudng téi moi truong va kiém soat 6 nhidm moi truong. Panh
thué méi truong 1a hinh thie han ché mot san pham hay hoat dong khéng co loi
cho moi trudng. Theo Luat thué bao vé moi trudng, dbi tuong chiu thué gom 8
nhém: Xang, dau, m&, nhon; Than d4; Dung dich HCFC; tai nilon; thudc diét co
(loai han ché st dung); thudc trir méi (han ché sir dung); thuéc bao quan 1am san
(han ché st dung); thudc khtr trung kho (han ché st dung). Ngay 8/8/2011, Chinh
phu da ban hanh Nghi dinh s6 67/2011/NB-CP quy dinh vé ddi tugng chiu thué,
can ct tinh thué, khai thué, tinh thué, nop thué va hoan thué bao vé méi truong.

Muc tiéu cua thué moi truong 1a tao nguon thu cho ngan sach nha nuéc lay
tir ngudi gay 6 nhidm va gay thiét hai cho méi trudng dé bu dip cho céac chi phi x&
hoi nhu gdy quy tai tro cho cac hoat dong dé xu Iy hoic dén bl 6 nhiém. Thuc day
thay d6i mat hang, cach san xuat, khuyén khich cac hoat dong tich cuc vé méi
truong.

Thué méi truong dugc tinh dya trén cac nguyén tac huéng vao muc tiéu phat
trién bén vitng va chinh sach kinh té cia Nha nuéc, dua vao ké hoach moéi truong
cu thé cta qudc gia. Bén canh d6 con can dam bao nguyén tac ngudi gay 6 nhiém
phai tra tién. Muc thué va biéu thué phai can cir vao céc tiéu chuan méi truong cua
quéc gia va cac thdng 18 quéc té.

Thué méi truong c6 thé chia thanh 2 loai: Thué truc thu nham danh vao
luong chat thai doc hai véi moi trudng do co sé san xuat gay ra. Thué gian thu
nham danh vao gi tri hang hda gay 6 nhidém méi truong.

Thué Bao vé moéi truong & Viét Nam 1a thué gian thu ma nguoi nop thué 1a
t6 chtc, ho gia dinh, ca nhan san xuat, nhap khau hang héa thudc dbi tuong chiu
thué bao vé méi trudng, con ngudi chiu thué 1a nguoi tiéu dung. Thué Bao vé moi
truong chi phai nop mot lan ddi vai hang hoa san xuat hodc nhap khau.

C. Quy méi trwong

Qu¥ moi trudng 1a mot thé ché hodc mot co ché duogc thiét ké dé nhan tai tro
von tir cac nguon khac nhau, va tir ¢6 phan phdi cac ngudn nay dé hd tro qua trinh
thue hién cac du &n hodc cac hoat dong cai thién chat luong moi trudng.

Ngudn thu cho quy méi truong co thé dugc hinh thanh tir nhiéu nguon khéc
nhau nhu:

- Phi va I¢ phi mo6i truong
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- Pong gop tu nguyén cua cac ca nhan va doanh nghi¢p

- Tai tro bang tién hoac hién vat cua cac to chiic trong nuéc, chinh quyén dia
phuong va chinh phu trung wong

- Pong gbp cua Cac to chic, cac nha tai tro quéc té

- Tién 13i va cac khoan loi khac thu duoc tir hoat dong caa quy

- Tién xir phat hanh chinh do vi pham quy dinh vé bao vé méi truong

- Tién thu duoc tir cac hoat dong nhu vin hoa, thé thao, tir thién, X6 s6, ...

3.1.3.2. Cong cu thé ché, chinh sach

Van dé kién toan bo may quan ly nha nuéc vé du lich trong d6 c6 bd phan
chuyén trach vé quan ly méi trudng gan mé hinh dbi méi to chie quan Iy véi yéu
cau bao vé moi trudng.

Céac co ché chinh sach nhu:

- Co ché chinh sé&ch thué: wu tién mién giam hoic khéng thu thué trong thoi
gian nhat dinh véi c&c hinh thirc dau tu thuan tdy cho viéc bao vé moéi truong du
lich hoic dau tu trong linh vuc khéac cua nganh véi cong nghé dong bo vé bao vé
moi truong.

- Co ché chinh sach dau tu: wu tién cac du an dau tu du lich c6 cac giai phap
cu thé trong van dé giam thiéu va giai quyét 6 nhiém dé giir moi trudng trong sach,
mang lai cac hiéu qua truc tiép cho cong dong va lau dai cho toan xa hoi.

- Chinh sach vé khoa hoc k¥ thuat: dam bao dau tu thich dang cho cong tac
nghién ctu khoa hoc céng nghé du lich dat hiéu qua va thu hat tri tué cho cac nha
khoa hoc, dac biét trong linh vuc bao vé méi truong.

A. Chinh séch bdo tén va si¢ dung hep Iy tai nguyén thién nhién

Chinh sach bao ton va st dung hop 1y tai nguyén thién nhién bao gom cac
chinh sé&ch cu thé vé bao ton va st dung hop Iy cac dang tai nguyén:

- Tai nguyén dat

- Tai nguyén ring

- Tai nguyén nudc

- Tai nguyén ven bo

- Pa dang sinh hoc va di san thién nhién.

B. Cac dang chinh sach hé tro

Céac dang chinh sach hé tro la nhitng chinh sach mang tinh hd trg nhung
khong kém phan quan trong dbi véi céng tac quan ly moi truong. Viét Nam hién
dang thuc thi cac chinh sach sau:

- Tang cudng va da dang hoéa dau tu bao vé mai truong.

- Nang cao niang lyc quan 1y nha nudc vé bao vé méi truong.
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- Str dung cac cong cu kinh té trong quan ly mai truong.

- Phat huy vai trd cua cong dong, doanh nghiép, tu nhan vao cong tac bao vé
moi truong.

- Gido duc, dao tao va nang cao nhan thic vé bao vé moi truong.

- Nghién cuu, trién khai khoa hoc cong nghé mai truong.

- Phéi hop lién nganh, ving, I1&nh tho trong cong tac bao vé méi trudng.

- Bay manh hop tac qudc té va tham gia giai quyét cac van dé moi truong
toan cau.

3.1.3.3. Tham gia ciia cong dong

Cong ddng chinh 1a nhimg ngudi thyc hién cong tac bao vé méi trudong tot
nhat. Khi ngudi dan cd y thic bao vé moi trudng va sy tham gia vao cac hoat dong
bao vé moi truong thi chac chin méi truong sé& duge an toan hon, sy 6 nhidm s&
duoc khdng ché, ngan chan vi cong dong c6 stc sang tao, co tinh doan két nén moi
kho khin déu cé thé giai quyét théng qua qué trinh trao doi, ban bac, thuyét phuc
va hanh dong.

A. Vé chinh sach

Cung cb, hoan thién cac chinh sach phap luat, quy dinh cua nha nudc tir
trung wong dén dja phuong vé bao vé mai truong (dong bo, co tinh hé thong), co
chinh sach hop 1y, dong vién, khuyén khich, khen thuong cho céc ca nhan va tap
thé tham gia tich cuc vao cong tac bao vé méi trudng. Can c6 chinh sach va thi
hanh chinh sach xtr phat cac hanh vi vi pham moéi truong mot cach nghiém tuc
nham ting cudng hiéu luc cua cac van ban phap luat bao vé méi truong.

Truéc mat can cd chinh sach xay dung chuong trinh hd trg phat trién cho
cac md hinh dién hinh vé bao vé méi truong voi sy tham gia cua cong dong da o,
hoan thién cac m6 hinh nhan rong, pho bién trén pham vi ca nudc.

B. Nang cao nhgn thic vé bdo vé méi trwong cho céng dong

Bao vé mdi truong |4 trach nhiém cua moi nguoi dan va cua ca cong dong.
Pé cong dong tham gia mot cach tich cuc thi can ting cudng gido duc, nang cao
nhan thizc cho moi ngudi dan, cho cong dong 1a mot bién phap hitu hiéu.

Quan tdm ddo tao lai va ddo tao mai nhitng nhan thiic vé vai tro ciia moi
truong du lich voi sy phat trién bén viing cia nganh, dam bao cho viéc bao vé va
gin gitr moi truong, gan gido duc moi truong du lich véi cac chuong trinh ddo tao
cho moi ddi twong tham gia vao hoat dong du lich.

Thuc hién pho bién kién thuc phép luat, van ban quy pham phap luat, thong
tin moi truong, tuyén truyén, phd cap nhan thirc moi trudng theo cac chuong trinh
va cac phuong tién thong tin dai chung nhu tivi, béo, dai,... hodc mé 16p tap huan
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pho bién kién thirc moi truong va bao vé méi truong. Thuc hién tot viéc dua noi
dung hoc tap bao vé méi truong vao hé thong gido duc qudc dan & tat ca cac cap
hoc.

Pau tu kinh phi, phuong tién hay cong cu cho cong dong trong bao vé moi
truong, thanh 1ap quy bao vé moi truong dé co kinh phi thudng xuyén trong giai
quyét cac van dé bat cap cua cong tac bao vé méi truong.

Thuc hién x& hoi hoa céng tac bao vé méi trudng, té chic cho moi tang 16p
dan cu tham gia vao cac phong trao xanh — sach — dep, cung cap nudc sach va vé
sinh moi truong, gia dinh van héa mai,... dudi cac hinh thic phu hop vai tung lta
tudi, gigi tinh, dan toc.

3.1.3.4 Hop tac quéc té

Trong day manh hop tac quéc té 1au dai, da phuong hoic song phuong giira
cac qudc gia, cac to chuc qudc té va ca nhan bao vé moi truong du lich trén tat ca
cac linh vuc bao gom cac noi dung chii yéu sau: soan thao nhitng chinh sach, ung
dung nhitng cdng nghé du lich tién tién, han ché ti da nhiing tic dong tiéu cuc dén
moi trudng, dam bao phat trién bén vimg, trao d6i théng tin thuong xuyén vé
nhitng van dé lién quan, trao d6i kinh nghiém va nang cao trinh @6 quan ly moi
truong trong du lich théng qua viéc trao doi cac chuyén gia hoic to chac cac 16p
dao tao ngan han dudi sy tai trg cua cic té chuc qudc té va ca nhan, tién hanh
nhitng nghién cau chung vé cac hé sinh thai dién hinh phuc vu du lich can duogc
bao vé dé co co s dé ra cac chinh sach quan Iy phi hop.

Trong xu thé toan cau hoa, van dé moi trudng va bao vé moi truong ciing
mang tinh toan cau. Trong hop tac qudc té vé bao vé méi truong, trong d6 c6 moi
truong du lich cho thay can thiét phai c6 mot ké hoach hanh dong chung giira cac
quéc gia trong khu vuc dam bao cho phét trién du lich néi chung va du lich sinh
thai néi rieng mot cach bén viing. Ké hoach hanh déng nay bao gom:

- Pam bao su trao d6i thong tin thuong xuyén giira cac quoc gia trong khu
vuc Vé nhitng van dé moi truong cap bach théng qua cac hoi nghi, hoi thao va xuat
ban cac tap chi chuyén dé vé moi trudng du lich.

- Trao d6i kinh nghiém va nang cao trinh d6 quan Iy méi trudng trong du
lich théng qua viéc trao doi chuyén gia hoac td chirc cac 16p dao tao ngan han dudi
sy tai tro cua céc té chuc québc té trong khu vuc nhu ESCAP, OPECT, NEP, WTO,
PATA.

3.2. BAO VE MOI TRUONG TRONG HOAT PONG KINH DOANH

KHACH SAN
3.2.1. Vai tro cia cbng tac bao vé moi trwong trong kinh doanh khach san
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3.2.1.1. Bdo vé méi trwong trong khach san déng gép ding ké vao viéc bdo vé
mai trwong du lich noi chung.

Trong thoi gian qua, do tinh hinh luong khéach du lich dén Viét Nam gia ting
nhanh chéng nén hé thong khéach san va co sé luu tri du lich ciing c¢6 budc phat
trién vuot bac vé sé luong, chat lwgng va céc dich vu phuc vu khach. Véi s lugng
I6n thi cac cac khach san va co sé Iuu tra du lich dd gay tac dong khong nho tai
moi trudng mot cach tryc tiép va gian tiép. Hoat dong kinh doanh dugc mé rong da
lam phét sinh nhiing van dé cap bach vé mai truong nhu: nguy co mat ring va can
Kiét tai nguyén riing, tai nguyén bién bi suy giam dang ké, méi truong bién bat dau
bi 6 nhiém, tai nguyén nudc, tai nguyén sinh vat, cac hé sinh thai dang bi st dung
khong hop Iy dan dén can kiét tai nguyén thién nhién; 6 nhiém méi trudng, trudc
hét 1a moi truong nude va khong khi da xuat hién & nhiéu noi. Néu mdi khach san
va cac co s& kinh doanh du lich trong ca nudc ¢6 y thic thuc hién tét cong tac bao
vé moi trudng trong co so cua minh thi két qua dua lai sé rat dang ké.

3.2.1.2. Bdo v¢ méi trwong 1a mgt trong nhitng diéu kién kinh doanh déi véi co
S¢ lwu tru du lich.

Vé mat phap 1y, khi dang ky kinh doanh céc co s¢ luu tra du lich déu d4 phai
tuan thu cac diéu kién vé dam bao vé sinh méi trudng, vé sinh an toan thyc pham.
Ngoai nhitng quy dinh cta luat moéi truong va cac van ban phap ly lién quan, co so
Iru tra du lich con phai dam bao diéu kién vé dia diém nhu da quy dinh tai khoan
1, Biéu 7, Nghi dinh 39/2000/ND — CP ngay 24/8/2000 cua Chinh phu vé co s& luu
trd du lich: “Pija diém co so luu tra du lich phai cach trudng hoc, bénh vién va
nhitng noi c6 thé gay ra 6 nhiém maot khoang cach nhat dinh phd hop véi quy dinh
ctia dia phuong noi xay dung co sé luu trt, khong dugc nam trong hoic lién ké
khu vuc quéc phong, an ninh va cac muc tiéu can duoc bao vé”.

3.2.1.3. Bdo vé méi trwong ddp vng yéu cau cia khach du lich.

Ngay nay, nhiéu khach du lich, dic biét 1a khach du lich qudc té rat nhay
cam ddi vaoi van dé bao vé méi truong. Hién tuong nay da tro thanh méot nhu cau
kha phd bién cua khach du lich. Chinh vi vay, mot s6 khach san da biét ap dung
cac bién phép bao vé moi trudng nham ting cuong mac do dap tng nhu cau cua
cac d6i tugng khéach trén.

3.2.1.4. Bdo vé méi trwong tgo hinh anh tét dé thu hat khach du lich.

Véi vai trd nhu 1a mot diéu kién dé phat trién du lich, moi truong co tac
dong tich cuc dén tdm ly cua khach du lich. Méi trudng tdt s& tao cho du khach
nhitng 4n tuong tot dep vé dat nudc va con ngudi noi ho tham quan, du lich. Moi
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truong hap dan, trong sach khoéng bi & nhiém 1a diéu kién thuan loi dé cac khach
san va co so kinh doanh du lich quang ba hinh anh dé thu hat khéch.

3.2.1.5. Bd0 V¢ méi trwong cé tic dong tich cue dén hanh vi tieu dung cia khach
du lich.

Van dé bao vé méi truong trong hoat dong du lich nodi chung can cé su tham
gia tich cuc cua khach du lich. Khéng gian trong cac khach san 1a diéu kién thuan
loi dé tac dong, tuyén truyén, hudng dan, gido duc khach du lich cé y thirc bao vé
moi truong khi di du lich. Théng qua cac hoat dong bao vé moéi truong cu thé hoic
cac an pham tuyén truyén, cac khach san s& gitp khach du lich tiép can vai nhiing
thong tin vé cong tac nay tai cac diém du lich. Thoi gian luu tra tai khach san
thuong chiém phan 16n thoi gian cua chuyén di du lich, do vay cac khéach san va co
s¢ kinh doanh du lich 1a dia diém thuan lgi cho cac hoat dong théng tin, tuyén
truyén vé bao vé moi trudng.

3.2.2.Nhirng tac dong vé méi truong cia khach san

Qua diéu tra thuc té, cd thé thay rang khach san va co s kinh doanh du lich
gy tac dong dén moi trudng chi yéu théng qua van dé tiéu thu ning luong, nudc
lam phat sinh cac loai rac thai, khi thai.

3.2.2.1. Tiéu thu nang lwong

Tiéu thu ning luong 12 mot nhan té anh hudng rat l6n dén moi truong. Dé
cung cap nang lwong can phai sir dung cac nguon tai nguyén thién nhién nhu than,
dau lira, khi dot,... Viéc khai thac nhiing nguon tai nguyén nay da lam suy thoai
moi trudng tu nhién. Do vay, tiét kiém ning lugng khéng chi c6 y nghia vé mat
kinh t& ma con 1a mot bién phap gop phan bao vé méi truong.

Trong khach san va céc co sd kinh doanh du lich, ning luong cha yéu duogc
st dung dudi dang dién ning hoac nhién liéu dé thap sang, 1am lanh, van hanh céc
thiét bi dun nudc nong. Luong ning luong tiéu thy trong cac co sé nay thudng rat
l6n, dugc thé hién qua ty trong chi phi cao vé niang luong trong tong chi phi van
hanh cta co so. Nang lugng duoc tiéu thu nhiéu nhat trong céc hoat dong chinh
nhu: khu vyc phong ngd, nha hang, ché bién moén an va cac khu vuc dich vu bo
sung. Trong cac khach san va co sd kinh doanh du lich, c6 nhiéu thiét bi st dung
ning luong dién nhu: may diéu hoa nhiét do, thiét bi chiéu sang, kho lanh, thiét bi
van phong, thang may, may giit va say,... Mot sb trang thiét bi sir dung nhién liéu
nhu 10 hoi, bép than, xe 6 9, ...

Nhu vay, khi du lich phat trién, s6 luong du khach tang 1én, hé théng cac
khach san va co s& kinh doanh du lich dugc mé rong thi mic dd tiéu thu nang
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lwong dé phuc vu khach tré nén rat Ion. Viéc tiéu thu ning luong trong cac co so
nay da gay anh hudéng khong nho téi moi truong.

3.2.2.2. Tiéu thu nuéc

Tiéu thy nuéc ciing 14 mot nhan té tac dong dén moi trudng. Su tac dong nay
duoc thé hién trén hai khia canh. Tha nhat, nudc 14 mot nguon tai nguyén hiu han.
Viéc sir dung nuéc khong hiéu qua s& gay l1ang phi tai nguyén, gop phan 1am suy
thoai moi treong. Thi hai, lugng nudc thai ra khong dugc xi ly la mot trong
nhitng nguyén nhan co ban gay 6 nhiém méi truong.

Trong céc khéach san va co so kinh doanh du lich, luong nuéc tiéu thu 1 rat
l6n, do vay da gay tac dong khéng nho trén ca hai khia canh: khéi lugng nudc sach
can dugc cung cap va van dé nudc thai. Khu vuc tiéu thu nudce nhiéu nhét 1a khu
vuc phong khach, phong tam, phong vé sinh, bé boi, khu vuc san vuon, khu vuc
nha giat va khu vuc rira chén bat & nha bép. Lugng nudc thai tir cac khach san va
co s& kinh doanh du lich chtra nhiéu chat c6 hai cho méi truong, nhat 1a cac hoa
chat dung dé tay rira, giat. Néu khdng qua xu Iy, luong nudc thai nay cé thé duoc
xa truc tiép ra cong thoat nuéc cdng cong, nguoén nudc ngot hodc nudc bién. Do
vay diéu quan trong 1a phai han ché tac dong gay 6 nhiém mdi trudng cia nudc
thai tir cac co so kinh doanh nay.

3.2.2.3. Ré&c thai

Réc thai ¢ day duoc hiéu 1a cac chat thai ran. Rac thai anh huong rat l6n dén
moi trudng Vi rac thai bao gom nhiéu loai rat khé xu ly theo cach cé lgi cho méi
truong. Mat khéc, viéc thai ra nhiéu rac con 1am 1ang phi cac nguon tai nguyén dé
lam ra céc vat liéu d6. Nhu vay cling gop phan lam suy thoai méi truong.

Trong khach san va céc co sé kinh doanh du lich, rac thai chu yéu phat sinh
tir khu vyuc phong khach, van phong, kho, bo phan ki thuat, khu vuc an uéng, bao
gom nhiéu loai tir gidy dén cac chat thai doc hai cho méi truong, ¢ thé néu mot sé
loai sau:

- RA&c thai tir c4c hoat dong van phong nhu: béo, tap chi, gidy di in, d6 ding
van phong da qua stir dung nhu but bi, hop muc in, bia ctng, pin,...

- R&c thai bao bi tir cic nha cung cap: hop cac — téng, chai lo thay tinh, hop
nhua va kim loai, binh xit, tdi nhua, ...

- RA&c thai tir khu vuc phong khéch: chai lo bang nhua dung cac do dung dat
trong phong, tdi dung do giat 13, cac san pham bang nhura, tai dung hang, xa phong
va cudn gidy vé sinh da qua sir dung, do6 thuc pham, rau qua con thira, ...

Viéc phan loai dé xtr ly rac thai 1a yéu cau can thiét phai thuc hién nham gop
phan bao vé moi trudng mot cach truc tiép nhat.
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3.2.2.4. Khi thai

Khi thai c6 chira nhiing chat doc hai gay tac dong rat 16n dén mai truong,
dac biét 1a khi CFC, mét trong nhitng nguy@n nhan 1am thing tang ozon cua tréi
dat, gay hiéu tng nha kinh.

Hoat dong cua cac khach san va co so kinh doanh du lich cling lam phét sinh
mot luong dang ké khi thai doc hai. Cac loai khi thai nay cha yéu bao gom khi
CFC tir céc thiét bi 1am lanh va tir cac may diéu hoa nhiét do, khi thai tir cac 10 dot
bang nhién liéu nhu than, gas, dau va khi thai tir cac phuong tién van chuyén.
Ngoai ra, khu vuc bép, nha hang, nha giat ciing 1am phat sinh mui héi gay 6 nhiém
khong khi va méi truong.

Giam luong khi thai doc hai can duoc coi 1a myc tiéu quan trong déi véi
cong tac bao vé moi truong trong linh vuc kinh doanh khach san.

3.2.3.Phuwong phap danh gia tac dong vé méi trwong cia khach san

Pé danh gia mic do tac dong cua cac khach san dén méi truong, cac nha
quan ly c6 thé sir dung “phuong phap danh gia theo khung tiéu chuan da duoc Xac
dinh tir truéc”. Khung tiéu chuan thuc chat 1a c4c gié tri ngudng cua cac tiéu thirc
khac nhau vé méi truong, duge ding dé so sanh va do ludng. Céc gia tri ngudng cé
thé tré thanh tiéu chuan bat bugc phai thuc hién nhung ciing c6 thé 1 nhitng yéu
cau khuyén khich thyc hién hoic ty chon. Muc d6 tic dong dén méi trudng cua
khach san c6 thé duoc danh gia 1a tbt, trung binh hoac kém tly vao viéc so sanh sb
liéu thu thap duoc cua tirng khach san véi cac gia tri ngudng.

Quy trinh danh gia co thé duoc thuc hién theo cac budc sau:

- Xac dinh giéa tri ngudng.

- Xay dyng phiéu diéu tra.

- Kiém tra va danh gia.

3.2.3.1. Xac dinh gia tri ngwong.

Viéc xac dinh gié tri ngudng can luu ¥ mot sé van dé sau:

- Lya chon cac tiéu thic vé mai truong can 1ap gia tri ngudng: doi véi cac
khach san cd thé chon tiéu thirc vé ning luong, nudc sach, chat thai ran, nudc thai.

- Gi4 tri ngudng chu yéu duoc thiét 1ap ¢ dang ty s6 nhu:

+ Suat tiéu thu ning lwong (Kwh/ngay hoic Kwh/niam).

+ Suét tiéu thu nudc (mé/ngay)

- C4c gia tri nguong duogc thiét 1ap phu thuéc vao quy mé, thir hang cua
khach san va dic diém thoi tiét, khi hau cua khu vuc dia 1y noi khach san dugc xay
dung.
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3.2.3.2. Xay dwng phiéu diéu tra.

Phiéu diéu tra 12 mot céng cu rat hiéu qua dé thu thap thong tin va danh gia.
Viéc xay dung phiéu diéu tra can duoc té chirc mot cach khoa hoc dé cé thé bao
quat duoc toan dién cac van dé lién quan dén mai truong.

Céc cau hai trong phiéu diéu tra thudc hai loai:

- Loai cau hoi dé thu thap dit liéu dinh luong.

- Loai cau hoi dé thu thap dit liéu dinh tinh.

Ngoai ra, dé 1am don gian viéc tra 1i cau hoi, phiéu diéu tra dugc xay dung
cho céc b phan khac nhau trong khach san. Biéu nay sé tiét kiém duoc thoi gian,
tranh trung lap, tang cuong do chinh xac cua cac thong tin dugc cung cap.

3.2.3.3. Kiém tra va dénh gid.

Cong viéc nay duoc thyc hién dua trén co s thu thap va phan tich cac so
licu theo phiéu diéu tra. Nguon cung cap soé liéu 1a cac hoa don tiéu thu ning
luong, nudc, sb lieu théng ké, con s do ludng, tinh toan, quan sat,... Sau d6 cac sd
licu dugce doi chiéu, so sanh vai cac gié tri ngudng da dé ra nham phan tich, danh
gid muc do tac dong dén méi truong. Céc két luan déu dugc gan vai muc tiéu thiét
lap hé thdng quan ly méi truong tong thé, khdng ngung cai thién tac dong vé moi
trrong cua cac khach san.

3.2.4. C4c nguyén tic bio vé méi trwong trong khach san

Trén co s& tng dung nhitng nghién ctu co ban vé mé hinh quan ly, nhitng
tién bo vé khoa hoc k¥ thuat va cdng nghé hién nay, déng thoi can ctr vao tinh hinh
thue tién tai Vit Nam, cac phan sau day s& dé cap cu thé mot s6 nguyén tic co ban
nham quan Iy tai nguyén maot cach hiéu qua trong cac khéch san.

3.2.4.1. Qudan ly moi truwong trén co so phap ly

Dé thyc hién nguyén tic nay, cac cap quan Iy nha nuéc nghién ciu dé ra céac
quy dinh, cac chi tiéu phap Iy nham lam cin ct dé huéng dan va kiém tra céc
khach san va co s& kinh doanh du lich thuc hién quan Iy chat thai va kiém soat 6
nhiém tir khau thu gom, bao quan dén xir Iy ching nham bao vé méi truong. Pac
biét, can quy dinh rd va cu thé quy trinh quan ly cac chat thai doc hai. Hudng toi
viéc kiém tra, cap chang nhan nhin méac mdi trudong cho cac co s& dam bao tiéu
chuan, ¢ nhiéu sang kién va tich cuc hoat dong quan ly chat thai noi riéng va bao
vé moi truong noi chung.

3.2.4.2. Quan ly moi trwong trén co so tw nguyén
Thuc hién nguyén tic ndy, cac cap quan Iy nha nudc can nghién ctiu dua ra
cac tiéu chuan xanh vé moi trudng dé khuyén khich cac nha quan ly, nhan vién
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phuc vu tai cac khéach san va co so kinh doanh du lich, nhitng nha san xuét cung
g cho céac co sd luu tra va ké ca khach du lich tuw nguyén dua ra cac sang kién
thuc hién cac bién phap quan ly chat thai va kiém soat 6 nhiém. Can pho bién
thong tin day du, gido duc nang cao nhan thac trong nganh vé anh hudéng cua chat
thai tir cac hoat dong kinh doanh luu tr du lich t61 moéi truong va téi suc khoe con
ngudi, V& yéu cau bao vé moi trudng dé phat trién bén ving nganh du lich.

3.2.4.3. Qudn Iy méi truong tir cdp co sé

Moi khach san va co sé kinh doanh du lich ¢6 vi tri, muac d6 tieén loi, quy mé
khac nhau, c6 nhiing yéu t6 anh huang khac nhau. Vi vay, ting co so luu tra du
lich phai xay dung ké hoach hanh dong cho don vi minh, dat myc tiéu, phan céng
theo ddi va kiém soat theo muc tiéu da dé ra hang nam. Chu trong viéc sir dung tai
nguyén mét cach bén viing, giam tiéu thu qua mac, giam xa thai, thuc hién quy
trinh thu gom, phan loai, bao quan va xir Iy an toan céc loai chat thai khac nhau.

3.2.4.4. Qudn ly méi trwong theo nguyén tdc 3R (Reuse — Reduce — Recycle).

Str dung c4c bién phap dé xtr Iy mdi trudng theo nguyén tac:

- Tai sir dung (Reuse): cac co so luu tra du lich ¢ thé sir dung lai cac vat
dung dé khong tao thanh rac thai. Vi du nhu sir dung hop bang nhya, gom,... dé dat
xa phong, nudc goi dau cho cac budng khach hang ngay; st dung nhitng mau gidy
con thira dé 1am sé ghi chép; st dung chat thai nhu thuc pham, thirc dn du thira dé
chan nuéi lon, ga (nudi tai cac co sé luu tri hodc dua vé CAc trai chin nudi gia
stc); nudc thai dd qua xt Iy dé phuc vu cho viée tudi cay;...

- Giam thiéu chat thai (Reduce): trén nguyén tac nghién cau thay thé, tiét
kiém cac nguyén vat liéu dau vao, tiét kiém ning lugng, nudc, ... thay do6i cong
nghé, thiét bi theo huéng giam thai. Can dic biét quan tam tai giam chat thai doc
hai, chat thai khong thé phan hiy duoc.

- Tai ché chat thai (Recycle): phan loai cac loai thay tinh, gidy, bia, nhua,
lon, hop, ... nhitng loai rac thai c6 thé tai ché lai roi lién hé véi noi san xuat, thu
mua lai theo dinh ky.

3.2.5. Céac bién phap bao vé moi trwong trong khach san
3.2.5.1. Qudn ly nang lwong
A. Muc tiéu
Muc tiéu cua quan 1y niang luong 1a nham hiéu rd nang luong duoc st dung
nhu thé ndo trong cac khach san dé tir 6 tim cac bién phap tiét kiém ning luong.
Dé thuc hién duoc nhitng muc tiéu nhu trén thi cac khach san can tién hanh
mot s6 cdng viéc sau:
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- Thu thap sé liéu thong ké vé st dung ning lwong, chi phi va cong suat si
dung budng twong ung.

- Tinh ty trong tiéu thu nang luong cua tirng khu vuc so vai toan bo khach
san.

- Xac dinh céc bién phap tiét kiém ning luong, chi phi dau tu ciing nhu loi
ich thu duoc tir viéc tiét kiém nang luong.

B. Phwong hwong tiét Kiém nang lirong

- Bao tri cac thiét bi.

- Tranh t6n that nhiét do ctra ma, quat hat gio, ...

- Stir dung ¢6 hiéu qua hé théng diéu hoa nhiét do.

- Quy dinh muc nang lugng st dung tly theo yéu cau cong viéc.

- Lap dat dung cu diéu chinh nhiét ¢6 ¢ nhitng noi c6 str dung nudc noNg.

- Xem xét cac phuong an hoic ngudn niang lwong méi cé thé duoc sir dung
hoac thay thé.

- Han ché st dung ning luong khong tai sinh.

C. Ddanh gida mirc tiéu thu nang luwong
* Thu thap s6 liéu hang nam:

pién — Kwh (1)
Khi d6t 1 Kwh (2)
Céc loai nang luwong khac L1 Kwh (3)

Tong nang luong tiéu thy thyc té caa khéach san Ia:
D=1+ @)x05+(3)x0,5
* Tinh tong dién tich bé mit caa khach san:
Tong dién tich bé mat cua khach san: m?
(Khong ké bai dau xe va mat bang ki thuat).
* Tinh suat tiéu thu ning luong thyc té trén 1 m?:
Tong nang luong tiéu thu caa khach san

Rl =
Dién tich bé mat khach san
* Tinh suat tiéu thu ning luong Iy thuyét trén 1 m?:
Tiéu thu ning luong ly thuyét cua khach san duoc dya trén cac gia tri thé
hién dic diém cua khéch san:
Khu vuc A: khi hau luc dia, 6n hoa.
Khu vuc B: khi hau Dia trung hai.
C, : hé s6 sudi, nudc nong.
C, - hé sb diéu hoa khong khi.
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Cs - hé s6 d6i vai thuc pham va rau qua.
Suat tiéu thu nang luong ly thuyét Ia:
R,=Ci1+Cy+ C3
* Panh gia mac tiéu thu nang luong cua khach san:
- Néu R1 < (Rz + 20%): muc tiéu thu nang luong cua khach san 14 tét.
- Néu Ry > (R2 + 20%): muc tiéu thu nang luong cua khach san 1a qué cao.

D. M4t sé bign phap tiét kiém nang lwong

- Lap dién ké va dong hd do tai cac khu vuc dich vu tiéu thu nhiéu dién; theo
ddi va tap hop so liéu théng ké lugng dién tiéu thu hang thang tai cac bo phan
(théng qua céc thiét bi k¥ thuat dé do va thong qua cac hoa don tiéu thy ). Viéc
theo ddi céac chi s6 vé muc tiéu thu dién gilp khach san xac dinh duoc nhitng tinh
hudng bat thuong vé tiéu thu ning luong va co thé tinh toan xac dinh duoc céc chi
tiéu dinh muc tiéu thu cho tieng khu vuc, tir 36 ¢6 nhitng phuong an st dung hiéu
qua ngudn nang luong.

- Thanh Iap Ban quan 1y ning luong nham tu van va dua ra nhiing giai phap
nham tiét kiém ning luong cho khéach san.

- Str dung cac bién phap nham giam ton that dién ¢ cac khu vuc chinh:

+ Khu vuc tién sanh: bé tri khach ¢ tang thap trudc dé giam nhu cau sir dung
cau thang may; bé tri ti cat dién ting phong tai khu vyc I8 tan hoic st dung diéu
khién cam tng hay bo dinh thoi gian tham do khu vuc khong co khach dé tat dién;
tan dung anh sang mat troi; dong ctra lai ngay sau khi khach da ra hoac vao khach
san dé tranh that thoét nhiét khi dang st dung diéu hoa.

+ Khu vuc van phong: sir dung céc thiét bi vin phong cé biéu tuong ngdi sao
ning lugng (energy star); cai dat hé thong may tinh ¢ ché do “ngu” khi khdng st
dung. Hoat dong nay c6 thé giam muc tiéu thy dién xuéng 60% so véi may dang
hoat dong binh thuong.

+ Bo phan budng: diéu chinh nhiét do diéu hoa trong phong (mua hé cai dat
nhiét do 25 — 26°C, mua dong 22 — 24°C), dat nhiét d6 nudc nong thich hop (40 -
50°C tai budng nga va 60°C trong bép). Tan dung anh sang va khong khi tu nhién
khi don phong. Pong cac rém trén ctra 6 dé ngan sic nong, giam tai diéu hoa va
chi phi dién. Sir dung rém 2 16p: 16p phan chiéu 1am bang nhyua tong hop mau sang
(thuong 12 mau trang bac) va lép cach nhiét (thuong bang ni nhung hoic vai day).
Sir dung chia khda thé tu dong bat tat nguon dién khi khach ra khoi phong.

+ Bo phan ky thuat: thuong xuyén kiém tra, bao tri, bao dudng hé théng may
mac va trang thiét bi dién, dic biét 1a hé thdng diéu hoa; dinh ky vé sinh hé thong
phin loc khi (d¢ cung cap gi6 tét hon va giam ning luong tiéu hao cua hé thong
quat gi6) va hé théng 1am lanh (dé dam bao cung cap nhiét luong trao doi tot hon).
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DPam bao céch nhiét tét cac 6ng dan nudc, khi lanh va nude néng can dé giam thiéu
tiéu hao nang luong.

- Nhic nho nhan vién tuan tha viéc tat dién sau khi hét gio 1am viéc.

- Lva chon va st dung hiéu qua trang thiét bi dién:

+ Hé thdng chiéu sang: sir dung loai bong deén tuyp nhod vi loai bong nay c6
cung do chiéu sang, gia thanh bang bong dén to nhung tiét kiém 4WAT/bong hoic
10% dién nang ti€u thu. Str dung bong dén compact. Vi du, khach san Continental
(TP.H6 Chi Minh) da thay toan bo bong dén day toc 100W trong phong khach
bang bong dén compact 18W, thay dén huynh quang 20W trong phong khéch bang
bong dén compact 8W, thay bong deén day toc khu vuc cbng cong, hanh lang bang
bong dén compact 8W. Giai phap nay da gilp khach san tiét kiém duoc 34.164
Kwh, trong duong véi 29.381.040 dong hang nam.

+ Hé thong diéu hoa: C6 2 loai hé thong diéu hoa khéng khi: hé thong riéng 1é
va hé thdng diéu hoa trung tam.

Hé thong diéu hoa riéng 1&: gdom maot bd phan ngung hoi va mot bo phan bay
hoi. Loai nay phi hop vai khach san nho. Kiéu diéu hoa nay dé lap dt, sir dung va
bao dudng nhung hiéu suat khdng cao bang may trung tdm. Hién nay, trén thi
truong d& xuat hién loai may diéu hoa kiéu don 1é 6 tich hop cam bién nhan biét
c6 ngudi trong phong va tu diéu chinh ché d6 hoat dong thich hop. Ngoai ra, mot
s6 may san xuat gan day ciing c6 chirc ning tich hop bo bién tan, cac loai may nay
s& tu dong cho ché do téi wu dé van hanh, nho d6 co thé tiét kiém dién. Vi dy,
khach san Victory (TP.Ho Chi Minh) d4 thay méi 30% may diéu hoa sir dung cong
nghé bién tan. Loai nay co thé diéu chinh cong suit dé luong dién tiéu thu xudng
muc thap nhat. Két qua, khach san da tiét kiém dugc 62% chi phi tién dién mdi
ngay cho hé théng diéu hoa, tuong duong véi 230 tridu dong/nam.

Piéu hoa trung tdm: phd hop véi cac khach san 16n. C6 hai loai may diéu hoa
trung tdm: dan lanh bang nudc va dan lanh bang gio.

Ngoai ra, nén lam théng thoang hanh lang khu vuc giai nhiét cua hé théng lanh
bang hai quat hat va day nhiam giam thiéu cong suat tiéu thu dién, gan quat chan
gi0 tai cac khu vuc st dung diéu hoa nhu sanh I8 tan, nha hang va che cac dan
nong cua diéu hoa bi nang chiéu. Néu khach san chon st dung hé thong diéu hoa
trung tam giai nhiét bang nudc, chi ¥ chon vi tri théng thoang, c6 16i thoat hoi am
trén dinh cho théap giai nhiét; vé sinh dinh ky va xir Iy nudc giai nhiét caa hé thong
thap giai nhiét.

- Thyc hién céc bién phap tiét kiém dién cho hé théng diéu hoa khong khi:

+ Péng cac rém trén clra $6 VA Cira ra vao dé ngan can nhiét vao phong,
giam phu tai cho may diéu hoa khéng khi.
+ Cai dat nhiét @6 phu hop cho bd phan diéu khién nhiét do.
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+ Pinh ky 1am vé sinh bo loc gid, thap giai nhiét cua may diéu hoa khong
khi dé loai bo bui, 1am sach bé mit trao d6i nhiét, tang hiéu suat sir dung ctia may.

+ Tat ca cac ong dan khi can duge dam bao d6 kin va bao 6n tét.

+ B6 tri thiét bi dung cach: dan néng dat ¢ noi thoang mat, tranh dé anh
nang mat troi chiéu truc tiép vao thiét bi, khong dé dan lanh théi truc tiép vao
khach, khéng bé tri dan lanh qué gan quat hat gio.

- Giai phép tiét kiém dién cho hé thdng chiéu sang:

+ Thay thé hé théng chiéu sang hiéu suat thap (bong soi dot) bang céc thiét
bi chiéu sang tiét kiém dién (bong compact) van dap tmg dwoc nhu cau &nh sang
d6ng thoi mang lai hiéu qua trong tiét kiém ning luong.

+ Ddi voi céc thiét bi chiéu sang ngoai troi sir dung céac thiét bi tu dong bat
tat theo thoi gian. Str dung dén ning lwong mat troi.

- Giai phép tiét kiém nang luong cho hé théng nudc nong:

+ Thay thé cac binh nuéc néng cuc bo cho ting phong bang céc binh nude
néng trung tdm st dung dau DO dé gia nhiét cho nuéc lanh.

+ Gia nhiét cho nudc bang cac binh nuéc néng ning luong mat troi trudc
khi dua vao cac binh nudc nong st dung dién.

- Giai phap tiét kiém ning luong cho hé théng bom nudc thiy cuc va thang
may:

+ Lap dat thém bo bién tan nham diéu chinh thich hop ap luc nudc trén dudng
phan phéi cho may bom nudc thay cuc theo nhu cau cap nuéc thuc té.

+ Lap bién tan cho cac dong co thang may theo nhu cau thuc té cua tai.

- Sir dung céc thiét bi lam viéc voi thoi gian ngan, khong quy dinh thoi gian lam
viéc vao céc gio thap diém dé giam gia thanh dién.

- biéu khién tat mé cac thiét bi, dén chiéu sang ting khu vuc theo cac quy dinh
cu thé tng véi nhu cau st dung.
3.2.5.2. Qudn Iy nuéc
A. Muc tiéu

Muc tiéu caa quan ly nudc 1a nham 1am ré nude duoc sir dung nhu thé nao
trong c4c khach san va co so kinh doanh du lich, tir d6 dé ra cac bién phap tiét
kiém nudc va thuc hién tai sir dung nuéc mot cach téi da.

Pé thuc hién cac muc tiéu nay can tién hanh mot sb cong viéc sau:

- Thu thap sé liéu vé tiéu thu nudc qua cac hoa don thanh toan, théng ké cong
suat str dung phong, cac sb liéu ky thuat cua cac thiét bi.

- Lap dong ho nude dé tinh ty trong luong nudc tiéu thu cua cac khu vyc tiéu
thu nuéc nhiéu nhat.

- Xac dinh c4c kha nang tiét kiém nudc. Ugc tinh chi phi va loi ich ma cac bién
phap tiét kiém nudc mang lai.
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B. Phwong hwong tiét Kiém nwéc co bdn
- Stra chira ch ro ri:
+ Thay thé cc van bi ro ri trén dudng ong.
+ Kiém tra cac 16 ro ri trén duong 6ng va sira chira kip thoi.
- Theo ddi bon nuéce va tranh dé bi tran nudc.
- Pong cac van nuoc.
- Lap d6ng ho nudc tai cac khu vuc str dung nhiéu nudc.
- Tranh st dung nudc khi khéng that su can thiét.
- Khoa cac voi nudc khi khong sir dung.
- Khoa mét sb van nudc nham tranh 1ang phi nuéc.
- Lap dit cac thiét bi tiét kiém nudéc.
- Piéu chinh cac bom va éng nudc nham diéu chinh ap luc nuéc theo yéu cau
st dung.
- Tai st dung nudc thai:
+ Xac dinh sé luong, chat lugng va vi tri cAc ngudn nudc thai ¢ thé tai sir
dung.
+ Pam bao viéc tai sir dung nudc thai khon gay anh hudng dén chat luong
dich vu cua khach san.
- Tranh dé nudc ria chay lién tuc:
+ Lap dat cac van nham giam ap luc nudc.
+ Khuyén khich st dung bon rira thay vi st dung voi nuéce chay lién tuc.
- Lap dit dong hd nudc tai cac khu vuc tiéu thy nhiéu nudc.
- Pam bao viéc sir dung nuéc c6 hiéu qua, dic biét ddi voi khu vuyc tiéu thu
nhiéu nuéc.

C. Danh gia murc tiéu thu nwoéc caa khach sgn
* Thu thap s6 liéu hang nam:

Tiéu thu nudce (theo hoa don): Cy
S6 lugt phong c6 khéch: N,
S6 lugng khach phuc vu: N
Dién tich vuon: Sj

Thé tich ho boi: \A

* Tinh muc tiéu thu nude ly thuyét cua khach san:
Cr. murc tiéu thu nudc cho mot phong co khéach.
Cc: muc tiéu thu nudc cho mot khach.

Cj: muc tiéu thu nudc cho 1 m? vuon.
Mt tiéu thu nude ly thuyét cua khach san:
C2=[(Nr X Cp) + (Nex Cc) + (S5 x Cj)] - Vp
* Panh gia mac tiéu thu nuac trong khach san:
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- Néu C1 < (Cz + 20%): mirc tiéu thu nuéc cua khach san 12 tot.
- Néu Cy > (C; + 20%): mirc tiéu thu nudc cua khach san 1a qua cao.

D. Mgt sé bién phap tiét kiém nuwéc cu thé
- Giam ap luc nudc.
- Giam luong nudc trong bon doi vé sinh: can sir dung tir 5 dén 7 lit nude trong
bon doi vé sinh 1a d.
- Bom nudc |én cac bé chua trén cao vao gio thap diém dé c6 thé sir dung nuéc
vao cac gio khac.
- Tuyén truyén, van déng nhan vién va khach cung tiét kiém nudc bang cach
dan cac khau hiéu va biéu tuong vui & chd dé thay dé nhac nhé moi ngudi.
- Hudng dan khéach céch sir dung céc thiét bi nudc nong.
- Sir dung may nudc néng cé thiét bi tron khdng khi, vira tao dong nudc ¢ ap
luc manh, vira tiét kiém lugng nudc tiéu thu.
- Str dung cac thiét bi dat hiéu suat s dung cao:
+ Lap dat céc thiét bi ngat nudc tu dong, voi nudc ¢ bd phan cam bién hong
ngoai tai cac khu vuc cong cong.
+ Lap ludi han ché dong chay o dau voi nudc.
- Xu ly nude thai mot cach hop ly:
+ Trong cac loai cay canh thich hop véi khi hau tai dia phuong, nhu cac loai
cay tiéu thu it nudc hoac cac loai cay thich hop vdi ving nudc man.
+ Cho nudc thai tham truc tiép vao dat.
+ Khéng thai nudc thai truc tiép ra song, hd, bién.
- Giam luong nudc tiéu thy (dau vao) sé lam giam luong nudc thai (dau ra).
- Thuong xuyén kiém tra va lam vé sinh céc xi — phéng.
- Nhiing khach san c6 san vuon rong co thé tai sir dung nudc thai da qua xu ly
dé tudi vuon cay. Nho dé co thé tiét kiem duoc mot luong nudc sach dang

3.2.5.3. Qudn ly chat thdi
A. Muc tiéu

Muc tiéu cua quan ly rac thai trong cac khach san va co s& kinh doanh du lich
nham giam thiéu, tai st dung va d6 bo rac mot cach co loi cho méi truong.

Pé thuc hién c4c muc tiéu nhu trén khach san can thuc hién mot sé cong viéc
sau:

- Xac dinh loai va dang nguyén liéu dugc sir dung.

- Xac dinh s lwong nguyén ligu tdi thiéu co6 thé thu nhan (do han ché vé kho
chua).

- Xéc dinh chi phi db rac.

- Lap c&c muc tiéu giam rac thai nham dat dén hiéu qua vé méi truong.
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- Theo dbi, théng ké luong rac thai hoac thyc hién viéc kiém toan rac thai.
- Thuc hién chinh sach quan ly rac thai.

B. Phwong hweéng quan Iy chdt thdi theo cach co lgi cho méi trwong
- Giam that thoat, giam st dung nguyén vat liéu.
- Tranh 1ang phi mot cach khong can thiét.
- Tién hanh bao tri dinh ky.
- Xay dung cac ké hoach va thu tuc nham quan Iy nguyén liéu cé hiéu qua.
- Kiém tra cac nguon thai rac chinh. Xac dinh cac khu vuc thai nhiéu rac trong
qué trinh hoat dong cua khach san va co s& kinh doanh du lich.
- T4i str dung, tai ché cac loai rac khéac nhau.
+ Xac dinh cac kha nang tai str dung va tai ché rac thai.
+ D6 bo céc loai rac khong thé tai st dung va tai ché duoc bang phuong
phap dugc néu trong quy dinh hién hanh.
- T&i sir dung, tai ché cac nguyén liéu. Xac dinh kha niang ban cac nguyén liéu
dé tai sir dung.
- Quan ly rac thai mot cach cé trach nhiém:
+ Tach riéng rac thai theo cac chung loai khac nhau.
+ T&i st dung, tai ché rac nhu mot loai nguyén ligu tho.
+ D06 bo rac mot cach co hiéu qua vé kinh té va moi truong.

C. Mgt sé bién phap qudn Iy chat thdi cu thé
- Bdi véi chat thai ran:

+ Chuyén rac dén noi xtr Iy chuy@n nghiép tai dja phuong: cac khach san
hop d6ng vai cong ty vé sinh, moi trudng cia dia phuong dé chuyén rac di.

+ Thuc hién phan huay rac: sir dung cac bién phap (hda chat, cong nghé, thiét
bi,...) dé phan hay réc (thuc hién tai chd hoic chuyén rac dén noi chuyén phan hiy
cua dia phuong).

+ U réc: céc loai rac hitu co co thé dugc 1, chdn tai co s hoic chuyén dén
dia chi u rac tai dia phuong dé lam phan bén hoic khi sinh hoc.

- Bdi véi chat thai long: thuong dugc xir Iy bang hai cach:

+ Xay lap hé thong thiét bi xtr Iy nudc thai trude khi do ra hé thong nudc
thai cong cong, do ra bién, ao, ho hoac cho ngam xubng dat.

+ Lap dat thiét bi tai ché nudc thai dé str dung lai véi muc dich co rira, tudi
cay,... nham tiét kiém nudc.

- Péi voi khi thai: cac bien phap xi Iy

+ Lap dat hé thong hat mui, éng khoi dua 1én do cao va vi tri khéng anh
huéng dén moéi trudng xung quanh.

+ Str dung cac phuong tién thu gom réac c6 nap day, diéu khién bang chan.
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+ Thay thé cac binh chita chay c6 chira helon va cac tu lanh c6 chia CFC,
thay thé céc hda chat dung trong cong viéc vé sinh bang céc loai khong doc.

+ Pinh ky 1am vé sinh bo loc bui va vi khuan cho cac loai diéu hoa.

+ Danh noi riéng cho nguoi khong hat thudc.

+ Str dung pin sac, pin khéng chira thuy ngan.

+ Lap dat hé théng khir mui hoi dé khir mai trong phong khach.

3.3. BAO VE MOI TRUONG TRONG KINH DOANH LU HANH
3.3.1. Nhirng van d@é can chl y vé méi truong khi xay dwng cac chwong trinh
du lich.

Chuong trinh du lich 13 mt lich trinh cu thé cua khéach du lich, trong d6 néu rd
sb luong, chat luong va thoi gian thuc hién cua ting loai dich vu.

Mot trong cac hoat dong kinh doanh cua cong ty I&r hanh la xay dung cac
chuong trinh du lich. Nhu vay, dé xay dung cac chuong trinh du lich cac hang li
hanh phai dua trén tai nguyén du lich sin c6 va co s két cau ha tang tai cac khu,
diém tham quan, nghi dudng va trén duong di.

Khi xay dung cac chuong trinh du lich can cha y dén nhu cau vé sinh tu nhién
ctia khach du lich. Néu xem nhe van dé nay c6 thé gay bat tien, khdng lam hai long
khach du lich va g6p phan dang ké vao viéc gay 6 nhiém moi truong. Do vay, khi
xay dyng chuong trinh du lich can quan tim dén mat do, suc chaa va mac do vé
sinh cua nha vé sinh tai khu, diém tham quan, noi dimng chan dé dap tng cac nhu
cau vé sinh tu nhién caa khéach du lich.

Can tinh todn mot cach khoa hoc thoi gian xuat phét, thoi gian dén va luu lai
mot diém tham quan sao cho khéng tring vao gio cao diém dé& gip ach tic giao
thong hoac do mat do ngudi qua dong, han ché théa man cac nhu cau cia khach du
lich.

3.3.2. Nhirng van dé vé méi trwong can chd y khi hwéng dan du lich

Huéng dan vién trong trudng hop ndy duoc hiéu theo nghia rong cé nghia 1a
nhitng nguoi duoc hang Ii hanh ctr di theo doan khach dé theo ddi, huéng dan thyc
hién cac chuong trinh du lich d ban cho khach. Vi la nguoi tryc tiép di véi doan
khach nén ban than ngudi huéng dan vién phai gwong miu va dong vai trd rat quan
trong trong viéc nhac nha, huéng dan khach du lich thuc hién cac quy dinh vé moi
truong. Mot s6 yéu cau ddi voi huéng dan vién:

- Hiéu biét phap luat lién quan dén moi truong: khéach du lich, dic biét 1a khach
du lich qudc té, dén tir mot dat nude khac, o nén van hoa khac, c6 hé thdng phap
luat vé méi truong khac, do vay mudn huong dan duoc khach du lich, tra 1oi céc
cau hoi quan tdm dén méi truong cua khach du lich, nguoi huéng dan vién phai
nam duoc nhitg can ctt phap luat co ban vé méi truong cua Viet Nam.
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- Hiéu biét nhitng dic diém méi trudng noi minh s& dua khach dén du lich:
truéc khi tham quan mot dia diém nao do, ngoai nhitng théng tin chung can cung
cap, huéng dan cho khach nhiing yéu cau riéng vé méi truong tly thudc vao loai
hinh du lich.

- C6 nhitng sang kién dé vira dat duoc muc dich bao vé méi trudng vira mang
lai nhitng cam xdc phan chan cho khach du lich. Pay 1a nhiing nghé thuat hudng
dan ma mdi huéng dan vién co thé thé hién khac nhau. Vi du khi phét chai nuéc
cho khéch du lich c6 thé kém theo thong bao dé nghi quy vi mang vo chai khong
nop lai s& duoc gan mot sao xanh, dén khi chuong trinh két thdc tdy sé lugng sao
duoc gan, quy khach sé duoc thuéng nhitng mén qua nho.

- Tham gia giam sat viéc bao vé moi trudong: vai vai tro trung gian, dai dién cho
hdng lir hanh, hudng dan vién cd thé yéu cau cac co sé cung cap dich vu dam bao
cac quy dinh vé méi truong hodc gop ¥ cho cong déng dan cu dia phuong trong
van dé bao vé moi truong. Nhiém vy nay tuong doi nang né, dé hoan thanh nhiém
vu phai 14 nguoi huéng dan vién c6 ban linh va trach nhiém vé moéi truong. Tu van,
ngin nglra Viéc mua ban, trao doi, giét thit cac loai dong vat quy hiém, cac loai
thuc vat can duogc bao vé giita khach du lich va nguoi dan dia phuong. Doi khi vi
mét nguon loi kinh té nho bé, nguoi dan dia phuong c6 thé danh bat, mua ban, trao
d6i nhitng loai dong thuc vat quy hiém, khach du lich thiéu hiéu biét vé phap luat
san sang tham gia cac hoat dong nay. Lic nay huéng dan vién phai thé hién duoc
vai trd tu van va ngin ngira cac hoat dong bat hop phéap xay ra.

CAU HOI ON TAP
Céu 1: Trinh bay cac hoat @¢ong quan ly nha nuéc trong moéi truong du lich?
Cau 2: Phan tich cac cong cu quan 1y nha nudc vé moi truong? Cong cu nao hién
nay dang c6 hiéu qua nhat trong hoat dong bao vé méi truong.
Cau 3: Néu vai tro cuaa cong tac bao vé moéi trueong trong khach san?
Cau 4: Trinh bay cac nguyén tic quan Iy tai nguyén bao vé méi truong trong khéach
san? Cho vi du.
Cau 5: Ban hdy dua ra cac giai phap quan 1y ning luong, nudc va chat thai trong
maot khach san ma ban biét?
CAu 6: Trinh bay nhimng luu y vé bao vé méi truong khi xay dung chuong trinh du
lich va khi huéng dan du lich cho khach?

PHU LUC 1
BAN CAM KET BAO VE MOI TRUONG
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc lap — Tw do — Hanh phuc

Xin g&ri dén quy (1) ban cam két bao vé& méi trwdng dé dang ky véi cac ndi dung sau
day:

BAN CAM KET BAO VE MOI TRUONG

|. Cam két ctia chu co’ s& san xuét, kinh doanh, dich vu

1.1. Ching t6i cam két thwe hién nghiém chinh cac quy dinh vé bao vé méi trwong cla
Luat Bdo vé méi trwong, cac van ban dwdi luat va cac quy dinh riéng (néu co) tai dia
phwong. Trong qua trinh thwe hién, chiang t6i xin chiu hoan toan trach nhiém néu vi
pham céc quy dinh vé& bao vé méi truérng theo quy dinh ctia phap luat.

1.2. Cam két, thwc hién Qéy du cac bién phap bao vé méi treong duoc néu dwdi day va
cac tiéu chuan, quy chuan ky thuat vé méi trwd'ng co lién quan.

1.3. Chung t6i xin dam bao d chinh xac cua cac thong tin va ndi dung dién trong ban
cam két bao vé mdi tredng nay.

Il. Théng tin co’ ban vé hoat déng san xuét, kinh doanh, dich vu

2.1. Tén co’ SO’ san Xuét, kinh doanh, dich Vu:

2.4. Dién tich mat bang co s& san xuadt, kinh doanh, dich wu
(105 RS
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2.5. Nguyén liéu, phu liéu, phu gia, hoa chat, dung moi, chat bao quan, thudc trir sau,
thuoc diét co va cac nguyén vat liéu khac sé dwoc str dung trong qua trinh san xuat;
nhu cau st dung tirng loai:

Phan C. Cac tac dong moi trworng va cac bién phap giam thiéu trong giai doan thi
cong xay dwng
Yéu t6 gay tac dong Tinh trang Bién phap giadm thiéu Camkét

Co Khéng Co

Sk dung phwong tién, may moc thi cong da
gua kiém dinh

Khi thai tir cac phwong X o
tién van chuyén, may St dung loai nhién liéu it gay 6 nhiém

méc thi cong
Dinh ky bdo dwdng phuong tién, thiét b
Bién phap khac

Xay dwng twéng ngan, phun nwéc dé gidm
Bui bui tai céng trudng thi cong

Bién phap khac
Dinh ky bdo dwdng thiét bi

Xay twong chong on xung quanh khu vuc
gay on

Bién phap khac
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Nwéc thai sinh hoat C6 bién phap thu gom, xt& ly so bd trwdc
khi thai ra méi trwong

Co6 bién phap thu gom va thué don vi co
chilrc nang xt ly theo quy dinh

Bién phap khac

Nwé&c mwa chay tran C6 hé thong ranh thu nwéc, ho ga thu gom,
lang loc nwéc mwa chay tran trwdc khi
thoat ra méi trwdng

Thu gom va tai str dung
Thu gom dé tai ché hoac tai st dung
Chét thai ran xay dwng

D thai dung tai cac dia diém quy dinh cla
dia phvong

Thu gom, hop ddng v&i co quan co chirc
Chét thai rén sinh hoat nang de xu ly

Dot
Bién phap khac

Céac yéu td6 gay mat an Trang bi cac trang thiét bi bao h¢ lao dong
toan lao déng can thiet cho ngudi lao déng

Bién phap khac

Cac yéu t6 gay anh Lén ké hoach cho tirng hoat déng, bao céo
hwdng, gian doan toi véi cong dong dia phwong dé dwoc hd tro
hoat déng san xuét va xa vé théng tin céng cdng trong trwdng hop
hoi gay ra anh hwéng

Bién phap khac

Phan D. Cac tac dong méi trwong va cac bién phap giam thiéu trong giai doan
hoat dong

Yéu td gay tac déng  Tinh trang Bién phap giam thiéu Camkét
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[am mat

Nwoc thai te qua trinh
san xuat

Chét thai ran

Chét thai ran vo co

Chét thai ran hiru co

Céc yéu td gay mét an
toan lao déng

Cac yéu t6 gay anh
hwédng, gian doan t&i
hoat ddng san xuét va
xa hoi

Céac yéu td gay phién

Bién phap khac
Thu gom nwérc thai (bé, ao, hd, kénh...)
Xay dwng hé thdng x& ly nwée thai san xuat

X ly nwoc thai dap (ng tiéu chuén, quy
chuan quy dinh triwéc khi thai ra nguon nwéc

Bién phap khac

Thu gom chét thai ran (khu chira rac)

Thu gom dé tai ché hoac tai st dung

Hop déng v&i co quan chirc ndng dé thu gom
Dot

Bién phap khac

Lam phan compost, biogas, tai str dung

Hop ddng véi co quan cé chirc nang dé thu
gom

Bién phap khac

Trang bi cac trang thiét b bao ho lao dong can
thieét cho ngudi lao déng

Bién phap khac

Lén ké hoach cho tirng hoat ddong san xuét,
b&o céo véi cong ddng dia phwong dé dwoc
hd tro vé théng tin céng cong trong trwdng
hop gay ra anh huwéng

Bién phap khac
B& tri khu vwe san xudt cach khu vwe déng
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PHU LUC 2

Gi6i han t6i da cho phép tiéng 6n khu vue cong cdng va din cw

( theo mirc Am twong dwong)

tinh:

Bénh vién, thu vién, nha

diéu dudng, nha tre,

Pon vi : dB(A)
TT Khu vee (%) Thoi gian
Tir 6h dénTir 18h dénTiwr 22h dén
18h 22h 6h
1 Khu vyc can dic biét yén 50 45 40
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trrong hoc, nha tho, chua

chién.

2 Khu dan cu, khach san, 60 55 50
nha nghi, co quan hanh
chinh.

3 Khu dan cu xen ké trong 75 70

Khu vue thuong mai, dich

Vu, san xuat.

- 10-20 dB: Gid vi vu qua la cay duoc xem la trang thai yén tinh

- 30 dB: Thi tham (trong phong ngi)

- 40 dB: Tiéng néi chuyén binh thuong

- 50 dB: Tiéng may giat, on & siu thi, c6 gay phién nhung con chiu dugc

- 55 dB -80 dB: Bong co xe hoi, xe may, gay kho chiu, mét moi

-80 dB - 85 dB: May cit o, hit bui, cat gb, 1am rat kho chiu

- 90 dB - 100 dB: phat ra ¢ Cong truong xay dung, 0 on & mirc nguy hiém

- 120dB - 140 dB: May bay I(c cit canh, 6n qua 16n giy ton thuong tam tri

PHU LUC 3

MAU VAN BAN PE NGHI THAM PINH BAO CAO PANH GIA TAC
PONG MOI TRUONG
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 05/2008/TT-BTNMT ngay 08 thdang 12 nam 2008
cua Bé Tai nguyén va Méi truong hwéng dan vé danh gia méi trwong chién luorc,
ddnh gid tac déng méi triong va cam két bdo vé méi trieong)
L) ... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
——————— Poc lap — Tw do — Hanh phac

So: ... (Pia danh), ngay... thdng ... nam
V/v tham dinh va phé
duyét bao cao BPTM cua
Duéan*“...(2)...”
Kinh gui: ... (3) ...

Chling t6i Ia: ... (1) ..., Chi Dy an: ... (2) ...:
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Du an (bdo cdo dau tu/bao cdo kinh té - k§ thuat/dy an dau tu hoic tai liéu
tuong duong cua du an) s€ do ... (4) ... phé duyét.

- Pia diém thuc hién Dy &n: ...;

- bia chi lién hé: ...;

- bién thoai: ...; Fax: ...; E-mail: ...

Xin gui dén quy ... (3) ... nhitng ho so sau:

- 01 (Mot) ban bao cio dau tu/bdo cdo kinh té - k§ thuat/du 4n dau tu hoac
tai liéu twrong duong cua Dy an;

- 07 (bay) ban bao céo danh gia tac dong moi truong cua Dy an bang tiéng
Viét.

Chung tdi xin bao dam vé do trung thuc cua cac sé liéu, tai liéu trong céc
van ban néu trén va cam két rang: Du &n cua ching toi khong st dung céc loai hoa
chat, chang vi sinh bi cAm theo quy dinh cua Viét Nam va theo quy dinh cua cac
cong uéc quoc té ma Viet Nam 1a thanh vién; cac tiéu chuan, quy chuan, cac quy
dinh dugc trich luc va st dung 1a hoan toan dung su thuc va dang con hiéu luc ap
dung.

Néu c6 gi sai pham chiing toi xin hoan toan chiu trach nhiém trugc phap luat
cua Nudc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam.

Pé nghi ... (3) ... tham dinh va cap Quyét dinh phé duyét bao cdo danh gia
moi truong cho Du an.

.5 ...
Noi nhan: (Ky, ghi ho tén, chuc danh, dong
- Nhu trén; dau)
-Luu ...
Ghi chu:

(1) Co quan, doanh nghiép chu du an; (2) Tén day du cua du an; (3) Co quan to
chtc viéc tham dinh hoac Ban Quan 1y dugc uy quyén (d6i véi du an dau tu vao
khu kinh té, khu cong nghiép, khu cong nghé cao, khu ché xuat); (4) Co quan phé
duyét du an; (5) Thu trudong, ngudi ding dau co quan, doanh nghiép chi du an;

TAI LIEU THAM KHAO
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Phong, nam 2010. ’
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